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วิสัยทัศน์และพันธกจิ และค่านิยมองค์กร 

บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) (บริษัท) ด ำเนินธุรกิจทำงด้ำนเทคโนโลยีสื่อสำรโทรคมนำคมที่ให้บริกำรด้ำน 

ระบบสื่อสำร อุปกรณ์โทรคมนำคมและอิเล็กทรอนิกส์ทุกรูปแบบ และมีกำรลงทุนและขยำยธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง โดย บริษัทฟอรท์ 

คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) และบริษัทย่อย (กลุ่มบริษัทฟอร์ท) ด ำเนินธุรกิจตั้งแต่กำรเป็นผู้ผลิตประกอบสินค้ำอิเล็กทรอนิกส์ 

กำรให้บริกำรวำงระบบแบบครบวงจรไปจนถึงกำรจัดจ ำหน่ำยสินค้ำอิเล็กทรอนิกส์และจ ำหน่ำยเครื่องดื่มต่ำง ๆ นอกจำกนี้ จำก

ประสบกำรณ์มำกกว่ำ 30 ปีในธุรกิจด้ำนเทคโนโลยีสื่อสำรสำรสนเทศและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์หลำกหลำยรูปแบบ กลุ่ม

บริษัทฟอร์ทได้น ำเสนอสินค้ำและบริกำรให้กับลูกค้ำมำกมำยหลำยกลุ่ม ตั้งแต่กลุ่มลูกค้ำองค์กรภำคเอกชน กลุ่มลูกค้ำองค์กร

ภำครัฐ และกลุ่มลูกค้ำรำยย่อยทั่วไป ภำยใต้เครื่องหมำยกำรค้ำของกลุ่มบริษัทฟอร์ทและภำยใต้ชื่อแบรนด์สินค้ำต่ำง ๆ อำทิ 

เต่ำบิน (TAOBIN) ก้ิงก่ำ (GINKA) และบุญเติม (BOONTERM) เป็นต้น  

วิสัยทัศน์ 

บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) เป็นองค์กรด้ำนวิจัย พัฒนำ ผลิต จ ำหน่ำย และให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ

กำรสื่อสำรและอิเล็กทรอนิกส์ทุกรูปแบบ รวมทั้งเครือข่ำยช่องทำงบริกำรอัตโนมัติและกำรเงิน แบบครบวงจรที่ดีเลิศ ภำยใต้

กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยมุ่งกำรเจริญเติบโตอย่ำงยั่งยืน มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

 

พันธกิจ 

• ส่งเสริมกำรค้นคว้ำและวิจัย เพ่ือขยำยธุรกิจในกำรสร้ำงสินค้ำและบริกำรที่หลำกหลำย 

• ปรับเปลี่ยนแผนธุรกิจตำมกระแสพลวัตรของกำรกำรตลำด และควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อองค์กร 

• เติมเต็มขีดควำมสำมำรถในกำรค้นคว้ำ กำรสร้ำงนวัตกรรม กำรออกแบบ กำรพัฒนำ กำรเสำะหำ กำรผลิต กำรขำย 

กำรตลำด และช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 

• เข้ำถึงควำมพึงพอใจของลูกค้ำและบริกำรหลังกำรขำย 

• รักษำผลประโยชน์ให้กับผู้ถือหุ้น ลูกค้ำ คู่ค้ำ พนักงำน ชุมชน สังคม สิ่งแวดล้อม และภำครัฐ 

 

วัฒนธรรมองค์กร 

F: Faithful  ซื่อสัตย์ และศรัทธำในองค์กร 

O: Optimist  มองโลกในแง่บวก มีทัศนคติที่ดี 

R: Responsible  มีควำมรับผิดชอบ 

T: Thoughtful  ละเอียด รอบคอบ 

H: Harmony  เข้ำกันได้ท ำงำนเป็นทีม 

 

3 กลุ่มธุรกิจของบริษัท  

1. กลุ่มธุรกิจอีเอ็มเอส  มุ่งเน้นด้ำนกำรรับจ้ำงผลิตประกอบชิ้นส่วนและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ สินค้ำนวัตกรรม

(EMS Business)  ด้ำนเทคโนโลยี รวมไปถึงกำรจัดหำจัดจ ำหน่ำยชิ้นส่วนและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์  

 

 

2. กลุ่มธุรกิจเอ็นเตอร์ไพรซ์ โซลูช่ันส์ มุ่งเน้นด้ำนกำรให้บริกำรดิจิทัลโซลูชั่น ระบบโครงข่ำยสื่อสำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

(Enterprise Solutions Business) และกำรจัดจ ำหน่ำยเครื่องบินส่วนบุคคลและกำรให้บริกำรตรวจเช็ค บ ำรุงรักษำอย่ำงครบ                  
 วงจร รวมถึงตู้จ ำหน่ำยกำแฟสดและเครื่องดื่มชงสดอัตโนมัติในต่ำงประเทศ 

 

 

3. กลุ่มธุรกิจสมาร์ท เซอร์วิส มุ่งเน้นด้ำนกำรให้บริกำรรับช ำระเงิน ธุรกรรมทำงกำรเงินครบวงจร และสินเชื่อส่วนบุคคล 

(Smart Services Business) รวมไปถึงกำรจ ำหน่ำยกำแฟสดและเครื่องดืม่ชงสตผ่ำนตู้อัตโนมัติ “เต่ำบิน” กำรจ ำหน่ำย 
 สินค้ำผ่ำนตู้อัตโนมัติและช่องทำงกำรขำยอ่ืน ๆ 
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เกี่ยวกับรายงานฉบับน้ี 

บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) (บริษัท) เป็นองค์กรด้ำนวิจัย พัฒนำ ผลิต จ ำหน่ำย และให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยี

สำรสนเทศกำรสื่อสำร และอิเล็กทรอนิกส์ทุกรูปแบบ รวมทั้งเครือข่ำยช่องทำงบริกำรอัตโนมัติและกำรเงิน แบบครบวงจรที่ดี

เลิศ ภำยใต้กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี โดยมุ่งกำรเจริญเติบโตอย่ำงยั่งยืน มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  

บริษิทเชื่อมั่นว่ำกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและปลอดภัยต่อผู้บริโ ิภค คือรำกฐำนส ำคัญ ของกำรลดต้นทุน

และบริหำรควำมำรควำมเสี่ยง สร้ำงระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน และสนับสนุนเป้ำหมำยด้ำนสิ่งแวดล้อมภำยใต้หลักกำร ESG โดย

บริษัทได้จัดท ำรำยงำนควำมยั่งยืนฉบับประจ ำปี 2567 เพ่ือสื่อสำรแนวปฏิบัติและผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมยั่งยืนให้กับผู้มี

ส่วนได้เสียบนพ้ืนฐำนประเด็นสำระส ำคัญของบริษัท ภำยใต้มิติด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และกำรก ำกับดูแลกิจกำร (ESG) โดย

ขอบเขตกำรรำยงำนข้อมูลฉบับนี้ได้ครอบคลุมกำรด ำเนินงำนของกลุ่มธุรกิจต่ำง ๆ ภำยในเครือของบริษัท ระหว่ำงวันที่        

1 มกรำคม 2567 ถึง 31 ธันวำคม 2567 ซึ่งสอดคล้องกับกรอบระยะเวลำและขอบเขตในกำรจัดท ำรำยงำนทำงกำรเงิน 
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การขับเคล่ือนธุรกจิเพ่ือความยั่งยืน 

ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจของบริษัท 

บริษัทให้ควำมส ำคัญต่อกำรบริหำรจัดกำรควำมยั่งยืนตลอดห่วงโซ่คุณค่ำของธุรกิจ (Value Chain) ตั้งแต่ต้นน ้ำไปจนถึง

ปลำยน ้ำ โดยให้ควำมส ำคัญต่อกำรด ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทฟอร์ทให้เป็นไปอย่ำงต่อเนื่องท ำให้ธุรกิจมีควำมเจริญเติบโต

อย่ำงยั่งยืน บริษัทได้มีกำรวิเครำะห์และประเมินผลกระทบในกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจบนห่วงโซ่คุณค่ำ (Value Chain) ตลอด

ทั้งประเมินควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภำยในและภำยนอกองค์กรเพ่ือทรำบถึงควำมคำดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียทุกภำคส่วนและคัดกรองประเด็นที่มีนัยส ำคัญให้ครอบคลุมในทุก ๆ ด้ำนเพ่ือป้องกันควำมเสี่ยงและลดผลกระทบที่อำจท ำให้

ธุรกิจหยุดชะงัก และเพ่ือยกระดับกำรบริหำรจัดกำรองค์กรให้มีประสิทธิภำพ ให้บุคลำกรมีส่วนร่วมและมีควำมมั่นคงในอำชีพให้

เกิดประโยชน์สูงสุดในกำรพัฒนำ และสร้ำงคุณค่ำให้องค์กร รวมทั้งสำมำรถพัฒนำนวัตกรรม และเทคโนโลยีที่ทันสมัยได้อย่ำง

ต่อเนื่อง รวมถึงกำรพัฒนำควำมสัมพันธ์และเสริมสร้ำงคุณค่ำร่วมในห่วงโซ่คุณค่ำ กำรท ำกิจกรรมเพ่ือสังคมที่เป็นประโยชน์

ต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสียต่ำง ๆ โดยห่วงโซ่คุณค่ำของกลุ่มบริษัทมีดังนี้ 

กิจกรรมหลัก (Primary Activities)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities)  

Project/ Product 

Management 

Procurement Infrastructures Service and data security 

กำรบริหำรจัดกำร กำรควบคุม

กำรพัฒนำผลติภัณฑ์ รวมถึง

กำรควบคุมกำรผลิต

ผลิตภัณฑ์เพ่ือให้เป็นไปตำม

แผนงำน 

 

 

กำรจัดซื้อจัดจำ้งทัง้สินค้ำ

และบริกำรเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภำพใน

กระบวนกำรผลิตและจัด

จ ำหน่ำย 

กำรบริหำรจัดกำรงำนสนับสนนุ

หลัก อำท ิด้ำนบัญชีกำรเงิน 

ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ด้ำนกำรขนส่ง ด้ำนกำรจัดกำร

ระบบ IT  

กำรดูแลและให้บริกำรหลงักำรขำย 

และควำมปลอดภัยทำงไซเบอร ์

 

 

 

กำรวิจัย พัฒนำ ออกแบบสินค้ำ และกำรให้ บริกำร

ที่ ส ร้ ำงประ โยชน์ แล ะคุณค่ ำแก่ บ ริษั ทผ่ ำน

กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่ เป็นธรรม โปร่งใส่ 

เป็นไปตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับ รวมถึง

กำรให้ค ำแนะน ำ ค ำปรึกษำอย่ำงใกล้ชิดในกำร

ด ำเนินธุรกิจ เพ่ือกำรเติบโตร่วมกันอย่ำงยั่งยืน 

 

1. การวิจัย พัฒนา 

ออกแบบ สินค้า 

และการให้บริการ 

กำรให้ควำมส ำคัญในกำรส่งมอบสินค้ำและบริกำร

อย่ำงดแีละมีประสิทธิภำพ มีกำรจัดจ ำหน่ำยสินค้ำ

และบริกำรที่พร้อมด้วยระบบกำรบริหำรจัดกำร

อย่ำงครบวงจร 

3. การส่งมอบและการจัด

จ าหน่ายสินค้าและบริการ 

2. การผลิตประกอบสินค้า 

อิเล็กทรอนิกส์/ เทคโนโลย ี

ก ำ ร ใ ห้ ค ำ ป รึ ก ษ ำ แ ล ะ ร่ ว ม พัฒน ำตลอ ด

กระบวนกำรผลิตพร้อมไปกับลูกค้ำโดยค ำนึงถึง

คุณภำพ และประสิทธิภำพในกำรผลิตสินค้ำทุก

ขั้นตอน เพ่ิมควำมสะดวก รวดเร็วผ่ำนกำรพัฒนำ

ระบบและมุ่งเน้นมำตรฐำนกำรผลิตให้เป็นไปตำม

มำตรฐำนระดับสำกล 

กำรยกระดับประสบกำรณ์ผ่ำนเทคโนโลยีที่สอด

รับไปกับกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและ

สอดคล้องกับควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย 

รวมถึงกำรให้บริกำรหลังกำรขำย ตลอดจนกำร

เก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล 

 

4. การยกระดับประสบการณ ์

ผ่านเทคโนโลยีและบริการ

หลังการขาย 
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การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสยีในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

ผู้ถือหุน้/ นกัลงทนุ 

แนวทางการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท 

• กำรประชุมผู้ถือหุ้นประจ ำปี 

• กิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบนักลงทุนของ

ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและกำรเข้ำ

เยี่ยมชมโรงงำน 

• กำรติดต่อกับบริษัทผ่ำนทำงโทรศัพท์ อีเมล

และเว็ปไซต์ 

• รำยงำนประจ ำปี 

• กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนรำยไตรมำส 

• กำรเปิดเผยข้อมูลต่ำง ๆ ผ่ำนช่องทำงกำร

ส่ือสำรขององค์กร 

 

• บริษัทมีผลประกอบกำรดี มีกำรเติบโตอย่ำง

ยั่งยืน 

• บริษัทมีกำรส่ือสำร ให้ข้อมูลอย่ำงสม ่ำเสมอ 

• กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี 

• มีระบบกำรบริหำรควำมเส่ียง 

• มีระบบกำรตรวจสอบและกำรควบคุมที่ดี 

• กำรจัดประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 

• กำรร่วมกิจกรรมบริษัทจดทะเบียนพบนัก

ลงทุนของตลท. และจัดกิจกรรมเยี่ยมชม

โรงงำน 

• กำรเปิดเผยข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลำ 

ผ่ำนทำง เว็ปไซต์ รำยงำนประจ ำปี 

• ก ำหนดให้มีนักลงทุน สัมพันธ์ เ พ่ือตอบ

ค ำถำมและให้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนในด้ำน

กำรลงทุน 

พนกังาน 

แนวทางการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท 

• กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 

• กำร รับฟังข้อ ร้องเ รียนและข้อคิด เห็ น

พนักงำน 

• กำรส่ือสำรผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 

• กำรจ่ำยค่ำตอบแทน มีสวัสดิกำรที่ดี 

• สภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำน 

• ควำมเท่ำเทียมและควำมเป็นธรรม 

• ควำมมั่นคงและควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 

• กำรส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพของพนัง

งำน 

• กำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่เหมำะสมและเป็นธรรม 

• กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็น

ธรรม 

• เคำรพในสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติอย่ำงเท่ำ

เทียมกัน 

 

ลูกค้า 

แนวทางการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท 

• กำรรับฟังควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะข้อ

ร้องเรียนของลูกค้ำผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ  

• กำรจัดกิจกรรมร่วมกัน 

 

• สินค้ำและบริกำรมีคุณภำพ 

• ควำมรับผิดชอบต่อสินค้ำและบริกำร 

• ปฏิบัติตำมข้อตกลงและเง่ือนไขของสัญญำ 

• กำรได้รับควำมช่วยเหลืออย่ำงรวดเร็ว 

• กำรมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำง ๆ ของบริษัท 

• เกิดควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงลูกค้ำแล้วบริษัท 

• กำรจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์และบริกำรมีคุณภำพ 

• กำรปฏิบัติต่อลูกค้ำภำยใต้สัญญำ ข้อตกลง

และเง่ือนไขที่ก ำหนด 

• กำรให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริกำร กำรรับ

ฟงั กำรแก้ไข ปัญหำให้ลูกค้ำอย่ำงรวดเร็ว

และมีประสิทธิภำพ 

คู่ค้า 

แนวทางการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท 

• กำรเข้ำเยี่ยมชมโรงงำน 

• กำรจัดประชุมร่วมกัน 

• ด ำเนินธุรกิจด้วยควำมเป็นธรรมและมีจริยธรรม

ทำงธุรกิจ 

• กำรพัฒนำควำมร่วมมือในกำรท ำธุรกิจร่วมกัน 

• กำรปฏิบัติต่อคู่ค้ำตำมข้อตกลงและเง่ือนไข

ของสัญญำที่ก ำหนด  

• กำรพัฒนำและรักษำสัมพันธภำพที่ยั่งยืนกับ

คู่ค้ำและคู่สัญญำ 

หน่วยงานของรฐั 

แนวทางการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท 

• กำรติดต่อกับบริษัทผ่ำนทำงจดหมำยและส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ 

• ปฏิบัติตำมข้อตกลงและเง่ือนไขของสัญญำที่

ก ำหนด 

 

• กำรปฏิบัติตำมสัญญำ กฎหมำย ระเบียบ

ข้อบังคับและมำตรฐำนกำรปฏิบัติ ของ

หน่วยงำนของรัฐ  
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การบริหารจัดการด้านความยั่งยืนองค์กร 
บริษัทมีควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจบนพ้ืนฐำนของกำรสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงเชิงบวกให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วน 

เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของบริษัทเป็นไปในทิศทำงที่เหมำะสม เป็นไปตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีของบริษัท และสอดคล้อง

กับกลยุทธ์ด้ำนควำมยั่งยืนที่น ำไปสู่กำรปฏิบัติได้  

 

บริษัทจึงได้ก ำหนดนโยบำยและเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนที่เก่ียวข้องกับกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรด ำเนิน

ธุรกิจภำยใต้หลักบรรษัทภิบำลโดยตระหนักถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียในทุกมิติ ได้แก่ มิติสิ่งแวดล้อม มิติสังคม และมิติ

เศรษฐกิจ ภำยใต้กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำมมำตรฐำนสำกลและเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนขององค์กำรสหประชำชำติ 

หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) อีกทั้ง บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำธุรกิจอย่ำงยั่งยืนและกำร

ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

คู่แข่ง 

แนวทางการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท 

• กำรจัดประชุมร่วมกัน • กำรปฏิบัติตำมกรอบกำรแข่งขันที่ดีไม่บิดเบือน

หรือใส่ร้ำยกันและกัน 

• กำรปฏิบัติตำมนโยบำยกำรแข่งขันทำงธุรกิจ

ภำยใต้กรอบกำรแข่งขันที่ดี  

เจ้าหนี ้

แนวทางการมีส่วนร่วมและการส่ือสาร ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท 

• กำรจัดประชุมร่วมกัน 

• กำรติดต่อกับบริษัทผ่ำนทำงจดหมำยและส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ 

• กำรช ำระเงินคืนตำมสัญญำ 

• กำรให้ควำมร่วมมือเมื่อมีกำรร้องขอข้อมูล

เพ่ิมเติม 

 

• ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดในสัญญำเงินกู้อย่ำง

เคร่งครัด 

• ให้ควำมร่วมมือกับสถำบันกำรเงินในกำร

เปิดเผยรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงเหมำะสม 

ชุมชนและสังคม 

ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง การตอบสนองของบริษัท ประเด็นความสนใจและความคาดหวัง 

• กำรจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ผ่ำนโครงกำร

จิตอำสำต่ำง ๆ กำรพบปะพูดคุยและส่ือสำร

ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ 

• กำรได้รับกำรดูแลเมื่อได้รับผลกระทบจำกกำร

ด ำเนินธุรกิจของบริษัท 

• กำรได้รับกำรรับรองตำมมำตรฐำนสำกล 

• สนับสนุนกิจกรรมสำธำรณประโยชน์แก่

ชุมชนและสังคม 
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เติบโตอย่ำงมีส่วนร่วมเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในกำรยกระดับคุณภำพชีวิตพร้อมไปกับกำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่ผู้คนในชุมชนและสังคม

อย่ำงยั่งยืน โดยบริษัทได้วำงแนวทำงกำรด ำเนินงำนเพ่ือเสริมสร้ำงและขับเคลื่อนกำรบรรลุเป้ำหมำยใน 3 มิติ ดังนี้ 

 

 

 

 

มิติส่ิงแวดล้อม  

(Environmental) 

มิติสังคม  

(Social) 

มิติเศรษฐกิจและบรรษัทภิบาล 

(Economic and Governance) 

มุ่ งมั่ น ดู แ ล รั กษ ำ ส่ิ ง แวดล้ อม แล ะ อ นุ รั ก ษ์

ทรัพยำกรธรรมชำติ ใช้ทรัพยำกรอย่ำงรู้คุณค่ำ 

เช่น กำรลดกำรใช้ ไปจนถึงกำรน ำมำใช้ใหม่ เพ่ือให้

มีกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำและเกิดประโยชน์

สูงสุด ตั้งแต่กำรออกแบบ พัฒนำผลิตภัณฑ์ กำร

ผลิตสินค้ำ กำรขนส่ง กำรจ ำหน่ำย ไปจนถึงกำรใช้

สินค้ำของลูกค้ำ ซึ่งล้วนเกี่ยวข้องกับกำรใช้

พลังงำน กำรใช้น ้ำ กำรสร้ำงของเสียและมลพิษ 

รวมถึงกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก เพ่ือเป็นกำร

รักษำสมดุลของระบบนิเวศอย่ำงยั่งยืน 

 

 

 

 

ไม่เลือกปฏิบัติและให้โอกำสกับคนทุกกลุ่มอย่ำงเท่ำ

เทียมกัน ส่งเสริมกำรจ้ำงแรงงำนในท้องถิ่น 

ผู้ด้อยโอกำส คนพิกำร และกลุ่มเปรำะบำง โดยไม่

ค ำนึงถึง เชื้อชำติ ผิวสี ศำสนำ อำยุ เพศ  เพศ

สภำพ ระดับกำรศึกษำ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง 

เป็นต้น และค ำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนตลอดห่วง

โซ่คุณค่ำของธุรกิจ ปกป้องสิทธิแรงงำน ควำม

ปลอดภัย สุขอนำมัย สร้ำงสภำพแวดล้อมในกำร

ท ำงำนที่ดี ควบคู่กับกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกร

อย่ำงต่อเนื่อง จัดให้มีสวัสดิกำรที่เหมำะสม เพ่ือ

สร้ำงคุณค่ำและยกระดับคุณภำพชีวิตของชุมชน 

สังคมให้เติบโตอย่ำงยั่งยืน 

 

 

มุ ่งเน้นกำรพัฒนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่

ตอบสนองต่อควำมต้องกำรในปัจจุบันและสร้ำง

ควำมเปลี่ยนแปลงอย่ำงต่อเนื่อง โดยค ำนึงถึง

หลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที ่ดี จรรยำบรรณใน

กำรด ำ เน ินธ ุรก ิจ  กฎหมำยและข ้อก ำหนดที่

เกี ่ยวข้อง และให้ควำมส ำคัญในกำรต่อต้ำนกำร

ทุจริตคอร์รัปชัน กำรแข่งขันทำงกำรค้ำอย่ำงเป็น

ธรรม และให้มีกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำน

ควำมยั่งยืน ควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจตลอดห่วง

โซ่อุปทำน เพ่ือรักษำควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 

สร้ำงควำมน่ำเชื ่อถ ือให้แก่ธ ุรกิจ และเป็นกำร

สะท ้อนศ ักยภำพของธ ุรก ิจที ่ม ีโอกำสสร ้ำ ง

ผลตอบแทนในระยะยำวได้อย่ำงยั่งยืน 

และเพ่ือเป็นกรอบกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมยั่งยืนขององค์กรในกำรบรรลุเป้ำหมำยในทุกมิติ และมีกำรส่งเสริมกำรสร้ำงควำม

ตระหนักด้ำนควำมยั่งยืนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียที่เก่ียวข้องตลอดห่วงโซ่คุณค่ำของบริษัท โดยมีคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

บริษัทภิบำล และกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน มีหน้ำที่ก ำกับดูแลและเห็นชอบแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรบริหำรควำม

เสี่ยงและกำรพัฒนำด้ำน ESG ให้มีควำมสอดคล้องกับนโยบำย มำตรฐำนด้ำนกำรบริหำรควำมยั่งยืนองค์กรในระดับประเทศ

และระดับสำกล ตลอดจนผลักดันกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนที่เก่ียวข้องเพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมกลยุทธ์ควำมยั่งยืน 

และรำยงำนควำมคืบหน้ำกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมยั่งยืนต่อคณะกรรมกำรบริษัท 

การก าหนดประเด็นส าคญัด้านความย่ังยืน 

จำกปัจจัยด้ำน ESG ที่อำจส่งผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำนทำงกำรเงินของบริษัท (Financial Materiality) และผลกระทบ

จำกกำรด ำเนินธุรกิจที่มีต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม (Impact Materiality) ตำมหลักกำร Double Materiality ที่สอดคล้องกับ

มำตรฐำนกำรรำยงำนสำกล บริษัทได้ก ำหนดประเด็นส ำคัญด้ำนควำมยั่งยนืจำกกำรประเมินประเด็นด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และ

ก ำกับดูแลกิจกำร/ เศรษฐกิจและบรรษัทภิบำล ให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยและกลยุทธ์ในระยะยำวขององค์กร รวมไปถึง

มำตรฐำนด้ำนควำมยั่งยืนในระดับสำกล ซึ่งมีกระบวนกำรกำรวิเครำะห์และระบุประเด็นส ำคัญ ดังนี้ 

1. วิเครำห์และระบุประเด็นที่ส ำคัญ 

• พิจำรณำลักษณะธุรกิจ ทิศทำงและแผนกลยุทธ์ของบริษัท 

• พิจำรณำควำมเสี่ยง ควำมท้ำทำย และโอกำสของบริษัทที่มีที่มีนัยส ำคัญ  

• ศึกษำและพิจำรณำเทียบเคียงกับประเด็นด้ำนควำมยั่งยืนในระดับประเทศและระดับโลก เช่น เป้ำหมำยกำรพัฒนำเพ่ือ

ควำมยั่งยืนของสหประชำชำติ (UN Sustainable Development Goals: UN SDGs) เป็นต้น 

2.   กำรจดัล ำดบัประเด็นที่ส ำคัญ 

• น ำประเด็นที่ส ำคัญมำประเมนิโดยมฝี่ำยจัดกำรร่วมให้ควำมคิดเห็น รวมถึงกำรสอบถำมประเด็นจำกผู้มีสว่นได้เสียทุก

ฝ่ำยทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม 

• น ำประเด็นดำ้นควำมยั่งยนืมำจัดล ำดับควำมส ำคัญ 

3.   กำรทบทวนประเด็นที่ส ำคัญและปรับปรุงพัฒนำกำกำรรำยงำน 

▪ ทบทวนประเด็นด้ำนควำมยั่งยื่นที่ส ำคัญอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงรวบรวมควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำกผู้มีส่วนได้

เสียทุกฝ่ำยเพ่ือปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนของบริษัทและกำรรำยงำนด้ำนควำมยั่งยืนในฉบับต่อไป 
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การจัดล าดับประเดน็ส าคญัด้านความย่ังยืน (Materiality Assessment) 

บริษัทได้มีกำรประเมินประเด็นด้ำนควำมยั่งยืนที่ส ำคัญ โดยศึกษำแนวโน้มของธุรกิจและกลุ่มธุรกิจในอุตสำหกรรมที่เก่ียวข้อง 

รวมไปถึงควำมท้ำทำยใน 3 มิติ ได้แก่ มิติสิ่งแวดล้อม มิติสังคม และมิติเศรษฐกิจบรรษัทภิบำล ซึ่งรวบรวมจำกมุมมองและ

กำรประเมินจำกผู้มีส่วนได้เสียทั้งทำงตรงและทำงอ้อม ซึ่งประเด็นส ำคัญด้ำนควำมยั่งยืนของธุรกิจของกลุ่มบริษัทที่ครอบคลุม

ธุรกิจตั้งแต่ต้นน ้ำจนถึงปลำยน ้ำสำมำรถสรุปได้ดังนี้  

 

ผลประเมินประเด็นส าคัญด้านความย่ังยืนประจ าปี 2567 

จำกผลกำรประเมิน บริษัทไดร้ะบุและจัดกลุ่มประเด็นส ำคัญออกเป็นสองกลุ่ม โดยแต่ละกลุม่มีแนวทำงเชิงกลยุทธ์และกำร

รำยงำนข้อมูล ดังนี ้

ประเด็นที่สรำ้งคุณค่ำ : กำรก ำหนดกลยุทธ์และและแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรที่ชัดเจน เพ่ือสร้ำงผลกระทบที่เป็นรูปธรรมและ

ส่งเสริมควำมส ำเร็จทำงธุรกิจ โดยมีกำรรำยงำนข้อมูลทัง้หมดที่เก่ียวข้องอย่ำงครอบคลุม แสดงผลลัพธ์จำกกำรด ำเนนิงำนที่

วัดได้ในเชิงปริมำณหรือตัวเลขทำงกำรเงิน  

ประเด็นพ้ืนฐำนส ำคัญ : กำรก ำหนดโครงสร้ำงกำรก ำกับดูแลและแนวทำงกำรบรหิำรจัดกำรเพ่ือให้สอดคล้องตำมกฎระเบียบ

และมำตรฐำนที่เก่ียวข้อง โดยมีกำรรำยงำนข้อมูลที่ส ำคัญต่อผูม้ีส่วนได้เสีย และกำรรำยงำนข้อมลูแนวทำงกำรบรหิำรจัดกำร

ควำมเสี่ยงและผลกระทบทีม่ีนัยส ำคัญ 

ผลประเมินประเด็นส าคัญด้านความย่ังยืนประจ าปี 2567 

 สิ่งแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจและบรรษทัภิบาล 

ประเด็นที่สร้างคุณค่า กำรจัดกำรหว่งโซ่อุปทำน กำรจัดกำรด้ำนสิทธมินษุยชน 

 

กำรพัฒนำด้ำนนวัตกรรม 

ประเด็นพ้ืนฐานส าคัญ กำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูิอำกำศ 

กำรจัดกำรด้ำนพลงังำนและ

ส่ิงแวดล้อม 

กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลและแรงงำน 

อำชีวอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำร

ท ำงำน 

กำรก ำกับดแูลกิจกำร 
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การจัดการและผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดล้อม  

บริษัทได้ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงปฏิบัติเก่ียวกับกำรดูแลรักษำสิ่งแวดล้อม โดยให้มีกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยข้อบังคับและ

ข้อก ำหนดต่ำง ๆ ที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งค ำนึงถึงกำรรักษำสภำพแวดล้อมและลดกำรสร้ำงมลพิษที่มีผลต่อระบบนิเวศน์และ

ชุมชนจำกกำรด ำเนินงำนของบริษัท รวมถึงมีกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ อีกทั้ง ได้มีกำรร่วมปลูกฝังและช่วยปรับ

พฤติกรรมใหม่ให้กับพนักงำนทุกคนในองค์กรให้รับรู้ถึงกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงรู้คุณค่ำตำมนโยบำยด้ำนสิ่งแวดล้อมที่ทำงบริษัท

ได้วำงไว้ เช่น กำรควบคุมอุณหภูมิเครื่องปรับอำกำศในส ำนักงำนให้เหมำะสม กำรปิดเครื่องปรับอำกำศและปิดไฟในช่วงพัก

เที่ยง กำรเปลี่ยนหลอดไฟแสงสว่ำงส ำนักงำนเป็นหลอดไฟ LED ทั่วทั้งส ำนักงำน กำรเปิดไฟเฉพำะจุดที่ต้องกำรใช้งำนกำร

เดินขึ้นลงบันไดแทนกำรใช้ลิฟต์ กำรน ำกระดำษที่ใช้แล้วหนึ่งหน้ำกลับมำใช้งำนให้เกิดประโยชน์มำกขึ้น (reuse) เป็นต้น 

นอกจำกนี้บริษัทได้มีกำรจัดฝึกอบรมที่เก่ียวกับมำตรกำรด้ำนสิ่งแวดล้อมรวมถึงกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ เพ่ือให้

พนักงำนทุกคนเกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจและเป็นกำรำปลูกฝังจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมให้แก่พนักงำนอย่ำง

ต่อเนื่อง  

โดยในปี 2567 บริษัทไม่มีต้นทุนรวมจำกค่ำปรับหรือบทลงโทษใด ๆ ที่เก่ียวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนสิ่งแวดล้อม แสดงให้

เห็นถึงกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดด้ำนสิ่งแวดล้อมอย่ำงเคร่งครัด ตลอดจนควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมี

ควำมรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่ำงต่อเนื่อง 

การจัดการการใช้ทรัพยากรและการจัดการพลังงาน  
กลุ่มบริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรใช้พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและยั่งยืน โดยมุ่งมั่นด ำเนินมำตรกำรต่ำง ๆ เพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้พลังงำน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมกำรใช้พลังงำนหมุนเวียน ทั้งนี้เพ่ือตอบสนองต่อ

นโยบำยด้ำนสิ่งแวดล้อมระดับสำกลและเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนขององค์กรโดยกลุ่มบริษัทมีกำรรณรงค์ภำยในองค์กร

อย่ำงต่อเนื่องเพ่ือสร้ำงควำมตระหนักรู้ให้แก่พนักงำนเก่ียวกับควำมส ำคัญของกำรใช้ทรัพยำกรและพลังงำนอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ทั้งในด้ำนกำรใช้ทรัพยำกรน ้ำมัน กำรใช้ไฟฟ้ำ หรือกำรใช้น ้ำโดยกลุ่มบริษัทจะมีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนสื่อ

ประชำสัมพันธ์ช่องทำงอีเมลภำยในองค์กรเพ่ือให้พนักงำนเข้ำใจถึงควำมส ำคัญของเรื่องดังกล่ำว และมีกำรน ำเสนอแนวปฏิบัติ

ที่ดีเป็นตัวอย่ำงให้พนักงำนสำมำรถน ำไปปรับใชใ้นประจ ำวันได้ ทั้งนี้ กลุ่มบริษัทได้รับควำมร่วมมือเป็นอยำ่งดจีำกพนกังำนที่เขำ้

มำปฏิบัติงำนที่ส ำนักงำนในกำรปิดอุปกรณ์ไฟฟำ้ต่ำงๆ เมื่อไม่มีกำรใช้งำน ตัวอย่ำงเช่น ปิดไฟในพ้ืนที่ที่ไม่ใด้ใช้งำน หรือในช่วง

เวลำพักกลำงวัน ปิดอุปกรณ์ไฟฟำ้และส ำนักงำนเมื่อไม่ได้ใช้งำน ปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอำกำศให้อยู่ในระดับที่เหมำะสม 

รวมถึงแจ้งข้อมูลหำกพบกำรช ำรุดของอุปกรณ์ต่ำง ๆ เป็นต้น นอกจำกนี้ฝ่ำยอำคำรและสถำนที่จะมีก ำหนดกำรล้ำง

เครื่องปรับอำกำศเป็นประจ ำทุกปี และตรวจสอบกำรรั่วไหลของน ้ำอย่ำงสม ่ำเสมอ หำกมีกำรรั่วไหลหรือช ำรุดต่ำงๆ ฝ่ำยอำคำร

และสถำนที่จะรีบด ำเนินกำรซ่อมแชมต่อไป กำรปฏิบัติดังที่กล่ำวมำข้ำงต้นจะมีส่วนช่วยลดผลกระทบเชิงลบต่อโลก ซึ่งจะมีผล

ต่อเนื่องมำถึงตัวบุคคล ควำมเป็นอยู่ เศรษฐกิจ และสภำพสังคม เช่น ภำวะโลกร้อน ฝนกรด มลภำวะทำงอำกำศ มลภำวะทำง

น ้ำ เป็นต้น 

นอกจำกนี้ กลุ่มบริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรใช้พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและยั่งยืน โดยมุ่งมั่นด ำเนินมำตรกำร

ต่ำง ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้พลังงำน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมกำรใช้พลังงำนหมุนเวียน ทั้งนี้เพ่ือ

ตอบสนองต่อนโยบำยด้ำนสิ่งแวดล้อมระดับสำกลและเป้ำหมำยกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนขององค์กร โดยกลุ่มบริษัทมีกำร

รณรงค์ภำยในองค์กรอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือสร้ำงควำมตระหนักรู้ให้แก่พนักงำนเก่ียวกับควำมส ำคัญของกำรใช้ทรัพยำกรและ

พลังงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ทั้งในด้ำนกำรใช้ทรพัยำกรน ้ำมนั กำรใช้ไฟฟำ้ หรือกำรใช้น ้ำ โดยกลุ่มบริษัทจะมีกำรประชำสัมพันธ์

ผ่ำนสื่อประชำสัมพันธ์ช่องทำงอีเมลภำยในองค์กรเพ่ือให้พนักงำนเข้ำใจถึงควำมส ำคัญของเรื่องดังกล่ำว และมีกำรน ำเสนอ

แนวปฏิบัติที่ดีเป็นตัวอย่ำงให้พนักงำนสำมำรถน ำไปปรับใช้ในประจ ำวันได้  

• การจัดการพลังงาน 

ไฟฟำ้ถือเป็นหนึ่งในสำเหตุที่ก่อให้เกิดภำวะโลกร้อน ด้วยสำเหตุดังกล่ำวบริษัทจึงได้

มีกำรรณรงค์ให้ผู้บริหำรและพนักงำน มีกำรปรับพฤติกรรมในกำรลดกำรใช้ไฟฟำ้

อย่ำงต่อเนื่อง นอกจำกนี้ เพ่ือช่วยในกำรปลูกฝังจิตส ำนึกของพนักงำนในกำร

ค ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับกำรปฏิบัติงำนในหน้ำที่ ดังนั้น บริษัท

จึงได้ก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติในกำรอนุรักษ์พลังงำน เช่น 

- มีกำรตรวจสอบตำรำงกำรดูแลรักษำเครื่องปรับอำกำศประจ ำปีให้ครบถ้วน 

- มีมำตรกำรตรวจสอบบ ำรุงรักษำเครื่องจักร เครื่องใช้ไฟฟำ้ และอุปกรณ์ตำม

ระยะเวลำที่ก ำหนด 

- มีมำตรกำรตรวจเช็คสภำพรถยนต์ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 

- ร่วมเดินทำงไปด้วยกันหำกไปในเส้นทำงเดียวกันและมีกำรศึกษำเส้นทำงก่อนออกเดินทำง 

- ขอควำมร่วมมือให้พนักงำนมีกำรแยกประเภทขยะเพ่ือช่วยลดขั้นตอนและลดพลังงำนที่ใช้ในกระบวนกำรกำรท ำลำยขยะ 
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- รณรงค์ให้พนักงำนพกถุงผ้ำ กล่องข้ำว ขวดน ้ำไปด้วยทุกครั้ง ช่วยลดปริมำณขยะที่จะเกิดขึ้นจำกบรรจุภัณฑ์ที่ใช้ครั้ง

เดียวทิ้ง 

ทั้งนี้ กลุ่มบริษัทได้รับควำมร่วมมือเป็นอย่ำงดีจำกพนักงำนที่เข้ำมำปฏิบัติงำนที่ส ำนักงำนในกำรปิดอุปกรณ์ไฟฟำ้ต่ำงๆ เมื่อไม่

มีกำรใช้งำน ตัวอย่ำงเช่น ปิดไฟในพ้ืนที่ที่ไม่ใด้ใช้งำน หรือในช่วงเวลำพักกลำงวัน ปิดอุปกรณ์ไฟฟำ้และส ำนักงำนเมื่อไม่ได้ใช้

งำน ปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอำกำศให้อยู่ในระดับที่เหมำะสม รวมถึงแจ้งข้อมูลหำกพบกำรช ำรุดของอุปกรณ์ต่ำง ๆ เป็นต้น  

โดยการใช้พลังงานทั้งหมดในระยะเวลา 3 ป ีสำมำรถดขู้อมูลใน ESG Structured Data 

(https://www.set.or.th/th/market/product/stock/quote/FORTH/company-profile/information) 

 

โดยมีเป้ำหมำยในกำรลดกำรใช้ไฟฟำ้และน ้ำมนัและเชื้อเพลงิ คือ อัตรำกำรใช้ไฟฟำ้และน ำ้มันและเชื้อเพลิงลดลง 1% ภำยในปี 

2570 เมื่อเทียบจำกปีฐำน 2566 

• การจัดการน ้า  

บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรใช้ทรัพยำกรน ้ำอย่ำงมีประสิทธิภำพและ

ยั่งยืนจึงได้ก ำหนดแผนกำรบริหำรจัดกำรน ้ำเพ่ือลดกำรใช้ ทรัพยำกรอย่ำง

สิ้นเปลืองและเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรใช้น ้ำภำยในองค์กร อำทิ กำรตรวจสอบ

อุปกรณ์เปิด-ปิดท่อน ้ำอย่ำงสม ่ำเสมอ และหำกพบอุปกรณ์ช ำรุด จะด ำเนินกำร

ซ่อมแซมหรือเปลี่ยนใหม่โดยทันที เพ่ือป้องกันกำรสูญเสียน ้ำโดยไม่จ ำเป็น กำร

ส่งเสริมกำรใช้น ้ำอย่ำงรู้คุณค่ำ ผ่ำนกำรติดตั้งป้ำยประกำศและสื่อประชำสัมพันธ์

เพ่ือรณรงค์กำรประหยัดน ้ำ รวมถึงกระตุ้นให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรใช้

ทรัพยำกรน ้ำอย่ำงคุ้มค่ำ และโรงงำน (บริษัทย่อย) มีมำตรกำรน ำน ้ำเสียที่ผ่ำน

กำรบ ำบัดกลับมำใช้ใหม่ส ำหรับกิจกรรมที่ไม่ต้องกำรใช้น ้ำสะอำด เช่น กำรรดน ้ำ

ต้นไม้และท ำควำมสะอำดพ้ืนที่ลำนจอดรถ เพ่ือลดปริมำณกำรใช้น ้ำจืดและเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรจัดกำรทรัพยำกรน ้ำ 

นอกจำกนี้ กลุ่มบริษัทมีกำรรณรงค์และตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรน ้ำอย่ำงมีประสิทธิภำพเพ่ือให้เกิดกำรใช้

ทรัพยำกรน ้ำอย่ำงคุ้มค่ำ ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และสนับสนุนกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน โดยมีเป้ำหมำยในกำรจัดกำร

นํำของบริษัท คือ อัตรำกำรใช้นํำลดลง 1% ในปี 2570 เมื่อเทียบจำกปีฐำน 2566 

• การจัดการน ้าทิ้งอย่างย่ังยืน  

ในยุคที่สิ่งแวดล้อมกลำยเป็นประเด็นส ำคัญระดับโลก กำรด ำเนินธุรกิจจึงไม่อำจมองข้ำมเรื่องกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ

และของเสียที่เกิดขึ้นจำกกระบวนกำรผลิต โดยเฉพำะ "ทรัพยำกรน ้ำ" และ "น ้ำทิ้ง" ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส่งผลกระทบโดยตรง

ต่อทั้งสิ่งแวดล้อมและชุมชนโดยรอบ  โดยกลุ่มบริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน ้ำอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ควบคู่กับกำรควบคุมคุณภำพน ้ำทิ้งให้เป็นไปตำมมำตรฐำนที่กฎหมำยก ำหนด ภำยใต้หลักกำรด ำเนินธุรกิจที่ใส่ใจ

สิ่งแวดล้อมและยึดถือควำมยั่งยืนเป็นหัวใจหลัก ซึ่งตลอดระยะเวลำ 3 ปีที่ผ่ำนมำ บริษัทย่อยของกลุ่มบริษัทซึ่งด ำเนินธุรกิจ

ทำงด้ำนโรงงำนรับจ้ำงผลิตประกอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ได้ด ำเนินกำรควบคุมกำรปล่อยน ้ำทิ้งจำกกระบวนกำรผลิตและ

กิจกรรมต่ำง ๆ อย่ำงเป็นระบบ โดยมีปริมำณน ้ำทิ้งเฉลี่ยอยู่ที่ประมำณ 41,865.07 ลูกบำศก์เมตรต่อปี ซึ่งแสดงถึงกำรจัดกำร

ใช้น ้ำอย่ำงมีประสิทธิภำพ และสะท้อนถึงควำมพยำยำมในกำรลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมผ่ำนกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำเมื่อ

พิจำรณำรำยปี จะพบว่ำแนวโน้มปริมำณน ้ำทิ้งมีควำมสอดคล้องกับระดับกำรผลิตและมำตรกำรใช้น ้ำที่บริษัทได้น ำมำใช้ ดังนี้ 

 2565 2566 2567 

ปรมิำณน ำ้ทิง้ (ลกูบำศกเ์มตร) 41,153.60 44,849.60 39,592.00 

 

นอกจำกกำรควบคุมปริมำณแล้ว บริษัทย่อยดังกล่ำวยังให้ควำมส ำคัญกับคุณภำพของน ้ำทิ้ง โดยมีกำรติดตำมและตรวจสอบ

คุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง น ้ำทิ้งที่เกิดจำกกระบวนกำรผลิตจะถูกบ ำบัดด้วยวิธี Activated Sludge ซึ่งเป็นระบบที่มีประสิทธิภำพ

ในกำรลดปริมำณสำรอินทรีย์และของแข็งแขวนลอยในน ้ำ จำกรำยงำนผลกำรตรวจวัดโดยบริษัท CEM เมื่อวันที่ 11 กันยำยน 

2567 พบว่ำ: (BOD (ค่ำควำมสกปรกทำงชีวภำพ): 19 มิลลิกรัม/ลิตร) (COD (ค่ำควำมสกปรกทำงเคมี): 98 มิลลิกรัม/ลิตร) 

(pH (ค่ำควำมเป็นกรด-ด่ำง): 7.6) (TSS (ปริมำณของแข็งแขวนลอย): 43 มิลลิกรัม/ลิตร) ค่ำดังกล่ำวอยู่ในเกณฑ์ที่ปลอดภัย 

และเป็นไปตำมข้อก ำหนดของหน่วยงำนภำครัฐที่เก่ียวข้อง สะท้อนถึงกำรควบคุมคุณภำพที่ได้มำตรฐำนและควำมใส่ใจต่อ

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม หลังผ่ำนกระบวนกำรบ ำบัดน ้ำทิ้งของบริษัทจะถูกจัดกำรด้วยแนวทำงที่ปลอดภัย โดยแบ่งเป็นสอง

รูปแบบหลัก ได้แก่ กำรระบำยสู่แหล่งน ้ำสำธำรณะ ผ่ำนระบบควบคุมที่ได้มำตรฐำน และ กำรน ำน ้ำกลับมำใช้ใหม่ในกิจกรรม

ภำยในองค์กร เช่น รดน ้ำต้นไม้และท ำควำมสะอำดภำยในบริเวณโรงงำน แนวทำงดังกล่ำวไม่เพียงช่วยลดกำรใช้น ้ำใหม่ แต่ยัง



12 
 

แสดงถึงควำมมุ่งมั่นของบริษัทย่อยดังกล่ำวในกำรพัฒนำองค์กรควบคู่ไปกับกำรรักษำสิ่งแวดล้อมและควำมเป็นอยู่ของชมุชน

โดยรอบ 

• การจัดการขยะและของเสีย  

 

บริษัทได้ก ำหนดนโยบำยกำรจัดกำรขยะและของเสียแบบครบวงจร เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนจำกกิจกรรมกำร

ด ำเนินงำน ภำยใต้กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดด้ำนกำรจัดกำรของเสียอย่ำงเคร่งครัด บริษัทได้ด ำเนินมำตรกำรลด

ขยะตำมหลัก 3R (Reduce, Reuse, Recycle) โดยส่งเสริมกำรลดกำรใช้ทรัพยำกร กำรน ำกระดำษที่ใช้แล้วหนึ่งด้ำนกลับมำ

ใช้ใหม่ กำรแยกขยะตำมประเภท และกำรส่งขยะรีไซเคิลไปยังผู้รับซื้อที่ได้รับอนุญำต พร้อมทั้งปลูกฝังจิตส ำนึกให้พนักงำนทุก

ระดับตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรลดขยะผ่ำนกำรฝึกอบรมและกำรปฏิบัติในชีวิตประจ ำวัน เช่น กำรใช้แก้วน ้ำและภำชนะ

ส่วนตัว กำรพิมพ์เอกสำรแบบสองหน้ำ และกำรใช้เอกสำรดิจิทัล นอกจำกนี้ บริษัทยังติดตำมและประเมินปริมำณขยะที่เกิดขึ้น

เป็นประจ ำ พร้อมรำยงำนควำมคืบหน้ำเพ่ือมุ่งสู่เป้ำหมำย Zero Waste to Landfill และกำรสร้ำงระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน

ภำยในองค์กร 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรขยะอย่ำงมีประสิทธิภำพเพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและส่งเสริมกำรใชท้รัพยำกร

อย่ำงคุ้มค่ำ และสอดคล้องกับแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน กลุ่มบริษัทจึงได้ด ำเนินมำตรกำรและโครงกำรต่ำง ๆ ที่

เก่ียวข้องกับกำรลด คัดแยก และก ำจัดขยะอย่ำงถูกต้อง อำทิ กำรส่งเสริมให้พนักงำนใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ลด

กำรใช้วัสดุที่ไม่จ ำเป็น และเลือกใช้วัสดุที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม กำรใช้ระบบเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ (Paperless) ภำยใน

องค์กรเพ่ือลดกำรใช้กระดำษ ส่งผลให้สำมำรถลดปริมำณกระดำษที่ใช้ภำยในองค์กรได้อย่ำงมีนัยส ำคัญ กำรติดตั้งถังขยะคัด

แยกประเภทในทุกพ้ืนที่ปฏิบัติงำนพร้อมให้ควำมรู้แก่พนักงำนเก่ียวกับวิธีกำรแยกขยะที่ถูกต้องเพ่ือให้พนักงำนสำมำรถทิ้งขยะ

ตำมประเภทที่ก ำหนด รวมถึงกำรน ำวัสดุกลับมำใช้ซ ้ำ เช่น กล่องกระดำษและวัสดุบรรจุภัณฑ์ กลับมำใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

มำกยิ่งกว่ำนั้น กลุ่มบริษัทโดยบริษัทย่อยที่ด ำเนินธุรกิจทำงด้ำนโรงงำนรับจ้ำงผลิตประกอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์มุ่งเน้นและ

ให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดกำรของเสียอย่ำงครอบคลุม ทั้งของเสียที่สำมำรถรีไซเคิลได้ ของเสียที่ไม่สำมำรถรีไซเคิลได้ และของ

เสียอันตรำย โดยมีเป้ำหมำยเพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ควบคุมควำมเสี่ยง และส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ ทั้งนี้ กำรด ำเนินงำนสอดคล้องกับแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน และแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 

Economy) โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

การจัดการของเสียท่ีไม่สามารถรีไซเคิลได ้

กลุ่มบริษัทได้ด ำเนินกำรติดตำมและประเมินปรมิำณของเสียที่ไม่สำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่หรือรีไซเคิลไดอ้ย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือ

สะท้อนถึงประสทิธิภำพของกำรจดักำรทรัพยำกรและกระบวนกำรผลิต โดยในป ี2567 มีปริมำณของเสียที่ไม่สำมำรถรีไซเคิลได้

รวมทั้งสิน้ 58.75 ตันเพ่ือลดปริมำณของเสียประเภทนี ้กลุ่มบริษัทได้ด ำเนินโครงกำรปรับปรุงกระบวนกำรผลิต กำรคัดแยก

ของเสียตั้งแต่ตน้ทำง และควำมรว่มมือกับพันธมิตรในกำรลดกำรฝงักลบอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือมุ่งสู่เป้ำหมำยในกำรลดผลกระทบ

ต่อสิ่งแวดล้อมอยำ่งยัง่ยืน 
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การจัดการของเสียท่ีสามารถรีไซเคิลได ้

กลุ่มบริษัทมีนโยบำยส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรอยำ่งมปีระสิทธิภำพ โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรแยกและน ำของเสียกลบัมำใช้ใหม่

อย่ำงเป็นระบบ เพ่ือสนับสนุนกำรหมุนเวียนของวัสดุในระบบกำรผลติ ตำมแนวทำงเศรษฐกิจหมนุเวียน โดยในป ี2567 มี

ปริมำณของเสียที่สำมำรถรีไซเคิลได้รวมทั้งสิน้ 247.67 ตัน กลุ่มบรษิัทด ำเนินกำรจัดกำรของเสียประเภทนี้ผ่ำนกำรคัดแยก

ตั้งแต่ต้นทำง กำรส่งมอบวัสดุใหกั้บผู้ประกอบกำรที่ได้รบัใบอนุญำตถูกต้องตำมกฎหมำย และกำรพัฒนำเทคโนโลยีทีช่่วยเพ่ิม

ประสิทธิภำพในกำรใชท้รัพยำกร พร้อมทัง้ด ำเนนิโครงกำรส่งเสรมิจิตส ำนึกด้ำนสิ่งแวดล้อมแก่พนักงำนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

อย่ำงต่อเนื่อง 

การจัดการของเสียอันตราย 

กลุ่มบริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรของเสียอันตรำยอย่ำงเป็นระบบ โดยปฏิบัติตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดด้ำน

สิ่งแวดล้อมอยำ่งเคร่งครัด เพ่ือควบคุมควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นต่อสุขภำพของพนักงำน ชมุชนโดยรอบ และสิ่งแวดล้อม                                                         

ในปี 2567 มีปรมิำณของเสียอันตรำยที่เกิดขึ้นรวมทั้งสิ้น 0.0169 ตนั โดยกลุม่บริษทัได้ด ำเนนิมำตรกำรควบคุมอย่ำง

เหมำะสม เชน่ กำรแยกประเภทของเสียตั้งแต่ตน้ทำง กำรใช้เทคโนโลยีที่สะอำด และกำรส่งก ำจัดของเสียผ่ำนผู้ให้บริกำรที่ได้รบั

กำรรับรองตำมมำตรฐำนที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงกำรจดัฝึกอบรมพนักงำนเพ่ือให้มีควำมรู้และควำมตระหนกัในกำรจัดกำรของเสีย

อันตรำยอย่ำงปลอดภัยและยั่งยนื 

โดยมีเป้ำหมำยในระยะยำวเพ่ือให้กำรก ำจัดขยะและของเสียอันตรำยทัง้หมดเป็นไปตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้อง และไมส่่งผลกระทบ

ต่อสิ่งแวดล้อมในทุกกรณี ซึง่บรษิัทมุ่งมั่นที่จะบรรลุเป้ำหมำยดงักลำ่วให้ได้ 100% ส ำหรบัในส่วนของกำรลดกำรใชท้รัพยำกร 

บริษัทได้ตัง้เป้ำหมำยให้ค่ำเฉลี่ยกำรใช้กระดำษภำยในส ำนักงำนใหญ่ลดลง 1% จำกปี 2567 เพ่ือเปน็กำรเริ่มต้นในกำรลด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจำกกำรด ำเนินงำนประจ ำวัน                  

ทั้งนี ้บริษทัยังคงมุ่งมั่นทีจ่ะลดกำรใช้กระดำษภำยในส ำนักงำนใหญ่อย่ำงต่อเนื่อง โดยมีเป้ำหมำยทีจ่ะเพ่ิมประสทิธิภำพในกำรใช้

ทรัพยำกร ลดของเสียและส่งเสรมิพฤติกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในทุกระดับขององค์กร 

• การบริหารจัดการคุณภาพอากาศ  

บริษัทตระหนักถึงกำรบริหำรจัดกำรคุณภำพอำกำศอย่ำงมีประสิทธิภำพและยั่งยืน เพ่ือยกระดับคุณภำพชีวิตของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกระดับ และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่อำจเกิดจำกกำรด ำเนินงำนขององค์กร โดยมีกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรด้ำน

คุณภำพอำกำศอย่ำงเคร่งครัดและยังให้ควำมส ำคัญกับคุณภำพอำกำศในพ้ืนที่ส ำนักงำน โดยด ำเนินกำรดูแลระบบ

เครื่องปรับอำกำศ กำรท ำควำมสะอำดพรมและวัสดุสะสมฝุ่น รวมถึงกำรควบคุมกำรใช้งำนอุปกรณ์ เช่น เครื่องถ่ำยเอกสำร 

เพ่ือให้มั่นใจว่ำพนักงำนได้รับอำกำศที่สะอำด ปลอดภัย และไม่ก่อผลกระทบต่อสุขภำพหรือสิ่งแวดล้อม นอกจำกนี้ บริษัทให้

ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรคุณภำพอำกำศอย่ำงเคร่งครัด โดยด ำเนินกำรภำยใต้นโยบำยคุณภำพ ควำมมั่นคงปลอดภัย 

อำชีวอนำมัย สิ่งแวดล้อม และเป้ำหมำยขององค์กรอย่ำงเคร่งครัด ทั้งนี้ บริษัทยังมีกำรตรวจสอบภำยในอย่ำงสมํำเสมอ เพ่ือ

ทบทวนผลกำรด ำเนินงำน พร้อมทั้งปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภำพกำรจัดกำรให้ดียิ่งขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง โดยยึดมั่นในมำตรฐำน

ด้ำนคุณภำพ ควำมมั่นคงปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสิ่งแวดล้อมเพ่ือให้กำรบริหำรจัดกำรคุณภำพอำกำศมีประสิทธิภำพและ

ยั่งยืนสูงสุด โดยเป้ำหมำยกำรจัดกำรมลพิษทำงอำกำศของบริษัทในระยะยำว คือ จ ำนวนข้อร้องเรียนด้ำนมลพิษทำงอำกำศทีม่ี

นัยส ำคัญเท่ำกับศูนย์ 

• การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ 

กลุ่มบริษัทมีควำมมุ่งมั่นในกำรลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมไปจนถึงสนับสนุนให้ผู้บริโภคได้มีส่วนร่วมในกำรลดผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อม เช่น ตู้เต่ำบินโรโบติกบำริสต้ำ โดยในส่วนของกลุ่มบริษัท คือ กำรสร้ำงตู้กดเครื่องดื่มประเภทชงสดอัตโนมัติที่มี

ระบบชั่งตวงวัดในกำรชงเครื่องดื่มแต่ละแก้ว และระบบกำรล้ำงท ำควำมสะอำดที่ใช้น ้ำอย่ำงคุ้มค่ำและมีประสิทธิภำพ และในส่วน

ของผู้บริโภค คือ เมื่อผู้บริโภคซื้อเครื่องดื่มที่ตู้เต่ำบิน ผู้บริโภคสำมำรถเลือกไม่รับหลอดและฝำซึ่งจะเป็นกำรชว่ยลดปริมำณกำร

ใช้พลำสติก นอกจำกนี้กลุ่มบริษัทได้เลือกใช้บรรจุภัณฑ์แก้วและหลอดพลำสติกชนิดโพลีโพรพิลีน (Polypropylene หรือ PP) 

ซึ่งเป็นพลำสติกประเภท PP ที่สำมำรถส่งต่อให้แหล่งที่รับน ำไปรีไซเคิล หรือ อัพไซเคิลต่อให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ได้ 

(EPR28) บริษัทมีโรงงำนที่ด ำเนินกำรโดยบริษัทย่อยทั้งหมด 2 แห่ง โดยในปี 2567 โรงงำนทั้ง 2 แห่งได้รับกำรรับรอง

มำตรฐำนระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม ISO 14001 จำกบริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จ ำกัด คิดเป็น 100% ของจ ำนวน

ทั้งหมด โดยมีขอบเขตกำรรับรอง ได้แก่  

- โรงงำน 1 : ด ำเนินกำรประกอบแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส์ (PCB Assembly)  

- โรงงำน 2 : ด ำเนินกำรผลิตและประกอบสินค้ำอิเล็กทรอนิกส์ส ำเร็จรูป (Box-Build)  

สะท้อนถึงควำมมุ่งมั่นของบริษัทในกำรบริหำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมอย่ำงมีประสิทธิภำพตำมมำตรฐำนสำกล อีกทั้งยังแสดงถึง

กำรพัฒนำและด ำเนินงำนด้ำนควำมยั่งยืนอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือสร้ำงผลกระทบเชิงบวกต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมในระยะยำว 
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• การใช้วัตถุดิบหลักในการประกอบธุรกิจ  

ในปี 2567 บริษัทมีกำรใช้วัตถุดิบในกำรด ำเนินงำนรวมทั้งสิ้น 202,871 กิโลกรัม ซึ่งครอบคลุมวัตถุดิบหลำกหลำยประเภทที่ใช้

ในกระบวนกำรผลิตและกำรประกอบชิ้นส่วนต่ำง ๆ วัตถุดิบที่ใช้ส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มวัสดุอิเล็กทรอนิกส์และวัสดุบรรจุภัณฑ์ โดย

มีวัตถุดิบหลัก ได้แก่ สแตนเลส ซึ่งมีปริมำณกำรใช้สูงที่สุด คิดเป็นกว่ำ 68% ของปริมำณกำรใช้วัตถุดิบทั้งหมด สะท้อนถึง

บทบำทของสแตนเลสในฐำนะวัสดุโครงสร้ำงหลักในกำรผลิต นอกจำกนี้ยังมีกำรใช้ แผงวงจรพิมพ์ (PCB) และ ตัวเก็บประจุ 

ทั้งแบบชิปและแบบขำตั้ง ซึ่งเป็นองค์ประกอบส ำคัญในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงวัสดุส ำหรับบรรจุภัณฑ์และกำรขนส่ง 

เช่น พำเลท กล่อง และเคสพลำสติก ที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนภำยในโรงงำน 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรใช้วัตถุดิบอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรเพ่ือลดของเสีย ลดกำรใช้

ทรัพยำกรอย่ำงเกินควำมจ ำเป็น และมุ่งเน้นกำรคัดเลือกวัสดุที่สำมำรถรีไซเคิลได้ เพ่ือสนับสนุนนโยบำยด้ำนควำมยั่งยืนและลด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

• การวิเคราะห์วงจรชีวิต (Life Cycle Analysis หรือ Life Cycle Assessment: LCA)  

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับแนวทำงกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนโดยได้น ำหลักกำร “กำรวิเครำะห์วงจรชีวิต (LCA)” มำใช้ในกำร

ออกแบบผลิตภัณฑ์และระบบต่ำง ๆ เพ่ือประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมตลอดช่วงชีวิตของผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่กระบวนกำร

จัดหำวัตถุดิบ กำรผลิต กำรขนส่ง กำรใช้งำนไปจนถึงกระบวนกำรก ำจัดหรือรีไซเคิลเมื่อหมดอำยุกำรใช้งำน ซึ่งในกำรวิเครำะห์ 

LCA นั้น ทำงโรงงำนได้มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงเป็นระบบและอ้ำงอิงตำมมำตรฐำนของระบบกำรตัดกำรสิ่งแวดล้อม 

ISO14001:2015 โดยในกระบวนกำรวิเครำะห์จะพิจำรณำตัวชี้วัดด้ำนสิ่งแวดล้อมที่ส ำคัญ ได้แก่ ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือน

กระจก (GHG emissions) กำรใช้พลังงำนและทรัพยำกรธรรมชำติ รวมถึงกำรสร้ำงของเสียและมลภำวะในแต่ละช่วงของ

วงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้ ผลกำรวิเครำะห์ LCA ได้ถูกรวบรวมเป็นรำยงำนอย่ำงเป็นทำงกำร เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนใน

กำรตัดสินใจด้ำนกำรออกแบบและกำรจัดกำรผลิตภัณฑ์ เช่น กำรเปลี่ยนวัสดุเป็นชนิดที่สำมำรถรีไซเคิลได้ง่ำยขึ้น กำรออกแบบ

ให้ชิ้นส่วนสำมำรถถอดแยกเพ่ือซ่อมแซมหรือรีไซเคิล กำรลดกำรใช้พลังงำนในกระบวนกำรผลิต กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปใช้ใน

กำรวำงแผน นอกจำกนี้ บริษัทได้น ำผลกำรวิเครำะห์ LCA ไปใช้เป็นแนวทำงในกำรวำงแผนกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ กำรปรับปรุง

กระบวนกำรผลิต และกำรจัดหำวัตถุดิบอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีเป้ำหมำยเพ่ือลดรอยเท้ำทำงสิ่งแวดล้อม (Environmental 

Footprint) ของผลิตภัณฑ์ในทุกมิติ ตลอดจนสร้ำงควำมมั่นใจให้กับลูกค้ำและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียว่ำ ผลิตภัณฑ์ของบริษัท

ได้รับกำรออกแบบและจัดกำรโดยค ำนึงถึงควำมยั่งยืนในระยะยำว นอกจำกนี้ ข้อมูลจำก LCA ยังถูกน ำไปใช้ในกำรก ำหนด กล

ยุทธ์ด้ำนสิ่งแวดล้อม และสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมแนวทำง ESG (Environmental, Social and Governance) อย่ำง

เป็นรูปธรรมอีกด้วย โดยทำงโรงงำนได้รับกำรรับรองมำตรฐำนระบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม ISO14001:2015 จำกบริษัท เอส

จีเอส (ประเทศไทย) จ ำกัด 

การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศ / การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก 

บริษัทมีควำมตระหนักถึงผลกระทบของกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ (Climate Change) ที่ส่งผลต่อสิ่งแวดล้อม 

เศรษฐกิจ สังคม และควำมยั่งยืนของธุรกิจในระยะยำว โดยกลุ่มบริษัทถือเป็นกลุ่มธุรกิจที่มีส่วนในกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก

แบบทำงอ้อมจำกกำรใช้ไฟฟำ้ ซึ่งไฟฟำ้ถือเป็นหนึ่งในสำเหตุที่ก่อให้เกิดภำวะโลกร้อน เนื่องจำกถ่ำนหินเป็นเชื้อเพลิงหลักในกำร

ผลิตไฟฟำ้ของโลกในปัจจุบัน ซึ่งถ่ำนหินเป็นเชื้อเพลิงฟอสซิลที่ก่อให้เกิดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกออกสู่บรรยำกำศจำกกำร

เผำไหม้ ด้วยเหตุนี้ กลุ่มบริษัทจึงได้มีกำรก ำหนดแผนกำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจกอย่ำงเป็นระบบและยั่งยืน เพ่ือสนับสนุน

กำรลดภำวะโลกร้อนและส่งเสริมควำมยั่งยืนในระยะยำว โดยบริษัทย่อยได้เริ่มทยอยติดตั้งระบบพลังงำนแสงอำทิตย์บนหลังคำ

อำคำร (Solar Rooftop) เพ่ือผลิตพลังงำนสะอำดและลดกำรพ่ึงพำพลังงำนจำกแหล่งที่ก่อให้เกิดก๊ำซเรือนกระจก นอกจำกนี้ 

บริษัทมีควำมมุ่งมั่นที่จะมีส่วนร่วมในกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกและปรับตัวต่อควำมเสี่ยงจำกกำรเปลี่ยนแปลงของ

สภำพภูมิอำกำศตำมหลักกำรกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืน (Sustainable Development) รวมทั้งเตรียมพร้อม ปรับตัวและ

รับมือกับผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศอย่ำงมีประสิทธิภำพตลอดจนร่วมมือกับทุกหน่วยงำนเพ่ือลดกำร

ปล่อยก๊ำซเรือนกระจกและร่วมกันลดผลกระทบของกำรเปลี่ยนแปลงของสภำพภูมิอำกำศ โดยบริษัทได้ก ำหนดแนวทำงปฎิบัติ

ดังนี้ 

1. ปฎิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบข้อบังคับ ข้อก ำหนด นโยบำย แนวปฎิบัติ ก ำหนดเป้ำหมำย กลยุทธ์และแนวทำงกำร

ด ำเนินธุรกิจ รวมทั้งร่วมมือกับผู้ที่มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่อุปทำนในกำรลดหรือหลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดผลกระทบ และ

ปรับตัวต่อกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศในระยะยำวให้สอดคล้องกับกรอบกำรท ำงำนระหว่ำงหน่วยงำนที่

เก่ียวข้องกับสภำพภูมิกำศ 

2. บริษัทมีจุดยืนในกำรสนับสนุนและปฏิบัติตำมนโยบำยของภำครัฐในด้ำนกำรจัดกำรกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 

และกฎระเบียบด้ำนสิ่งแวดล้อมอย่ำงเคร่งครัด รวมถึงกำรเตรียมควำมพร้อมเพ่ือรองรับแนวนโยบำยใหม่ๆ ที่มุ่งลด

กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก 

3. ลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกและบรรเทำผลกระทบจำกกำรด ำเนินกิจกรรมทำงธุรกิจตลอดห่วงโซ่คุณค่ำ โดยกำร 
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a. ส่งเสริมและผลักดันให้ทุกหน่วยธุรกิจปรับปรุงประสิทธิภำพกำรใช้พลังงำนในหน่วยงำน ลดกำรปล่อยก๊ำซ

เรือนกระจกทั้งทำงตรงและทำงอ้อม และใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงรูคุณค่ำ 

b. ก ำหนดมำตรำกำรกำรสร้ำงขยะอำหำรเป็นศูนย์และของเสียสู่หลุมฝังกลบเป็นศูนย์ เพ่ือลดกำรปล่อยก๊ำซ

เรือนกระจกจำกกำรจัดกำรของเสีย 

c. จัดเก็บข้อมูล และค ำนวณปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกขององค์กรทั้งทำงตรงและทำงอ้อมตำม

มำตรำฐำนสำกลที่เป็นที่ยอมรับ เพ่ือให้เป็นข้อมูลส ำหรับกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรท ำงำน รวมทั้งจัดท ำ

ระบบติดตำมผลกำรด ำเนินงำน และรำยงำนข้อมูลกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกทั้งจำกกิจกรรมต่ำงๆ ของ

องค์กรโดยตรง (Scope 1) และทำงอ้อมจำกกำรใช้พลังงำนขององค์กร (Scope 2) และทำงอ้อมด้ำน

อื่นๆ (Scope 3) ตำมมำตรฐำนสำกล 

4. เป้ำหมำยเชิงกระบวนกำร ปรับปรุงประสิทธิภำพกำรใช้พลังงำนภำยในอำคำรส ำนักงำน โรงงำน และศูนย์บริกำรทั่ว

ประเทศ 

5. มุ่งมั่นด ำเนินธุรกิจควบคู่กับควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน โดยได้ก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนกระบวนกำร

ระยะยำว เพ่ือวำงรำกฐำนและขับเคลื่อนกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกในทุกระดับของห่วงโซ่คุณค่ำ 

6. ตระหนักถึงผลกระทบของกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศว่ำเป็นประเด็นส ำคัญที่อำจส่งผลต่อกำรด ำเนินธุรกิจทั้ง

ในเชิงควำมเสี่ยงและโอกำส โดยบริษัทมุ่งมั่นที่จะประเมินและเตรียมควำมพร้อมต่อกำรเปลี่ยนแปลงที่อำจเกิดขึ้นใน

ระยะสั้น ระยะปำนกลำง และระยะยำว  

7. กำรวำงกลยุทธ์ด้ำนควำมยั่งยืน และกำรจัดกำรควำมเสี่ยงจำกกำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ บริษัทจึงได้

ด ำเนินกำร ทวนสอบข้อมูลกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกโดยบุคคลหรือหน่วยงำนภำยนอกอย่ำงอิสระ เพ่ือยืนยันควำม

ถูกต้องของข้อมูลที่เปิดเผยต่อสำธำรณะและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

8. บริหำรจัดกำรด้ำนควำมยั่งยืน โดยได้ด ำเนินกำร ทวนสอบข้อมูลอย่ำงอิสระโดยหน่วยงำนภำยนอก ที่มีควำม

เชี่ยวชำญ เพ่ือรับรองควำมถูกต้องของข้อมูลและสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกภำคส่วน 

อีกทั้ง บริษัทย่อยที่ด ำเนินธุรกิจทำงด้ำนกำรผลิตอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ได้ด ำเนินกำรประเมินปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก

จำกกิจกรรมต่ำง ๆ ภำยในองค์กร และได้จัดท ำรำยงำนคำร์บอนฟุตพริ้นท์ที่ใช้มำตรฐำนสำกลในกำรวัดผลและได้รับกำรทวน

สอบโดย บริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) และได้ขึ้นทะเบียนกับองค์กำรบริหำรจัดกำรก๊ำซเรือนกระจก (องค์กำรมหำชน) หรือ 

TGO ส ำหรับปี 2567 เรียบร้อยแล้ว โดยปริมำณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการดําเนินงาน (Scope 1 2 และ 3) สำมำรถดู

ข้อมูลเพ่ิมเติมได้จำก ESG Structure Data (https://www.set.or.th/th/market/product/stock/quote/FORTH/company-

profile/information) 

หน่วย: ตนัคำรบ์อนไดออกไซต์เทยีบเทำ่ 2565 2566 2567 

ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกรวม  - - 10,273.00 

   กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 1 - - 2,453.00 

   กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 2 - - 3,202.00 

   กำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 3 - - 4,618.00 

การจัดการห่วงโซ่อุปทาน 

บริษัทมีควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงอย่ำงมีจริยธรรม โปร่งใส และรับผิดชอบ โดยค ำนึงถึงหลักกำรด้ำน

สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล (ESG) เรำคัดเลือกคู่ค้ำทำงธุรกิจโดยพิจำรณำจำกมำตรฐำนด้ำนแรงงำน สิทธิมนุษยชน 

ควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน รวมถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และส่งเสริมให้คู่ค้ำปฏิบัติตำมแนวทำงปฏิบัติที่ยั่งยืนตำม

หลักเกณฑ์ของบริษัท 
 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำควำมสัมพันธ์กับคู่ค้ำในระยะยำว โดยมีเป้ำหมำยเพ่ือเสริมสร้ำงห่วงโซ่อุปทำนที่มี

ประสิทธิภำพ โปร่งใส และยั่งยืนในกำรด ำเนินธุรกิจ บริษัทได้เพ่ิมช่องทำงกำรสื่อสำรระหว่ำงคู่ค้ำและผู้ใช้งำนในทุกกลุ่มธุรกิจ 

เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจอันดีและเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรด ำเนินงำนร่วมกัน นอกจำกนี้ บริษัทยังมีกำรลงพ้ืนที่ตรวจเยี่ยมคู่ค้ำและ

ผู้ขำยเป็นประจ ำ เพ่ือประเมินศักยภำพและหำแนวทำงในกำรพัฒนำ รวมถึงขยำยเครือข่ำยคู่ค้ำรำยใหม่ผ่ำนกระบวนกำรจัดหำ 

(Sourcing) ที่หลำกหลำย เพ่ือเพ่ิมควำมแข็งแกร่งและควำมยืดหยุ่นให้กับห่วงโซ่อุปทำนในระยะยำว ทั้งนี้ ยังได้จัดให้มีกำร

ฝึกอบรมส ำหรับพนักงำนที่เก่ียวข้องของคู่ค้ำ เพ่ือยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนให้สอดคล้องกับแนวทำงของบริษัทในด้ำน

ควำมยั่งยืน บริษัทจะด ำเนินกำรประเมินคู่ค้ำรำยส ำคัญตำมเกณฑ์ด้ำนสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมำภิบำล (ESG Audit) เพ่ือ

ส่งเสริมให้เกิดกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงมีควำมรับผิดชอบและยั่งยืน โดยคู่ค้ำที่ผ่ำนกำรประเมินจะได้รับข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง

กระบวนกำรด ำเนินงำน พร้อมทั้งจัดท ำแผนปรับปรุง (Corrective Action Plan) เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อก ำหนดของบริษัท

อย่ำงเป็นรูปธรรม บริษัทยังได้สื่อสำรแนวปฏิบัติตำมจรรยำบรรณทำงธุรกิจ (Code of Conduct) ไปยังคู่ค้ำรำยส ำคัญอยำ่ง

ต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับจริยธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินธุรกิจ และสนับสนุนให้คู่ค้ำด ำเนินงำนโดยลดผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน ซึ่งในด้ำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของห่วงโซ่อุปทำน บริษัทมีมำตรกำรที่ชัดเจน ได้แก่ 
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• กำรตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น (Due Diligence) ส ำหรับผู้ที่อำจเข้ำมำเป็นคู่ค้ำรำยใหม่ เพ่ือประเมินควำมน่ำเชื่อถือ

และควำมสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของบริษัท 

• กำรประเมินและวิเครำะห์คู่ค้ำรำยเดิม เพ่ือระบุคู่ค้ำที่อำจมีควำมเสี่ยงสูง และวำงแผนบริหำรจัดกำรอย่ำงเหมำะสม 

• กำรตรวจสอบติดตำมผ่ำนกำรเยี่ยมชมสถำนที่จริง (Physical Inspection Audits) และกำรรำยงำนผลในเชิงสถิติ 

เช่น สัดส่วนของคู่ค้ำที่ได้รับกำรตรวจสอบ 

• กำรด ำเนินกำรแก้ไขอย่ำงเฉพำะเจำะจงกับคู่ค้ำที่ไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดของบริษัท รวมถึงกำรติดตำมผลกำร

ปรับปรุงให้เป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด 

• กำรส่งเสริมให้คู่ค้ำเข้ำร่วมกิจกรรมควำมร่วมมือ เวิร์กช็อป หรือโครงกำรในระดับอุตสำหกรรมที่เก่ียวข้องกับประเด็น

ด้ำนควำมยั่งยืน สิทธิมนุษยชน และกำรพัฒนำศักยภำพห่วงโซ่อุปทำน 

• บริษัทเป็นสมำชิกในโครงกำรและเครือข่ำยระดับอุตสำหกรรมที่เก่ียวข้อง เพ่ือร่วมขับเคลื่อนแนวปฏิบัติที่ดีในระดับ

ระบบ รวมถึงกำรยกระดับมำตรฐำนร่วมกันกับพันธมิตรทำงธุรกิจ 

กำรด ำเนินกำรเหล่ำนี้สะท้อนถึงควำมมุ่งมั่นของบริษัทในกำรพัฒนำควำมร่วมมือกับคู่ค้ำในลักษณะที่รับผิดชอบและยั่งยืน 

พร้อมทั้งเสริมสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 

นอกจำกนี้ บริษัทมีควำมมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยั่งยืนและตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรจัดกำรห่วงโซ่อุปทำน

อย่ำงรับผิดชอบ เพ่ือร่วมกันลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม บริษัทจึงได้ก ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบัติด้ำนกำรจัดซื้อ

จัดจ้ำงอย่ำงยั่งยืน โดยยึดหลักธรรมำภิบำล โปร่งใส และค ำนึงถึงผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมและสังคม (ESG) บริษัทได้ระบุ

แนวทำงกำรปฏิบัติอย่ำงชัดเจน เช่น กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย รักษำควำมเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล และตรวจสอบกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำยหลังได้ เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติในกำรด ำเนินธุรกิจร่วมกัน และมุ่งหวังให้ทุกฝ่ำย

ด ำเนินกำรอย่ำงมีจริยธรรมและเป็นไปตำมกฎหมำย บริษัทมีควำมตั้งใจที่จะด ำเนินธุรกิจอย่ำงโปร่งใส ค ำนึงถึงสิทธิมนุษยชน 

และปฏิบัติต่อคู่ค้ำอย่ำงเป็นธรรมและเท่ำเทียมกัน โดยกำรจัดกำรดังนี้ 

1. กำรจัดท ำและประกำศใช้ Supplier Code of Conduct ที่ครอบคลุมด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำน สิทธิ

มนุษยชน ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และกำรบริหำรสิ่งแวดล้อม 

2. กำรคัดเลือกคู่ค้ำโดยใช้เกณฑ์ ESG เช่น Compliance GHG emissions, กำรใช้ทรัพยำกร, และจริยธรรมทำงธุรกจิ 

3. กำรประเมินคู่ค้ำอย่ำงสม ่ำเสมอผ่ำนกำรตรวจประเมิน (e-audit หรือ onsite audit) และก ำกับติดตำมผลกำร

ด ำเนินงำน 

4. กำรจัดกิจกรรมสร้ำงเสริมควำมรู้ร่วมกับคู่ค้ำ เช่น Workshop, Supplier Day, ฝึกอบรมด้ำน ESG 

5. กำรตั้งเป้ำหมำยเชิงปริมำณ โดยเตรียมตั้งเกณฑ์สัดส่วนกำรจัดซื้อจำกคู่ค้ำที่ผ่ำนเกณฑ์ ESG ของบริษัท  

6. กำรติดตำมและรำยงำนผลควำมก้ำวหน้ำ พร้อมปรับปรุงนโยบำยอย่ำงต่อเนื่อง 

รวมถึงกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้คู่ค้ำมีเป้ำหมำยกำรจัดกำรด้ำนควำมยั่งยืน (ESG) เพ่ือร่วมกันสร้ำงสรรค์สังคมที่ดีมี

คุณภำพ อำทิ 

▪ กำรใช้พลังงำน: บริษัทส่งเสริมให้คู่ค้ำด ำเนินกิจกรรมกำรผลิตและกำรบริกำรด้วยกระบวนกำรที่มีประสิทธิภำพด้ำน

พลังงำน และพิจำรณำใช้พลังงำนหมุนเวียนหรือพลังงำนสะอำด เพ่ือลดกำรพ่ึงพำเชื้อเพลิงฟอสซิล 

▪ กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศและกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก : บริษัทมุ่งลดกำรปล่อยก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์และ

ก๊ำซเรือนกระจกตลอดห่วงโซ่อุปทำน โดยสนับสนุนให้คู่ค้ำเก็บข้อมูลและเปิดเผยกำรปล่อยคำร์บอน พร้อมก ำหนด

เป้ำหมำยกำรลดกำรปล่อยคำร์บอนอย่ำงเป็นรูปธรรม 

▪ กำรใช้น ้ำ: บริษัทคำดหวังให้คู่ค้ำบริหำรจัดกำรทรัพยำกรน ้ำอย่ำงมีประสิทธิภำพ ลดกำรใช้น ้ำโดยไม่จ ำเป็น และ

ป้องกันผลกระทบต่อแหล่งน ้ำธรรมชำติ 

▪ ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ: บริษัทไม่สนับสนุนกิจกรรมที่ก่อให้เกิดกำรท ำลำยระบบนิเวศและควำมหลำกหลำยทำง

ชีวภำพ และขอให้คู่ค้ำด ำเนินกำรโดยหลีกเลี่ยงกำรบุกรุกพ้ืนที่อนุรักษ์หรือแหล่งทรัพยำกรธรรมชำติที่ส ำคัญ 

▪ ปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อม: บริษัทมีนโยบำยให้กำรจัดซื้อจัดจ้ำงค ำนึงถึงผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อมตลอดวงจรชีวิต

ของสินค้ำและบริกำร โดยเลือกคู่ค้ำที่มีแนวปฏิบัติเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

▪ กำรจัดกำรมลพิษ: คู่ค้ำควรมีมำตรกำรควบคุมและป้องกันมลพิษทั้งในรูปแบบของของเสีย น ้ำเสีย และมลพิษทำง

อำกำศ เพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อชุมชนและระบบนิเวศโดยรอบ 

▪ กำรลดของเสีย: บริษัทสนับสนุนแนวทำงเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) โดยสนับสนุนให้คู่ค้ำลดกำร

สร้ำงของเสียจำกกระบวนกำรผลิต และส่งเสริมกำรน ำกลับมำใช้ใหม่หรือรีไซเคิล 

▪ กำรใช้ทรัพยำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ : คู่ค้ำควรด ำเนินกำรผลิตโดยใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ ลดกำรสูญเสียใน

กระบวนกำร และเลือกใช้วัตถุดิบที่มีควำมยั่งยืนและผ่ำนกำรรับรองตำมมำตรฐำนสำกล 
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แนวกำรปฎิบัติด้ำนแรงงำนและสิทธิมนุษยชน 

คู่ค้ำต้องด ำเนินธุรกิจโดยปรำศจำกกำรใช้แรงงำนบังคับในทุกรูปแบบ รวมถึงกำรท ำร้ำยร่ำงกำย กำรบังคับขู่เข็ญ กำรกักขัง 

กำรค้ำมนุษย์ และกำรละเมิดหรือใช้ควำมรุนแรงใด ๆ นอกจำกนี้ คู่ค้ำต้องไม่ใช้แรงงำนเด็กที่อำยุต ่ำกว่ำเกณฑ์ที่กฎหมำย

ก ำหนด และต้องไม่จ้ำงแรงงำนที่ผิดกฎหมำยหำกมีกำรจ้ำงแรงงำนต่ำงด้ำวหรือแรงงำนอพยพจะต้องด ำเนินกำรขออนุญำต

และลงทะเบียนกำรว่ำจ้ำงกับหน่วยงำนภำครัฐอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำยที่ก ำหนด 
 

คู่ค้ำต้องปฏิบัติต่อลูกจ้ำงอย่ำงเท่ำเทียมกัน และเสริมสร้ำงจิตส ำนึกเรื่องสิทธิมนุษยชน โดยปรำศจำกกำรเลือกปฏิบัติที่เกิด

จำกควำมแตกต่ำงในด้ำนเชื้อชำติ สัญชำติ เพศ เพศสภำพ อำยุ สีผิว ศำสนำ ถ่ินก ำเนิด สถำนะกำรสมรส สภำพร่ำงกำย กำร

แสดงออกทำงควำมคิด หรือสถำนะทำงสังคม 
 

คู่ค้ำต้องไม่บังคับให้พนักงำนท ำงำนเกินกว่ำระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด และต้องจัดให้ลูกจ้ำงได้รับสิทธ์ิวันลำหยุดตำมที่กฎหมำย

ระบุ นอกจำกนี้ คู่ค้ำต้องจ่ำยค่ำจ้ำงและผลประโยชน์ที่ลูกจ้ำงพึงได้รับอย่ำงยุติธรรมและสอดคล้องกับกฎหมำย โดยเฉพำะในเรื่อง

ค่ำจ้ำงขั้นต ่ำและค่ำจ้ำงล่วงเวลำ สุดท้ำย คู่ค้ำต้องไม่ยกเลิกสัญญำจ้ำงโดยไม่มีเหตุผลที่เป็นธรรม และในกรณีที่เลิกจ้ำง ต้อง

ด ำเนินกำรตำมขั้นตอนที่กฎหมำยก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด 
 

คู่ค้ำต้องด ำเนินกิจกำรสอดคล้องกับกฎหมำยแรงงำนท้องถ่ินของแต่ละพ้ืนที่ที่ประกอบธุรกิจ รวมถึงสนับสนุนเสรีภำพในกำร

รวมกลุ่มและกำรจัดตั้งองค์กรของลูกจ้ำงอย่ำงเสรี ไม่ว่ำจะเป็นสหภำพแรงงำน หรือคณะกรรมกำรตัวแทนพนักงำน โดยไม่มีกำร

เลือกปฏิบัติหรือผลกระทบทำงลบต่อพนักงำนที่ใช้สิทธินั้น และส่งเสริมให้คู่ค้ำพัฒนำนโยบำยด้ำนแรงงำนที่เท่ำเทียมและเคำรพสิทธิ

ของพนักงำนในทุกระดับ 

คู่ค้ำด ำเนินธุรกิจสอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชนสำกล ไม่เพียงแต่ปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำนท้องถ่ินเท่ำนั้น แต่ยังต้องเคำรพ

สิทธิของพนักงำนในกำรจัดตั้งองค์กร กำรแต่งตั้งตัวแทน และกำรเข้ำร่วมกระบวนกำรเจรจำต่อรองร่วมอย่ำงเสรีและปรำศจำก

แรงกดดัน 

นอกจำกนี้ บริษัทได้ก ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบัติด้ำนสังคมที่ครอบคลุม ในประเด็นส ำคัญ เช่น สิทธิมนุษยชน กำรคุ้มครอง

แรงงำน กำรป้องกันกำรใช้แรงงำนเด็กหรือแรงงำนบังคับ และกำรจ้ำงงำนที่เป็นธรรม และได้ด ำเนินกำร สื่อสำรนโยบำยและหลัก

ปฏิบัติดังกล่ำวไปยังคู่ค้ำ ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น เอกสำรประกอบสัญญำ เว็บไซต์บริษัท คู่มือแนวทำงปฏิบัติส ำหรับคู่ค้ำ รวมถึง

กำรจัดอบรมตำมควำมเหมำะสมเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันในด้ำนควำมคำดหวังของบริษัท 

• ควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัย 

คู่ค้ำต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยด้ำนควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัย รวมถึงก ำหนดมำตรกำรและแผนงำนส ำหรับกำรรับมือ

สถำนกำรณ์ฉุกเฉินที่อำจเกิดขึ้นในกำรปฏิบัติงำน นอกจำกนี้ยังต้องมีกำรจัดอบรมเพ่ือให้ควำมรู้และควำมเข้ำใจแก่พนักงำน

เก่ียวกับกำรรักษำควำมปลอดภัยและกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรหรือแผนกำรรับมือสถำนกำรณ์ฉุกเฉินต่ำง ๆ อย่ำงเหมำะสม 

• กำรบริหำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม 

คู่ค้ำต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยสิ่งแวดล้อมและข้อบังคับของรัฐบำลอย่ำงเคร่งครัด รวมถึงส่งเสริมกำรใช้ทรัพยำกรสิ่งแวดล้อม

อย่ำงคุ้มค่ำและมีประสิทธิภำพ เพ่ือเสริมสร้ำงจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม นอกจำกนี้ ยังต้องหลีกเลี่ยงกำรกระท ำใด 

ๆ ที่อำจส่งผลกระทบทำงลบต่อสิ่งแวดล้อม 

• ควำมรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม 

คู่ค้ำควรด ำเนินธุรกิจโดยให้ควำมส ำคัญกับผลกระทบต่อชุมชนและสังคม นอกจำกนี้ยังควรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำชุมชนและ

สังคมอย่ำงเหมำะสม เพ่ือสร้ำงควำมยั่งยืนและควำมเจริญก้ำวหน้ำร่วมกัน และควรมีกำรฝึกอบรมและให้ควำมรู้แก่พนักงำนที่

รับผิดชอบงำนจัดซื้ออย่ำงต่อเนื่อง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจในนโยบำยด้ำนสังคมที่เก่ียวข้องกับกำรจัดซื้อจัด  
 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกระบวนกำรตรวจสอบสถำนะและประเมินควำมเสี่ยงทำงสังคมของคู่ค้ำรำยใหม่ก่อนกำรเริ่มท ำธุรกิจร่วมกัน 

เพ่ือให้มั่นใจว่ำคู่ค้ำจะปฏิบัติตำมที่บริษัทก ำหนด ประกอบด้วย 

▪ กำรตรวจสอบประวัติและควำมน่ำเชื่อถือ เช่น ตรวจสอบประวัติกำรด ำเนินธุรกิจ ประวัติด้ำนแรงงำน สิทธิมนุษยชน และ

ควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

▪ กำรประเมินนโยบำยและแนวปฏิบัติของคู่ค้ำ ในประเด็นส ำคัญ เช่น กำรไม่ใช้แรงงำนเด็กหรือแรงงำนบังคับ กำรเคำรพ

สิทธิเสรีภำพในกำรรวมกลุ่ม และกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยแรงงำน 

▪ กำรตรวจสอบสถำนที่ท ำงำน (หำกจ ำเป็น) เพ่ือประเมินสภำพแวดล้อมกำรท ำงำน ควำมปลอดภัย และมำตรฐำนทำง

สังคม 

▪ กำรจัดท ำรำยงำนควำมเสี่ยง และให้ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรปรับปรุง ก่อนตัดสินใจร่วมงำน 

▪ ให้ควำมส ำคัญกับกำรติดตำมและประเมินประเด็นปัญหำด้ำนสังคมที่เก่ียวข้องกับคู่ค้ำ เพ่ือให้มั่นใจว่ำคู่ค้ำปฏิบัติตำม

นโยบำยด้ำนสังคมที่บริษัทก ำหนดอย่ำงเคร่งครัด 
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การจัดการและผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืนในมิติสังคม 

กลุ่มบริษัทมุ่งเน้นกำรด ำเนินธุรกิจให้เติบโตไปพร้อมกับกำรแบ่งปันและกำรรับผิดชอบต่อสังคม โดยได้ก ำหนดนโยบำยและมี

แนวทำงปฏิบัติเก่ียวกับควำมรับผิดชอบต่อสังคม อำทิ กำรเคำรพกฎหมำย วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และสิทธิ

มนุษยชนสำกล กำรไม่ละเมิดสิทธิส่วนบุคคลรวมถึงเคำรพในเกียรติและศักดิ์ศรี ไม่แบ่งแยกและไม่เลือกปฏิบัติ เนื่องจำกควำม

เหมือนหรือควำมแตกต่ำงไม่ว่ำจะทำงกำยหรือจิตใจ เชื้อชำติ สัญชำติ ศำสนำ เพศ อำยุ กำรศึกษำ ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง 

หรือเรื่องอื่นใด รวมไปถึงกำรให้กำรสนับสนุนกำรจ้ำงงำนแก่กลุ่มผู้ด้อยโอกำส กำรปฏิบัติต่อแรงงำนอย่ำงเป็นธรรม ปกป้อง

สิทธิแรงงำน ควำมปลอดภัย สุขอนำมัย สร้ำงสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนที่ดี ควบคู่กับกำรบริหำรและพัฒนำบุคลำกรอย่ำง

ต่อเนื่อง กำรจัดให้มีสวัสดิกำรที่เหมำะสม กำรมีควำมรับผิดชอบต่อผู้บริโภค และกำรร่วมพัฒนำชุมชนหรือสังคม ควำม

รับผิดชอบต่อผู้บริโภค และกำรร่วมพัฒนำชุมชนหรือสังคม รวมถึงบริษัทได้เข้ำไปมีส่วนร่วมกับภำคส่วนต่ำง ๆ ของสังคมใน

กำรจัดตั้งโครงกำรที่สนับสนุนกำรมีรำยได้เพ่ิมของคนในชุมชน และกำรจัดกิจกรรมบ ำเพ็ญประโยชน์ที่ช่วยยกระดับควำม

เป็นอยู่และคุณภำพชีวิตของผู้คนในชุมชนให้ดียิ่งขึ้นผ่ำนกิจกรรมและโครงกำรต่ำง ๆ เพ่ือสร้ำงคุณค่ำและยกระดับคุณภำพ

ชีวิตของชุมชนสังคมให้เติบโตอย่ำงยั่งยืน 

การจัดการด้านสิทธมินุษยชน 

บริษัทให้ควำมส ำคัญกับกำรเคำรพสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่ำ โดยได้ก ำหนดนโยบำยและแนวปฏิบัติด้ำนกำรเคำรพสิทธิ

มนุษยชนตำมหลักปฏิญญำสำกลว่ำด้วยสิทธิมนุษยชน (United Nations Universal Declaration of Human Rights: 

UNDHR) และหลักกำรชี้แนะว่ำด้วยธุรกิจและสิทธมนุษยชนแห่งสหประชำชำติ (United Nations Guiding Principles on 

Business and Human Rights: UNGP) โดยบริษัทจัดให้มีกำรประเมินควำมเสี่ยงและผลกระทบด้ำนสิทธิมนุษยชนอย่ำงรอบ

ด้ำน เพ่ือระบุควำมเสี่ยงและผลกระทบด้ำนสิทธิมนุษยชนที่อำจเกิดขึ้นจำกกิจกรรมทำงธุรกิจของบริษัทต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

ต่ำง ๆ รวมถึงกลุ่มเปรำะบำงที่เก่ียวข้องกับบริษัทอย่ำงครอบคลุมทั่วถึง พร้อมทั้งกำรก ำหนดแนวทำงกำรป้องกันและกำร

บรรเทำผลกระทบหำกมีกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนขึ้น โดยครอบคลุมทั้งผลกระทบทำงตรงและทำงอ้อมที่อำจเกิดขึ้นกับพนักงำน 

คู่ค้ำ ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ  
 

ทั้งนี้ บริษัทได้บูรณำกำรแนวทำงสิทธิมนุษยชนไว้ในกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจ รวมถึงกำรสื่อสำรควำมคำดหวังไปยังผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกกลุ่มและกำรอบรมพนักงำนเพ่ือเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจและกำรปฏิบัติที่เหมำะสม โดยมีคณะกรรมกำรบริหำรควำม

เสี่ยง บรรษัทภิบำล และกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน ก ำกับดูแลให้กำรด ำเนินงำนด้ำนสิทธิมนุษยชนของบริษัทเป็นไปอย่ำงมี

ประสิทธิภำพและลุล่วงตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด รวมทั้งเพ่ือสร้ำงควำมมั่นใจว่ำบริษัทจะด ำเนินธุรกิจด้วยควำมระมัดระวังและไม่

กระท ำกำรใดที่จะก่อให้เกิดกำรละเมิดต่อสิทธิมนุษยชนทั้งทำงตรงหรือทำงอ้อม นอกจำกนี้ หน่วยงำนที่เก่ียวข้องได้รับ

มอบหมำยให้รับผิดชอบในกำรปฏิบัติงำนด้ำนสิทธิมนุษยชนในระดับปฏิบัติกำร พร้อมทั้งได้รับกำรจัดสรรทรัพยำกรที่จ ำเป็น

อย่ำงชัดเจนและเพียงพอเพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

บริษัทได้ปฏิบัติตำมหลักสิทธิมนุษยชนตั้งแต่ขั้นตอนกำรสรรหำ กำรก ำหนดค่ำตอบแทน กำรจัดกำรเวลำท ำงำน และวันหยุด 

กำรมอบหมำยงำน กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรฝึกอบรมและพัฒนำ กำรวำงแผนควำมก้ำวหน้ำ รวมถึงประเด็นอื่น ๆ ที่

เก่ียวข้อง อีกทั้งยังก ำหนดนโยบำยป้องกันกำรล่วงละเมิดและกำรไม่เลือกปฏิบัติในสถำนประกอบกิจกำร โดยไม่เลือกปฏิบัติ ไม่

ใช้แรงงำนบังคับ แรงงำนที่มำจำกกำรค้ำมนุษย์ แรงงำนเด็กอันมิชอบด้วยกฎหมำย รวมถึง ไม่สนับสนุนกำรลงโทษหรือกำร

ปฏิบัติที่เป็นกำรทำรุณกรรม ทำงร่ำงกำยและจิตใจ ไม่ว่ำด้วยกำรข่มขู่ กำรกักขัง กำรหน่วงเหนี่ยว กำรล่วงละเมิด หรือกำรใช้

ควำมรุนแรงในทุกรูปแบบ 
 

บริษัทปฏิบัติตำมหลักสิทธิมนุษยชนและให้ควำมส ำคัญต่อกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน พร้อมกับปลูกฝังให้ผู้ที่เก่ียวข้องในห่วงโซ่

คุณค่ำ (Value Chain) ของบริษัทตระหนักและปฏิบัติในเรื่องดังกล่ำวตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ และกำรก ำกับดูแล

กิจกำรที่ดี เพ่ือให้มั่นใจว่ำบริษัทมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงรับผิดชอบไม่มีกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยบริษัทมีกำรติดตำมควำม

คืบหน้ำของกฎระเบียบ ข้อบังคับ และกฎเกณฑ์ต่ำง ๆ ที่ เก่ียวข้องกับสิทธิมนุษยชน และมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำร

ปรับปรุงนโยบำยและแนวปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับมำตรฐำนใหม่ที่อำจเกิดขึ้นในอนำคต ทั้งนี้ บริษัทได้ให้ค ำมั่นว่ำจะด ำเนิน

ธุรกิจโดยยึดมั่นในหลักกำรและแนวทำงสำกลด้ำนสิทธิมนุษยชน โดยเฉพำะกำรน้อมน ำหลักกำรชี้แนะแห่งสหประชำชำติว่ำด้วย

ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGPs) และแนวทำงขององค์กำร

เพ่ือควำมร่วมมือทำงเศรษฐกิจและกำรพัฒนำ (OECD Guidelines for Multinational Enterprises) มำใช้เป็นแนวทำงใน

กำรก ำหนดนโยบำย กำรด ำเนินงำน และวัฒนธรรมองค์กร เพ่ือส่งเสริมกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงรับผิดชอบและยั่งยืน 
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บริษัทมีช่องทำงรับแจ้งข้อร้องเรียนหรือเบำะแสกรณีที่พบเห็นหรือถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน และมีมำตรกำรติดตำมและปรับปรุง

แนวปฏิบัติอย่ำงสม ่ำเสมอ รวมถึงกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเปิดโอกำสให้เข้ำมำมีบทบำท

ในกำรระบุ ประเมิน และติดตำมประเด็นปัญหำด้ำนสิทธิมนุษยชน ผ่ำนกำรรับฟงัควำมคิดเห็น ข้อกังวล และข้อเสนอแนะจำก

กลุ่มต่ำง ๆ เช่น พนักงำน คู่ค้ำ ลูกค้ำ ชุมชนท้องถ่ิน และองค์กรภำคประชำสังคม 

ในรอบปีที่ผ่ำนมำ บริษัทไม่พบประเด็นปัญหำหรือข้อบกพร่องเก่ียวกับปัญหำด้ำนสิทธิมนุษยชนที่ส ำคัญเก่ียวข้องกับกำรด ำเนิน

ธุรกิจของบริษัท หรือ บริษัทไม่ได้รับกำรร้องเรียนว่ำมีกำรละเมิดหลักสิทธิมนุษยชนแต่อย่ำงใด  

 

การบริหารทรพัยากรบคุคลและแรงงาน 

 
 

บุคลำกรถือเป็นทรัพยำกรที่ทรงคุณค่ำของบริษัท ซึ่งองค์กรจะเติบโตได้อย่ำงยั่งยืนต้องประกอบด้วยบุคลำกรที่มีศักยภำพ 

และสำมำรถปรับตัวให้ทันกับควำมเปลี่ยนแปลง 

• การพัฒนาบุคลากร 

บริษัทมีกำร ”พัฒนำ” ศักยภำพของพนักงำนควบคู่ไปกับ ”กำรดูแล” ผ่ำนกำรมอบสวัสดิกำรที่ดีเพ่ือสร้ำงแรงจูงใจในกำร

ท ำงำนให้กับพนักงำนของบริษัท เพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตอย่ำงยั่งยืน ซึ่งบริษัทมีนโยบำยที่จะพัฒนำองค์กรให้

เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้เพ่ือรองรับกำรเติบโตของธุรกิจและทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของสภำพเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน 

บริษัทจึงส่งเสริมให้พนักงำนได้พัฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรท ำงำน มุ่งเน้นกำรสร้ำงกระบวนกำรถ่ำยทอดควำมรู้ภำยใน

องค์กรจำกบุคลำกรที่มีควำมรู้และควำมเชี่ยวชำญควบคู่กับกำรกำรเรียนรู้จำกภำยนอก โดยพัฒนำกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติและ

ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ด้วยกำรสอนงำน และกำรท ำงำนเป็นทีม รวมถึงกำรเรียนรู้จำกภำยนอกองค์กร ซึ่งประกอบด้วยกำร

ฝึกอบรมพัฒนำส่วนบุคคลและกำรสัมมนำทั่วไป อำทิ หลักสูตรกำรปฐมพยำบำลเบื้องต้นและกำรช่วยฟื้ นคืนชีพ (FIRST 

Aid&CPR) หลักสูตรกำรใช้งำนระบบติดตำมบุคคล EMC หลักสูตรกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของระบบงำนด้ำนบัญชีและ

กำรเงิน หลักสูตรกำรอบรมยกระดับทักษะกำรบริกำรลูกค้ำต่ำงประเทศ (International Business Service Improvement) 

หลักสูตรกำรพัฒนำเทคนิคกระบวนกำรคิดและกำรน ำเสนอนวัตกรรมให้ตอบโจทย์อย่ำงสร้ำงสรรค์ และ หลักสูตรสร้ำงระบบ 

Customer Relation Management เพ่ือกำรบริหำรควำมสัมพันธ์ลูกค้ำที่ดียิ่งขึ้น เป็นต้น โดยในปี 2567 พนักงำนในกลุ่ม

บริษัทมีชั่วโมงกำรฝึกอบรมเพ่ือให้ควำมรู้แก่พนักงำนเฉลี่ย 105.62 ชั่วโมงต่อคน 
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• ผลตอบแทนพนักงาน  

พนักงำนของบริษัทและบริษัทย่อย จะได้รับผลตอบแทนในลักษณะของค่ำล่วงเวลำ โบนัสประจ ำปี ขึ้นอยู่กับผลกำรด ำเนินงำน

หลัก (Key Performance indictor : KPI) กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ กองทุนประกันสังคม ประกันอุบัติเหตุ ประกันชีวิตและ

ประกันสุขภำพ เงินช่วยเหลือกรณี พนักงำน บิดำ มำรดำ ภรรยำ หรือบุตรเสียชีวิต เบี้ยงเลี้ยงปฏิบัติงำนต่ำงจังหวัด 

เครื่องแบบพนักงำน และกำรจัดงำนสังสรรค์ประจ ำปีที่บริษัทและบริษัทย่อย ในส่วนรำยละเอียดเพ่ิมเติมสำมำรถดูได้ที่ ส่วนที่ 2 

โครงสร้ำงกำรก ำกับดูแลกิจกำร: ข้อมูลส ำคัญที่เก่ียวกับพนักงำน ในเล่มรำยงำน 56-1 One Report ของบริษัท 

• การจ้างงาน 

บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรเคำรพสิทธิมนุษยชนและกำรมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำชุมชนท้องถ่ินอย่ำงยั่งยืน ด้วยเหตุ

นี้จึงได้ให้ค ำมั่นในกำรส่งเสริมกำรจ้ำงงำนบุคลำกรจำกชุมชนทั้งในและนอกพ้ืนที่ที่ด ำเนินธุรกิจ รวมทั้งในพ้ืนที่ที่มีกำร

ปฏิบัติงำนต่อลูกค้ำและทุกภำคส่วน 

นอกจำกนี้ ยังรวมถึงกำรจัดซื้อจัดจ้ำงสินค้ำหรือบริกำรจำกผู้ประกอบกำรในท้องถ่ิน โดยส่วนหนึ่ง คือ กำรจ้ำงงำนผู้พิกำร 

หรือมีควำมบกพร่องในด้ำนต่ำงๆ ให้มีงำนท ำในแหล่งชุมชน โดยมีเป้ำหมำยในกำรช่วยลดควำมเหลื่อมล ้ำทำงเศรษฐกิจและ

สังคม ส่งเสริมเศรษฐกิจฐำนรำกและยกระดับคุณภำพชีวิตของคนในชุมชน เคำรพและปกป้องสิทธิขั้นพ้ืนฐำนของแรงงำนใน

ทุกกระบวนกำรท ำงำน และสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงองค์กรกับชุมชน  
 

โครงการส่งเสรมิและสนบัสนุนการจ้างงานใหแ้ก่ผู้พิการ  

บริษัทได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรยกระดับกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต มุ่งสร้ำงโอกำสและกำรปฏิบัติที่เท่ำเทียมแก่ผู้พิกำรให้ดีข้ึนเป็นไปตำมที่

พระรำชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้พิกำร พ.ศ. 2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 โดยผู้พิกำรทุกคนได้รับ

ค่ำตอบแทนที่ดีและได้รับสวัสดิกำรและสิทธ์ิต่ำง ๆ เท่ำเทียมกับพนักงำนทั่วไปของบริษัท พร้อมทั้งได้รับมอบหมำยงำนที่เหมำะสมแก่ผู้พิกำรให้

สำมำรถปฏิบัติงำนได้อยำ่งสะดวกและมคีวำมปลอดภัย เพ่ือให้สำมำรถประกอบอำชีพเลี้ยงตนเองและครอบครัวได้ โดยในปี 2567 กลุ่มบริษทัมี

กำรสนับสนุนให้ผู้พิกำรท ำงำนในสถำนประกอบกำร และได้มีกำรจ้ำงงำนผู้พิกำรมำตรำ 33 จ ำนวนทั้งหมด 11 คน  
 

• การส่งเสริมความผูกพัน 

บริษัทให้ควำมส ำคัญในกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบริษัท ผู้บริหำรระดับสูง และพนักงำนทุกระดับ ผ่ำนกำรจัดกิจกรรม

สัมพันธ์ต่ำง ๆ อำทิ กิจกรรมสังสรรค์ปีใหม่ประจ ำปี กิจกรรมท ำบุญประจ ำปี กิจกรรมกำรแต่งกำยและร่วมสนุกตำมเทศกำลต่ำง 

ๆ เป็นต้น และกำรท ำส ำรวจและรับฟงัควำมคิดเห็นต่ำง ๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมองของพนักงำน เพ่ือน ำไปปรับปรุงแนว

ทำงกำรด ำเนินงำนและกระบวนต่ำง ๆ ให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้ บริษัทได้มีกำรประเมินควำมผูกพันและควำม    

พึงพอใจของพนักงำนที่มีต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัท (Employee Engagement Survey) และมีแผนที่จะด ำเนินกำรต่อเนื่อง

ทุกปี 

• การส่งเสริม/ สนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมกับชุมชนและสังคม 

บริษัทยึดมั่นในหลักกำรด ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับกำรสร้ำงคุณค่ำร่วมกับสังคมโดยมีนโยบำยในกำรลงทุนในชุมชนอย่ำงเป็น

ระบบภำยใต้ แนวทำง “กำรเติบโตอย่ำงยั่งยืนร่วมกับสังคม” ซึ่งมุ่งเน้นกำรส่งเสริมศักยภำพของชุมชนให้สำมำรถพ่ึงพำ

ตนเองได้ในระยะยำว โดยบริษัทก ำหนดประเด็นที่มุ่งเน้นในกำรลงทุนในชุมชน และ ส่งเสริมให้ผู้บริหำรและพนักงำนตระหนักถึง

ควำมรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม เพ่ือสร้ำงควำมตระหนักรู้เรื่องสิทธิและควำมรับผิดชอบต่อสังคม ทั้งในกลุ่ม

พนักงำนและชุมชน ท ำให้ทุกฝ่ำยมีส่วนร่วม ในกำรรักษำสิ่งแวดล้อมและทรัพยำกรอย่ำงยั่งยืน โดยให้ควำมส ำคัญในกำรลด

ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและหลีกเลี่ยงกำรด ำเนินธุรกิจที่อำจก่อให้เกิดผลกระทบในเชิงลบต่อชุมชนและสังคมรอบข้ำง รวมถึงกำร

เข้ำร่วมและสนับสนุนกิจกรรมชุมชนต่ำง ๆ เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีกับชุมชนและสังคมผ่ำนโครงกำรเพ่ือสังคมในด้ำนต่ำง ๆ 

ตัวอย่างกจิกรรมเพ่ือสังคม (CSR-After-Process) ของกลุม่บริษัท 

• โครงกำร “คนหำย บุญเติมช่วยหำ” กับกำรมีส่วนร่วมในกำรสร้ำงควำมตระหนักรู้เก่ียวกับคนสูญหำย ควำมช่วยเหลือและบรรเทำทุกข์แก่

สังคม โดยด ำเนินกำรต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งของช่องทำงกำรตำมหำ “คนหำย” ร่วมกับมูลนิธิกระจกเงำ 
 

• โครงกำร “บุญเติม รักษ์โลก” กิจกรรมจีวรรีไซเคิลขวดใส โดยขวดน ้ำเปล่ำจ ำนวน 10,000 ขวด น ำไปแปรรูปเป็นผ้ำห่มจ ำนวน 450 ผืน   
 

• โครงกำร “ตู้ชื่นใจ” กลุ่มบริษัทมุ่งมั่นทีส่นับสนุนกำรขับเคลื่อนภำรกิจให้คนพิกำรพ่ึงพำตนเองได้และมีคุณภำพชีวิตที่ดีข้ึน ภำยใต้โครงกำร 

“ตู้ชื่นใจ” โดยทุก 1-2% จำกยอดขำยเครื่องดื่มจำกตู้เต่ำบินที่อยู่ในโครงกำรของตู้ชื่นใจจ ำนวนทั้งหมด 50 ตู้ จะถูกน ำไปสนับสนุนภำรกิจ

ยกระดับคุณภำพชีวิตคนพิกำรที่ขำดแคลน โดยโครงกำรดังกล่ำวจะถูกด ำเนินงำนผ่ำน บริษัท คิดกำรดี วิสำหกิจเพ่ือสังคม จ ำกัด 

(Social Enterprise) ที่จัดตั้งโดยมูลนิธินวัตกรรมทำงสังคม ท ำหน้ำที่เป็นแกนน ำระดมทุนสนับสนุนจำกหน่วยงำนต่ำง ๆ ร่วมกับภำคีทั่ว

ประเทศคัดเลือกคนพิกำรเข้ำร่วมโครงกำร ซ่ึงบริษัทย่อยเป็นผู้ลงทุนติดตั้ง “ตู้เต่ำบิน” ทั้งหมด และทุนสนับสนุนจะถูกขับเคลื่อนภำรกิจ

ช่วยเหลือคนพิกำรให้เข้ำถึงโอกำสงำนและอำชีพในภูมิล ำเนำของตนเอง รวมถึงกำรปรับปรุงที่อยู่อำศัยให้แก่ผู้พิกำรเพ่ือให้มีควำมเป็นอยู่ที่

ดีข้ึน 
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• โครงกำร “Welfare Fun Fin” นวดคอ บ่ำ ไหล่ สนับสนุนผู้พิกำรทำงสำยตำ  
 

 

 

 

 

 

 

 

• โครงกำร “แยกขยะก่อนทิ้ง” ท ำเองได้ง่ำย ๆ ดีต่อใจ ดีต่อโลก  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

• โครงกำร ”จ้ำงผู้พิกำรเชิงสังคม” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 

บริษัทให้กำรสนับสนุน ส่งเสริม ระบบกำรจัดกำรด้ำนควำมปลอดภัยอำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนและบรรลุตำม

นโยบำยอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีเป้ำหมำย “อุบัติเหตุจำกกำรท ำงำนเป็นศูนย์” และมีกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ให้พนักงำน ผู้มำ

ติดต่อ ผู้รับเหมำและผู้ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งเผยแพร่ต่อสำธำรณะ ดังนี้  

- ด ำเนินธุรกิจด้วยกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมำยด้ำนควำมปลอดภัยอำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อม

ในกำรท ำงำน 

- ให้กำรสนับสนุนและส่งเสริมให้มีกำรด ำเนินกิจกรรมด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

เพ่ือลดกำรเกิดอุบัติเหตุ อุบัติภัย และโรคจำกกำรท ำงำน 

- จัดหำและส่งเสริมให้พนักงำนทุกคนสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคลที่ได้มำตรฐำนอย่ำงเหมำะสมและ

ปลอดภัยในกำรปฏิบัติงำน 

- ก ำหนดกำรซ้อมอพยพกรณีเกิดอัคคีภัยเป็นประจ ำทุกปี พร้อมก ำหนดจุดรวมพลในทุกส ำนักงำน 

- จัดให้มีกำรอบรมหลักสูตรกำรปฐมพยำบำลเบื้องต้นและกำรช่วยฟื้นคืนชีพ (FIRST Aid&CPR) พร้อมติดตั้งเครื่อง

กระตุกหัวใจ AED ประจ ำ ณ ส ำนักงำน 

- กำรใช้ระบบสแกนนิ้วมือเข้ำ-ออกประตูส ำนักงำนและระบบลิฟต์โดยสำร เฉพำะผู้ที่มีสิทธิเข้ำ-ออก ขึ้น-ลงระหว่ำง

ส ำนักงำน เพ่ือควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของพนักงำนและบริษัท 

- จัดให้มีกำรตรวจสุขภำพประจ ำปีและบริกำรวัคซีนประจ ำปี  

- จัดให้มีสถำนที่ออกก ำลังกำย Fitness Center และลำนออกก ำลังกำย เช่น สนำมฟุตซอล สนำมบำสเกตบอลของ

บริษัท 
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บริษัทมีกำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัยอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือลดควำมเสี่ยงจำกกำรบำดเจ็บ หรือ

เสียชีวิต และดูแลคุณภำพชีวิตของพนักงำนอย่ำงเหมำะสม โดยในปี 2567 ไม่มีอุบัติเหตุพนักงำนบำดเจ็บ หรือเสียชีวิตที่

เกิดขึ้นจำกกำรท ำงำนและบริษัทได้มีกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินควำมเสี่ยงอย่ำงต่อเนื่อง 
 

บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนสุขภำวะและควำมปลอดภัยตั้งแต่ขั้นตอนเริ่มต้นของกำรพัฒนำ

โครงกำรหรือกำรลงทุนใหม่เพ่ือป้องกันผลกระทบต่อสุขภำพของพนักงำนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียชุมชนโดยรอบ อำทิ 

1. กำรประเมินผลกระทบต่อสุขภำวะของพนักงำน ชุมชน และระบบนิเวศในพ้ืนที่โครงกำร 

2. กำรจัดท ำแผนป้องกันและตอบสนองต่อเหตุฉุกเฉินอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

3. กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงที่อำจเกิดจำกลักษณะของกิจกำรหรือกระบวนกำรผลิต 

4. กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องกับข้อกฎหมำยและมำตรฐำนสำกลด้ำนสุขภำพ ควำมปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม 

5. กำรตรวจสุขภำพประจ ำปีให้แก่พนักงำนทุกคนอย่ำงทั่วถึงเพ่ือเฝ้ำระวังป้องกันและติดตำมปัญหำสุขภำพที่อำจ

เกิดขึ้นจำกกำรท ำงำนรวมถึงสร้ำงควำมตระหนักรู้ด้ำนสุขภำวะในระยะยำว 

6. กำรฝึกอบรมด้ำนควำมปลอดภัยอย่ำงต่อเนื่องตลอดปีเพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และควำมตระหนักรู้ในกำร

ปฏิบัติงำน อย่ำงปลอดภัย 

7. กำรสื่อสำรด้ำนควำมปลอดภัย อย่ำงต่อเนื่อง ครอบคลุมทุกระดับของพนักงำน เพ่ือให้เกิดควำมเข้ำใจตรงกัน ลด

ควำมเสี่ยงและส่งเสริมให้พนักงำนมสี่วนร่วมในกำรป้องกันอุบตัิเหตุและดูแลควำมปลอดภัยของตนเองและเพ่ือนร่วมงำน 

กลุ่มบริษัทได้ก ำหนดเป้ำหมำยด้ำนสุขภำวะและควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนอย่ำงชัดเจน ในระดับองค์กร โดยเน้นกำร

ป้องกัน อุบัติเหตุ กำรส่งเสริมสุขภำพพนักงำน และกำรสร้ำงวัฒนธรรมควำมปลอดภัยอย่ำงยั่งยืน  

 

บริษัทให้ควำมส ำคัญต่อกำรจัดกำรด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยอย่ำงมีระบบโดยยึดแนวปฏิบัติตำมมำตรฐำนสำกลเพ่ือ 

เสริมสร้ำง สภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่ปลอดภัยส ำหรับพนักงำนทุกคนและลดควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นในกระบวนกำรปฏิบัติ 

งำนบริษัทได้ด ำเนินกำร รับรองระบบบริหำรควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยตำมมำตรฐำน ISO 45001 อย่ำงต่อเนื่อง 
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การจัดการและผลการด าเนินงานด้านความยั่งยืนในมิติเศรษฐกิจและ 

บรรษัทภิบาล 

บริษัทมุ่งมั่นในกำรด ำเนินธุรกิจตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ยึดมั่นในจริยธรรม บริหำรงำนด้วยควำมโปร่งใส ควำมเสมอ

ภำค รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สร้ำงคุณค่ำของธุรกิจในระยะยำว ส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนที่เป็นเลิศ และต่อต้ำน

คอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ โดยมีกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ เพ่ือให้มั่นใจได้ว่ำ ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียได้รับกำรปฏิบัติอย่ำงเท่ำเทียมกัน  

การก ากับดูแลกิจการ 
บริษัทตระหนักและรับรู้ถึงควำมส ำคัญในกำรดูแลผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีอย่ำงต่อเนื่องในกำร

ด ำเนินธุรกิจ ผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท ได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงำน ลูกค้ำ คู่แข่ง คู่ค้ำ เจ้ำหนี้ และหน่วยงำนอื่นๆ รวมทั้งชุมชน

ใกล้เคียงที่เก่ียวข้อง โดยผู้มีส่วนได้เสียจะได้รับกำรดูแลจำกบริษัทตำมสิทธิที่มีตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้อง หรือตำมข้อตกลงที่มี

กับบริษัท และบริษัทจะไม่กระท ำกำรใด ๆ ที่เป็นกำรละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียเหล่ำนั้น โดยบริษัทก ำหนดนโยบำยและแนว

ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียในกลุ่มต่ำง ๆ และก ำหนดมำตรกำรชดเชยกรณีผู้มีส่วนได้เสียได้รับควำมเสียหำยจำกกำรละเมิดสิทธิ มี

กระบวนกำรส่งเสริมให้เกิดควำมร่วมมือระหว่ำงบริษัทกับผู้มีส่วนได้เสียเพ่ือสร้ำงควำมมั่งค่ัง ควำมมั่นคง ทำงกำรเงิน และ

ควำมยั่งยืนของบริษัท โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 

• ผู้ถือหุ้น 

บริษัทค ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นอย่ำงสูงสุด โดยมุ่งมั่นที่จะด ำเนินกิจกำรให้มีกำรเจริญเติบโตอย่ำงยั่งยืนและมั่นคง 

พร้อมเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน และบริหำรควำมเสี่ยงเพ่ือเพ่ิมมูลค่ำให้กับบริษัทในระยะยำว 

• พนักงาน 

บริษัทถือว่ำทรัพยำกรบุคคลเป็นทรัพย์สินที่มีค่ำสูงสุด มีสิทธิส่วนบุคคล และมีสิทธิได้รับกำรคุ้มครองไม่ให้ละเมิดสิทธิส่วน

บุคคล รวมทั้งสิทธิในกำรได้รับกำรปฏิบัติ และได้รับโอกำสเท่ำเทียมกัน ซึ่งบริษัทให้ควำมส ำคัญในด้ำนกำรก ำหนดค่ำตอบแทน 

กำรดูแลสวัสดิกำร และควำมปลอดภัยของพนักงำนตำมรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 

ค่าตอบแทนพนักงาน 

บริษัทได้ก ำหนดนโยบำยค่ำตอบแทนพนักงำน และสอดคล้องกับผลกำรด ำเนินงำนของบริษัททั้งในระยะสั้นและระยะยำว และ

สะท้อนกับควำมรู้ควำมสำมำรถของพนักงำน โดยอำศัยตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำน (Key Performance Indicators: KPIs) 

เป็นเครื่องมือหนึ่งในกำรบริหำรค่ำตอบแทน รวมถึงสวัสดิกำรอ่ืน และก ำหนดกำรจ่ำยค่ำตอบแทนที่เหมำะสมเทียบเคียงกับ

บริษัทอื่นในอุตสำหกรรม เพ่ือรักษำและสร้ำงแรงจูงใจให้กับพนักงำนในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัท 

สวัสดิการของพนักงาน 

1. ประกันอุบัติเหตุ และค่ำรักษำพยำบำล 

2. ประกันชีวิตและประกันสุขภำพ 

3. กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ กองทุนประกันสังคม 

4. เงินช่วยเหลือกรณี พนักงำน บิดำ มำรดำ ภรรยำ หรือบุตรเสียชีวิต 

5. เครื่องแบบพนักงำน ลำนกีฬำ และ Fitness ของพนักงำน 

6. กำรจัดงำนสังสรรค์ประจ ำปี หรือกำรท่องเที่ยวประจ ำป ีหรืองำนกีฬำสีประจ ำปี 

7. กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี และกำรฉีดวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ 

8. เงินกู้ดอกเบี้ยพิเศษ 

9. ชุดเครื่องแบบพนักงำน 

10. กำรฝึกอบรมทัง้ภำยใน และภำยนอก 

11. ค่ำเบี้ยเลี้ยง (กรณปีฏิบัติงำนนอกสถำนที่) 

12. กำรปรับเงินเดือน และโบนัสประจ ำปี 

การพัฒนาพนักงาน 

บริษัทมีนโยบำยทีจ่ะพัฒนำองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ เพ่ือรองรับกำรเติบโตของธุรกิจและทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง

ของสภำพเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน บริษัทจึงส่งเสริมให้พนักงำนไดพั้ฒนำควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรท ำงำน โดยเน้นกำร

สร้ำงกระบวนกำรถ่ำยทอดควำมรู้ภำยในองค์กรจำกบุคลำกรที่มีควำมรู้และควำมเชี่ยวชำญ ควบคู่กับกำรกำรเรียนรู้จำก

ภำยนอก เพ่ือสร้ำงฐำนควำมรู้ และแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best Practice) ด้วยกำรสร้ำงกำรเรียนรู้อย่ำงต่อเนื่องตั้งแต่ระดับ 

บุคคล แผนก ฝ่ำย โดยพัฒนำกำรเรียนรู้จำกกำรปฏิบัติ และถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ด้วยกำรสอนงำน และกำรท ำงำนเป็นทีม 

รวมถึงกำรเรียนรู้จำกภำยนอกองค์กร ซึ่งประกอบด้วยกำรฝึกอบรมพัฒนำส่วนบุคคลและกำรสัมมนำทั่วไป รวมถึง กำร

ฝึกอบรมเฉพำะทำง เพ่ือพัฒนำขีดควำมสำมำรถของพนักงำนให้ดียิ่งขึ้น 
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• ลูกค้า 

กำรบริหำรควำมสัมพันธ์และควำมรับผิดชอบต่อลูกค้ำ 

กำรบริหำรจัดกำรควำมสัมพันธ์ของลูกค้ำที่มีประสิทธิภำพจะช่วยให้บริษัทสำมำรถเพ่ิมระดับควำมพึงพอใจของลูกค้ำและ

พัฒนำระดับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบริษัทและลูกค้ำให้เพ่ิมสูงขึ้น นอกจำกนี้ กลุ่มบริษัทยังให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำร

ด้ำนสุขภำพและควำมปลอดภัยของผู้บริโภค โดยรักษำคุณภำพของสินค้ำและบริกำรให้เป็นไปตำมมำตรฐำน อีกทั้งยังค้นคว้ำ

วัตกรรมกำรที่ตอบสนองต่อควำมต้องกำรลูกค้ำและผู้บริโภค อันแสดงถึงถึงควำมรับผิดชอบและใส่ใจต่อลูกค้ำและผู้บริโภค

อย่ำงแท้จริง บริษัทยังให้ควำมส ำคัญต่อกำรเคำรพควำมเป็นส่วนตัวของข้อมูลของลูกค้ำและผู้บริโภค โดยกลุ่มบริษัทปฏิบัติ

ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) และมำตรฐำนควำมปลอดภัยของข้อมูล บริษัทใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย

ในกำรปกป้องข้อมูลลูกค้ำ เช่น กำรเข้ำรหัสข้อมูลและระบบรักษำควำมปลอดภัยขั้นสูงเพ่ือป้องกันกำรเข้ำถึงโดยไม่ได้รับ

อนุญำต รวมถึงกำรปฏิบัติต่อลูกค้ำและผู้บริโภคทุกคนอย่ำงเท่ำเทียมและเป็นธรรม 

กำรบริหำรจัดกำรข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียน 

กลุ่มบริษัทได้ก ำหนดช่องทำงหลำกหลำยในกำรรับเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับผลิตภัณฑ์และกำรให้บริกำรของบริษัท ไม่ว่ำ

จะเป็น Call Center 1220 และสื่อออนไลน์ Facebook Line Official Instagram และเว็ปไซต์ของกลุ่มบริษัทได้ตลอด 24 

ชั่วโมง เมื่อได้รับข้อคิดเห็น ข้อร้องเรียนจำกลูกค้ำและผู้บริโภค จะด ำเนินกำรตรวจสอบ ด ำเนินกำรแก้ไขโดยไม่ชักช้ำ เพ่ือเป็น

กำรแสดงถึงควำมจริงใจในกำรตอบรับข้อร้องเรียน และยังเป็นกำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้กับลูกค้ำและผู้บริโภคให้กลับมำ

ไว้วำงใจในสินค้ำและบริกำรของกลุ่มบริษัท นอกจำกนี้ กำรสอบคุณภำพกำรใช้บริกำร กำรวิเครำะห์บันทึกสำเหตุของปัญหำและ

ข้อเสนอแนะ เพ่ือน ำผลร้องเรียนและข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไขพัฒนำคุณภำพและประสิทธิภำพของผลติภัณฑ์และกำรบริกำร

รวมถึงติดตำมควำมคืบหน้ำในกำรแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ  
 

กลุ่มบริษัทจะเคำรพสิทธิ ของบุคคลและชุมชนรับผิดชอบต่อผลกระทบที่เกิดขึ้นจำกกิจกรรมทำงธุรกิจและให้กำรเยียวยำอย่ำง

เหมำะสมและทันท่วงทีหำกพบว่ำมีกำรละเมิดหรือส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือสิทธิชุมชนบริษัทควรด ำเนินกำรหยุดกิจกรรม

หรือปรับเปลี่ยนวิธีด ำเนินกำร โดยในปี 2567 ได้มีกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของลูกค้ำต่อกำรให้บริกำรผ่ำนทำงศูนย์บริกำร

ลูกค้ำ โทร. 1220 คิดเป็นคะแนนเฉลี่ยตลอดทั้งปีเท่ำกับ 98.44% และมีควำมมุ่งมั่นที่จะสร้ำงควำมพึงพอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้ำ

โดยกำรส่งมอบสินค้ำและบริกำรที่มีคุณภำพตำมมำตรฐำนสำกลด้วยระบบคุณภำพ ISO 9001 (2008) ที่ได้รับกำรรับรองแล้ว

จำกสถำบันรับรองมำตรฐำน SGS และปฏิบัติต่อลูกค้ำภำยใต้สัญญำ ข้อตกลง และเงื่อนไขที่เป็นธรรม รวมทั้งให้ควำมส ำคัญ

กับกำรรักษำข้อมูลของลูกค้ำไว้เป็นควำมลับ 

นอกจำกนี้ ยังจัดตั้งศูนย์บริกำร FORTH SERVICE CALL CENTER เพ่ือให้บริกำรส ำหรับลูกค้ำและตัวแทนจ ำหน่ำยทั้ง

ก่อนและหลังกำรขำย อำทิ บริกำรสอบถำมข้อมูลร้องเรียน ปรึกษำปัญหำกำรบริกำร กำรติดตั้ง และกำรซ่อมสินค้ำ  โดย

สำมำรถติดต่อได้ที่ 

 ศูนย์บริกำร FORTH SERVICE CENTER 

 เลขที่ 226/25, 26 ถนนพหลโยธิน แขวงสำมเสนใน เขตพญำไท กรุงเทพมหำนคร 10400 

 โทร : 0-2279-7799 

 โทรสำร : 0-2279-7799 ต่อ 2301-2 

 อีเมล :  cs_service@forth.co.th 

• คู่แข่ง 

บริษัทมีนโยบำยกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงเป็นธรรม ไม่บิดเบือนข้อมูล หลอกลวงหรือใช้วิธีอื่นใดที่ไม่ถูกต้องตำมครรลองของ

กำรแข่งขัน บริษัทปฏิบัติภำยใต้กรอบกติกำของกำรแข่งขันที่ดี ไม่แสวงหำข้อมูลที่เป็นควำมลับของคู่แข่งทำงกำรค้ำด้วย

วิธีกำรที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมำะสม เช่น กำรจ่ำยเงินสินจ้ำงให้แก่พนักงำนของคู่แข่ง เป็นต้น รวมถึงไม่แข่งขันด้วยกำรใส่ร้ำย

ป้ำยสี กลั่นแกล้ง หรือบิดเบือน ข้อเท็จจริงของคู่แข่ง 

• คู่ค้า 

บริษัทมนีโยบำยในกำรจัดหำสินค้ำและบริกำรให้เป็นไปอย่ำงมีมำตรฐำน และมุ่งมัน่ทีจ่ะพัฒนำและรักษำสมัพันธภำพที่ยั่งยืน

กับคู่ค้ำและคู่สัญญำที่มนีโยบำยทีช่ัดเจนในดำ้นคุณภำพของสินค้ำและบริกำร รวมถึงรำคำที่เหมำะสม บริษัทจงึจัดใหม้ี

กระบวนกำรจัดหำสนิค้ำและบริกำรที่เป็นธรรม ดังนี ้ 

▪ มีกำรคัดเลือกคู่ค้ำจำกรำคำและคุณภำพ และมีกำรแข่งขันบนข้อมูลที่ได้รับอย่ำงเป็นธรรม และโปร่งใส 

▪ ในกำรเจรจำทำงธุรกิจ กรรมกำร ผู้บริหำร และ พนักงำนของบริษัทต้องละเว้นกำรรับเงิน ของก ำนัล สินทรัพย์ หรือ

ผลประโยชน์ที่ไม่สุจริตจำกคู่ค้ำ หรือคู่สัญญำ 

▪ ช ำระเงินให้คู่ค้ำและคู่สัญญำตรงเวลำ ตำมเงื่อนไขกำรช ำระเงินที่ตกลงกันอย่ำงเคร่งครัด 

▪ ปกป้องรักษำข้อมูลอันเป็นควำมลับระหว่ำงคู่ค้ำและคู่สัญญำ 

▪ ปฏิบัติด้วยควำมซื่อตรง เชื่อถือได้ และมีกำรแจ้งกฎหมำย ข้อบังคับ และนโยบำยที่เก่ียวข้องให้รับทรำบ 

mailto:service@forth.co.th
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• เจ้าหนี้เงินกู ้

บริษัทได้ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดตำมสัญญำเงินกู้อย่ำงเคร่งครัด โดยได้มีกำรช ำระหนี้เงินกู้ตำมก ำหนดระยะเวลำ และได้ให้

ควำมร่วมมือกับสถำบันทำงกำรเงินในกำรเปิดเผยรำยงำนทำงกำรเงินและข้อมูลอื่นๆ ตำมที่ต้องกำร อย่ำงถูกต้องและ

ครบถ้วน ตลอดจน ดูแล หลักทรัพย์ค ้ำประกัน และร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำร่วมกัน หำกเกิดกรณีที่ไม่สำมำรถปฏิบัติตำม

เงื่อนไขสัญญำ 

• หน่วยงานของรัฐ 

บริษัทได้ยึดมั่นและพร้อมจะปฏิบัติตำมกำรก ำกับดูแล และลงโทษ ตำมกฎหมำย ข้อบังคับ และมำตรฐำนกำรปฏิบัติของ

หน่วยงำนของรัฐ 

• กลไกการร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสีย 

การร้องเรียน 

บริษัทได้ก ำหนดช่องทำงเพ่ือรับข้อร้องเรียนจำกกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่ำง ๆ โดยผู้ร้องเรียนสำมำรถน ำส่งข้อร้องเรียนเป็น

ลำยลักษณ์อักษรและมีข้อมูลอย่ำงเพียงพอ รวมทั้งระบุชื่อ-สกุลและที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อกลับได้สะดวกของผู้ร้องเรียนมำที่

เลขำนุกำรบริษัท ตำมที่อยู่หรืออีเมล์ของบริษัท ที่ระบุข้ำงล่ำง โดยเลขำนุกำรบริษัทจะส่งข้อร้องเรียนต่อไปยังคณะกรรมกำร 

คณะกรรมกำรตรวจสอบ หรือผู้บริหำรเพ่ือท ำกำรตรวจสอบและแก้ไขแล้วแต่กรณีดังนี้ 

1) กรณีที่เป็นข้อร้องเรียนจำกผู้ถือหุ้น จะส่งต่อไปยังคณะกรรมกำรตรวจสอบและ/หรือคณะกรรมกำรบริษัท ในกรณี
นี้ ผู้ถือหุ้นอำจติดต่อประธำนกรรมกำรตรวจสอบโดยตรงหรือตำมที่อยู่บริษัทที่ระบุไว้ 

2) กรณีที่เป็นข้อร้องเรียนของลูกค้ำ คู่ค้ำ ประชำชนทั่วไป จะน ำส่งไปยังคณะผู้บริหำรเพ่ือหำทำงแก้ไข แล้วรำยงำนให้
คณะกรรมกำรบริษัททรำบ 

3) กรณีที่เป็นข้อร้องเรียนจำกเจ้ำหนี้ ข้อร้องเรียนจะส่งไปยังคณะผู้บริหำรหรือผู้บริหำรอำจพิจำรณำส่งข้อร้องเรียน
ดังกล่ำวไปยังคณะกรรมกำรบริษัทเพ่ือพิจำรณำต่อไป 

ผู้มีส่วนได้เสียสำมำรถติดต่อเพ่ือร้องเรียนถึงคณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมกำรตรวจสอบตำมรำยละเอียด

ดังต่อไปนี้ 

เลขำนุกำรบริษัท  

บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) 

เลขที่ 1053/1 ถนนพหลโยธิน แขวงพญำไท เขตพญำไท กรุงเทพมหำนคร 10400 

โทรศัพท์ : 0-2265-6700  โทรสำร: 0-2265-6799 

การปกป้องคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะถูกเก็บเป็นควำมลับ โดยบริษัทจะพิจำรณำถึงสวัสดิภำพและควำมปลอดภัยเป็นส ำคัญผู้

ตรวจสอบข้อเท็จจริงจะเปิดเผยแหล่งที่มำของข้อมูล หรือบุคคลที่เก่ียวข้องเท่ำที่จ ำเป็นเท่ำนั้น กรณีที่อำจเกิดควำมเดือดร้อน

เสียหำยกับผู้ร้องเรียน บริษัทจะก ำหนดมำตรกำรคุ้มครองตำมด้วยกระบวนกำรที่มีควำมเหมำะสมและเป็นธรรม 

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน  

บริษัทด ำเนินธุรกิจด้วยควำมโปร่งใส และตระหนักถึงควำมส ำคัญในเรื่องกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ โดยกำร

ด ำเนินกิจกำรให้ถูกต้องตำมกฎหมำย และเป็นประโยชน์ต่อสังคม สนับสนุนให้พนักงำนปฏิบัติงำนอย่ำงมีคุณธรรมและเป็น

พลเมืองที่ดี บริษัทจึงได้มีกำรก ำหนดนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน เพ่ือเป็นแนวทำงกำรปฏิบัติเพ่ือป้องกันและต่อต้ำน

ปัญหำทุจริตคอร์รัปชันของบริษัทให้ชดัเจนยิ่งขึ้น โดยสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรให้ทุกคนตระหนักถึงพิษภัยของกำรทุจริตคอรร์ปั

ชัน สร้ำงค่ำนิยมที่ถูกต้อง และเพ่ิมควำมเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ำย เพ่ือให้กำรต่อต้ำนทุจริตคอร์รัปชันเป็นไปอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ โดยมีแนวทำงปฏิบัติดังนี้ 

1. กรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร พนักงำนและลูกจ้ำงบริษัททุกคน ต้องปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชัน 

โดยต้องไม่เข้ำไปเก่ียวข้องไม่ว่ำโดยทำงตรงหรือทำงอ้อม 

2. พนักงำนไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นกำรกระท ำที่เข้ำข่ำยคอร์รัปชันที่เก่ียวข้องกับบริษัท ต้องแจ้งให้

ผู้บังคับบัญชำ หรือบุคคลที่รับผิดชอบทรำบ และให้ควำมร่วมมือในกำรตรวจสอบข้อเท็จจริง 

3. พนักงำนจะต้องตระหนักถึงควำมส ำคัญในกำรเผยแพร่ ให้ควำมรู้ และท ำควำมเข้ำใจกับบุคคลอื่นที่ต้องปฏิบัติหน้ำที่ที่

เก่ียวข้องกับบริษัท เพ่ือให้บุคลำกรและผู้ที่เก่ียวข้องได้ปฏิบัติให้เป็นไปตำมนโยบำยกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและคอร์รัปชัน 

4. บริษัทมุ่งมั่นที่จะสร้ำง ปลูกฝัง และรักษำวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นว่ำกำรทุจริตและคอร์รัปชันเป็นสิ่งที่ยอมรับไม่ได้ 

บริษัทจัดให้มีมำตรกำรในกำรแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน เก่ียวกับ กำรกระท ำผิดกฎหมำย จรรยำบรรณทำงธุรกิจหรือ 

พฤติกรรมที่อำจส่อถึงกำรทุจริตคอร์รัปชันของกรรมกำร ผู้บริหำร หรือพนักงำนในองค์กร โดยจัดช่องทำงกำรสื่อสำรที่

หลำกหลำยช่องทำง เพ่ือเปิดโอกำสให้พนักงำนและผู้มีส่วนได้เสียสำมำรถแจ้งเบำะแส หรือข้อร้องเรียน มำยังบริษัท ได้สะดวก

และเหมำะสม โดยผู้แจ้งเบำะแสหรือผู้ร้องเรียนสำมำรถระบุรำยละเอียดของเรื่องที่แจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน พร้อมชื่อ ที่อยู่ 

หมำยเลขโทรศัพท์ที่สำมำรถติดต่อได้ หรือสำมำรถเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อตนเองได้หำกเห็นว่ำกำรเปิดเผยนั้นจะท ำให้เกิดควำม

ไม่ปลอดภัย/ เกิดควำมเสียหำย โดยส่งมำยังช่องทำงกำรรับเรื่องตำมที่บริษัทก ำหนดดังนี้ 
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 ทำงอีเมล์:   ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ sreesangkom@yahoo.com 

    เลขำนุกำรบริษัท arin.j@forth.co.th  

ทำงไปรษณีย์:  ประธำนกรรมกำรบริษัท หรือ ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 

     บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) 

     1053/1 ถนนพหลโยธิน แขวงพญำไท เขตพญำไท กรุงเทพมหำนคร 10400 

ทำงเว็บไซด์:  www.forth.co.th  

บทลงโทษ 

ผู้ใดกระท ำกำรใดโดยจงใจไม่ปฏิบัติตำมนโยบำยต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชัน รวมทั้งมีพฤติกรรมที่กลั่นแกล้ง ข่มขู่ หรือเลือก

ปฏิบัติ ด้วยวิธีกำรอันไม่ชอบธรรมต่อผู้แจ้งเรื่องร้องเรียน หรือ เบำะแส หรือบุคคลที่เก่ียวข้องกับเรื่องร้องเรียนหรือเบำะแส

ตำมนโยบำยนี้อันเนื่องมำจำกกำรร้องเรียน หรือกำรแจ้งเบำะแสกำรกระท ำควำมผิด ให้ถือว่ำผู้นั้นกระท ำผิดวินัยและต้อง

รับผิดชอบชดใช้ควำมเสียหำยแก่บริษัทหรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจำกกำรกระท ำดังกล่ำว ตลอดจนรับผิดในทำงแพ่งและทำง

อำญำหรือตำมกฎหมำยอื่นใดที่เก่ียวข้องต่อไป 

ทังนี้ บริษัทมีกำรประเมินควำมเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับกำรทุจริต โดยมีกระบวนกำรตรวจสอบ ติดตำม ควบคุม เพ่ือเป็นกำรส่ง

สัญญำณกำรเฝ้ำระวังปัญหำทุจริต คอร์รัปชั่นของบริษัทอย่ำงจริงจัง และบริษัทมีกำรสื่อสำรนโยบำยและมำตรกำรต่อต้ำนกำร

คอร์รัปชั่น รวมถึงกฎหมำย หรือกฎ ระเบียบอื่นใดที่เก่ียวข้องกับเรื่องดังกล่ำวให้กับกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน เพ่ือ

สร้ำงควำมเข้ำใจ โดยในปีที่ผ่ำนมำ บริษัทไม่พบประเด็นปัญหำหรือข้อบกพร่องเก่ียวกับกำรกระท ำผิดหรือด ำเนินคดีเก่ียวกับ

กำรทุจริตคอร์รัปชั่น 

การไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ 

บริษัทได้ก ำหนดนโยบำยและแนวทำงกำรปฏิบัติเก่ียวกับกำรไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธ์ิ ด้วยกำรด ำเนิน

ธุรกิจอย่ำงถูกต้องตำมสัญญำที่เก่ียวข้องกับทรัพย์สินทำงปัญญำ กำรรักษำควำมลับทำงกำรค้ำ และให้ควำมเคำรพกับสิทธิใน

ทรัพย์สินทำงปัญญำของผู้อ่ืน ซึ่งครอบคลุมถึงกำรก ำหนดให้ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีลิขสิทธ์ิถูกต้อง โดยห้ำมติดตั้งและ

ใช้งำนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ลิขสิทธ์ิ     ไม่ถูกต้องในบริษัทโดยเด็ดขำด 

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 

บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้ำ คู่ค้ำ คู่สัญญำ ตลอดจนผู้เก่ียวข้องกับกำรด ำเนิน

ธุรกิจของบริษัททั้งในปัจจุบันและในอนำคต บริษัทจึงได้จัดท ำนโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี้ขึ้น เพ่ือให้เจ้ำของ

ข้อมูลส่วนบุคคลรับทรำบถึงแนวกำรปฏิบัติของบริษัทเก่ียวกับกำรเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย รวมถึงสิทธิต่ำงๆ ของเจ้ำของ

ข้อมูลส่วนบุคคล ภำยใต้พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยขอบเขตกำรบังคับใช้นโยบำยนั้นจะ

เก่ียวกับกำรเก็บรวบรวมข้อมูล วัตถุประสงค์ กำรใช้และกำรเปิดเผย สิทธิของเจ้ำของข้อมูล กำรแก้ไขเปลี่ยนแปลง รวมถึง

มำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล โดยบริษัทได้มีกำรแต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) 

เพ่ือท ำหน้ำที่ให้ค ำแนะน ำและตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลและบุคคลที่เก่ียวข้อง 

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

บริษัทตระหนักถึงควำมส ำคัญในกำรเปิดเผยข้อมูลและสำรสนเทศอย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลำ ไม่ว่ำจะเป็น ผลกำร

ด ำเนินงำน ฐำนะทำงกำรเงิน งบกำรเงิน รำยงำนประจ ำปี (แบบ 56-1 One Report) และข้อมูลอื่นๆ ตลอดจนข้อมูลที่ต้อง

เปิดเผยตำมรอบระยะเวลำ และข้อมูลส ำคัญที่มีผลกระทบต่อรำคำหลักทรัพย์ของบริษัทตำมหลักเกณฑ์ของตลำดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยและส ำนักงำน กลต. เพ่ือให้ผู้ถือหุ้น     ผู้มีส่วนได้เสียและบุคคลทั่วไปสำมำรถรับทรำบข้อมูลของบริษัทอย่ำง

เท่ำเทียมกัน โดยบริษัทมีกำรเปิดเผยข้อมูลตำมช่องทำงต่ำง ๆ ได้แก่    เว็บไซด์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ส ำนักงำน ก.ล.ต. และเว็บไซต์ของบริษัท (www.forth.co.th ภำยใต้หัวข้อ “นักลงทุนสัมพันธ์” )  

โดยข้อมูลที่เปิดเผยบนเว็บไซต์จะมีกำรปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

ช่องทางในการเปิดเผยข้อมูล 

บริษัทได้จัดให้มีหน่วยงำนกลำงของบริษัท คือ แผนกนักลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations Department) เพ่ือเป็น

ช่องทำงเปิดเผยและชี้แจงข้อมูลของบริษัท แผนกนักลงทุนสัมพันธ์ดูแลรับผิดชอบกำรจัดท ำแผนงำน กิจกรรม และกำร

เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรของบริษัทผ่ำนทำงหน้ำเว็บไซต์นักลงทุนสัมพันธ์ เพ่ือเป็นกำรส่งเสริมภำพลักษณ์และควำมน่ำเชื่อถือใน

กำรด ำเนินกิจกำรของบริษัท โดยนักลงทุนสัมพนธ์มีหน้ำที่ในกำรติดต่อสื่อสำรและตอบค ำถำมกับนักวิเครำะห์หลักทรัพย์ นัก

ลงทุนสถำบัน นักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้สนใจทั่วไป และเพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนของแผนกนักลงทุนสัมพันธ์เป็นไปอย่ำงถูกต้อง 

ครบถ้วน โปร่งใส สอดคล้องกับกฎหมำย ข้อก ำหนด และระเบียบปฏิบัติของบริษัท และเป็นไปตำมที่ตลำดหลักทรัพย์ฯ ก ำหนด 

นักลงทุนสัมพันธ์จะรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนและข้อคิดเห็นจำกผู้ถือหุ้น นักลงทุน และนักวิเครำะห์หลักทรัพย์ตรงต่อผู้บริหำร

ระดับสูงอย่ำงสม ่ำเสมอ บริษัทได้ก ำหนดจรรยำบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์ไว้เพ่ือถือปฏิบัติดังนี้ 
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จรรณยำบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์ 

1. ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต 

2. เปิดเผยข้อมูลที่จ ำเป็นอย่ำงครบถ้วนและเป็นธรรมแก่ผู้เก่ียวข้องทุกกลุ่มอย่ำงเท่ำเทียม 

3. เปิดโอกำสให้บุคคลที่เก่ียวข้องทุกกลุ่มสำมำรถเข้ำถึงและสอบถำมข้อมูลได้ 

4. ปฏิบัติหน้ำที่โดยยึดถือผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียเป็นที่ตั้ง 

5. รักษำควำมลับของบริษัทและไม่ใช้ข้อมูลภำยในเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

บริษัทก ำหนดช่วงเวลำงดติดต่อสื่อสำรกับนักวิเครำะห์และนักลงทุน (Silent Period) ในกำรให้ข้อมูลเก่ียวกับผล

ประกอบกำรของบริษัท โดยครอบคลุมถึงกำรให้ข่ำวและกำรเปิดเผยข้อมูลเชิงกำรเงินต่อสำธำรณะของทั้งผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่

หน่วยงำนนักลงทุนสัมพันธ์ล่วงหน้ำเป็นเวลำ 14 วันก่อนวันประกำศผลประกอบกำรรำยไตรมำสและรำยปีเพ่ือหลีกเลี่ยงกำรให้

ข้อมูลอย่ำงไม่เป็นธรรมซึ่งอำจน ำไปสู่ผลกระทบต่อรำคำหลักทรัพย์บริษัท 

จรรยาบรรณธุรกิจ 

จรรยำบรรณธุรกิจของบริษัทได้จัดท ำขึ้นเพ่ือให้คณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร และพนักงำนทุกท่ำนทุกระดับในทุกหน่วยงำน ใช้

เป็นแนวทำง    ในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน ภำยใต้กรอบจริยธรรม คุณธรรม ควำม

ซื่อสัตย์ เพ่ือควำมเป็นระเบียบเรียบร้อย เกิดควำมเสมอภำคเท่ำเทียมกัน อันเป็นกำรสร้ำงรำกฐำนและรกัษำภำพพจน์ของบรษิทั 

ให้เป็นองค์กรที่มีกำรเจริญเติบโตอย่ำงยั่งยนื ซึ่งครอบคลุมเรื่องต่ำง ๆ ที่บริษัทให้ควำมส ำคัญ ประกอบด้วยหัวข้อหลักๆ ดังนี ้

1. กำรเคำรพกฎหมำยและหลักสิทธิมนุษยชน 

2. กำรสนับสนุนภำคกำรเมือง 

3. กำรมีส่วนได้ส่วนเสียและผลประโยชน์ขัดกัน 

4. กำรเก็บรักษำควำมลับ กำรเก็บข้อมูล และกำรใช้ข้อมูลภำยใน 

5. กำรปฏิบัติต่อลูกค้ำและผู้บริโภค 

6. กำรปฏิบัติต่อคู่แข่งทำงกำรค้ำ 

7. กำรปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 

8. กำรจัดซื้อ จัดหำและกำรปฏิบัติต่อคู่ค้ำ 

9. กำรรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคมโดยรวม 

10. กำรปฏิบัติต่อกรรมกำร ผู้บริหำรและพนักงำน 

11. กำรควบคุมภำยในและกำรตรวจสอบภำยใน 

12. กำรรับ กำรให้ของขวัญ ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 

13. ควำมปลอดภัย สุขอนำมัย และสิ่งแวดล้อม 

14. กำรไม่ล่วงละเมิดต่อทรัพย์สินทำงปัญญำหรือลิขสิทธ์ และกำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

โดยสำมำรถศึกษำจรรยำบรรณธุรกิจได้ที่เว็บไซต์ของบริษทัได้ที ่

https://investor.forth.co.th/policies_and_important_documents/  

 

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ 

คณะกรรมกำรบริษทัประกอบด้วยกรรมกำรทั้งหมด 10 ทำ่น แบ่งเปน็กรรมกำรที่เป็นผู้ชำย 5 ทำ่นหรือคิดเป็นร้อยละ 50 ของ

กรรมกำรทั้งหมด กรรมกำรผูห้ญงิ 5 ท่ำนหรือคิดเป็นร้อยละ 50 ของจ ำนวนกรรมกำรทัง้หมด ประกอบด้วย 

 

• กรรมกำรอิสระ 4 ท่ำน หรือคิดเป็นร้อยละ 40 ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด  

• กรรมกำรที่เป็นผู้บริหำร 6 ท่ำน หรือคิดเป็นร้อยละ 60 ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด  

• กรรมกำรที่ไม่เป็นผู้บริหำร 4 ท่ำน หรือคิดเป็นร้อยละ 40 ของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด  

 

 

 

 

 

 

กรรมการ

ผู้หญงิ 

50% 

กรรมการ

ผู้ชาย 

50% 40% 
กรรมการอิสระ 

https://investor.forth.co.th/policies_and_important_documents/
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บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

ขอบเขต อ านาจหน้าที ่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

1. ปฏิบัติหน้ำที่ให้เป็นไปตำมกฎหมำย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยควำมซื่อสัตย์

สุจริตและระมัดระวังรักษำผลประโยชน์ของบริษัท 

2. จัดให้มีกำรประชุมผู้ถือหุ้นเป็นกำรประชุมสำมัญประจ ำปีภำยใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุดรอบระยะเวลำบัญชีของบริษัท 

3. จัดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงน้อย 3 เดือนต่อครั้ง 

4. จัดให้มีกำรท ำงบดุลและงบก ำไรขำดทุนของบริษัท ณ วันสิ้นสุดรอบระยะเวลำบัญชีของบริษัท ซึ่งผู้สอบบัญชีตรวจสอบ

แล้วและน ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจำรณำและอนุมัติ 

5. อำจแต่งตั้งบุคคลอื่นใดให้ด ำเนินกิจกำรของบริษัทภำยใต้กำรควบคุมของกรรมกำรหรืออำจมอบอ ำนำจ เพ่ือให้บุคคล

ดังกล่ำวมีอ ำนำจตำมที่กรรมกำรเห็นสมควรและคณะกรรมกำรบริษัทอำจยกเลิกเพิกถอนเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขอ ำนำจนั้น ๆ 

ได้เมื่อเห็นสมควร ทั้งนี้ กำรมอบอ ำนำจนั้นจะต้องไม่มีลักษณะเป็นกำรมอบอ ำนำจที่ท ำให้ผู้รับมอบอ ำนำจ สำมำรถพิจำรณำ

และอนุมัติรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งมีส่วนได้เสียหรือมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัท ยกเว้นเป็นกำรอนุมัติ

รำยกำรที่เป็นไปตำมนโยบำยและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมกำรพิจำรณำและอนุมัติไว้แล้ว 

6. ก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำรด ำเนินงำนของบริษัท รวมทั้งก ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ำยจัดกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำม

นโยบำยและกลยุทธ์ที่ก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

7. ก ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบำย และกลยุทธ์ทำงธุรกิจของบริษัทและทบทวนทุกปี 

8. พิจำรณำอนุมัติงบประมำณประจ ำปีและกำรลงทุนของบริษัท 

9. ก ำกับดูแลให้บริษัทปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ซึ่งหมำยรวมถึงหลักเกณฑ์ข้อก ำหนดของ

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ เช่น กำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกันและกำรซื้อหรือขำย

ทรัพย์สินส ำคัญตำมกฎเกณฑ์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยหรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

10. พิจำรณำโครงสร้ำงกำรบริหำรงำน กำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำร ประธำนกรรมกำรบริหำร และคณะกรรมกำรอื่น  ๆ 

รวมทั้งกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนของประธำนกรรมกำรบริหำร เพ่ือติดตำมควำมคืบหน้ำในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำร

ด ำเนินกิจกำรของบริษัท 

11. แจ้งกำรมีส่วนได้ส่วนเสียกับบริษัททั้งทำงตรงและทำงอ้อม เช่น กำรถือหุ้นของบริษัทหรือบริษัทในเครือ ในจ ำนวนเพ่ิมขึ้น

หรือลดลง เป็นต้น 

ทั้งนี้ กรรมกำรจะต้องไม่ประกอบกิจกำร หรือเข้ำเป็นหุ้นส่วน หรือเข้ำเป็นกรรมกำรในนิติบุคคลอื่น ที่ประกอบกิจกำรอันมีสภำพ

อย่ำงเดียวกันและเป็นกำรแข่งขันกับกิจกำรของบริษัทไม่ว่ำจะเป็นเพ่ือประโยชน์ตนหรือเพ่ือผู้อื่น เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมผู้

ถือหุ้นทรำบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง 

ขอบเขตอ านาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมกำรบริษัทมีขอบเขตอ ำนำจอนุมัติในเรื่องต่ำง ๆ สรุปได้ ดังนี้ 

• พิจำรณำงำนด้ำนบริหำร 

• พิจำรณำอนุมัติแผนงำนกลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจ 

• พิจำรณำอนุมัติงบประมำณประจ ำปี 

• พิจำรณำอนุมัติวิสัยทัศน์ และพันธกิจ 

• พิจำรณำอนุมัติเรื่องต่ำง ๆ ในงำนกำรบริหำร กำรตัดสินใจ 

• พิจำรณำงำนด้ำนปฏิบัติกำร 

• พิจำรณำอนุมัตินโยบำยต่ำง ๆ 

• พิจำรณำอนุมัติกำรขออนุญำตต่อหน่วยงำนรำชกำร 

• พิจำรณำอนุมัติเรื่องต่ำง ๆ ตำมที่พระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัดก ำหนด 
 

บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท 

บทบำทหน้ำที่ของประธำนกรรมกำรบริษัท มีหน้ำที่นอกเหนือจำกที่กล่ำวข้ำงต้น ดังนี้ 

• ท ำหน้ำที่ประธำนในที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท 

• ลงคะแนนเสียงชี้ขำด ในกรณีที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทมีกำรลงคะแนนเสียง 2 ข้ำงเท่ำกัน 

• เป็นผู้เรียกประชุมคณะกรรมกำรบริษัท 

• ท ำหน้ำที่ประธำนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
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บริษัทมีกำรก ำหนดโครงสร้ำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ชดัเจน โดยแยกบทบำทระหว่ำงประธำนกรรมกำรบริษัทและประธำน

เจ้ำหน้ำทีบ่ริหำรอย่ำงเหมำะสม ซึ่งบุคคลทั้งสองเป็นคนละคนกัน โดยประธำนกรรมกำรบริษทัมิได้ด ำรงต ำแหนง่ผู้บริหำรและ

ด ำรงต ำแหน่งเปน็กรรมกำรอิสระ ทั้งนี ้เพ่ือส่งเสริมควำมสมดุลในกำรบริหำรและกำรก ำกับดูแลกิจกำร ตลอดจนสนับสนุนกำร

ด ำเนินงำนตำมหลักธรรมำภิบำลทีด่ี   

คณะกรรมการบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2567 คณะกรรมกำรบริษัทมีจ ำนวน 10 คน ประกอบด้วย 

 

รายช่ือ ต าแหน่ง ประเภทกรรมการ วันที่ได้รับแต่งตั้ง 

1. นำยสนิท วรปัญญำ ประธำนกรรมกำรบริษัท กรรมกำรอิสระ 8 กรกฎำคม 2548 

2. นำยศักดำ ศรีสังคม กรรมกำรบริษัท/  

ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ/  

ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน 

กรรมกำรอิสระ 24 เมษำยน 2566 

3. นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรตรวจสอบ/  

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบทำน  

กรรมกำรอิสระ 23 เมษำยน 2561 

4. นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ์  กรรมกำรบริษัท/  

กรรมตรวจสอบ/  

ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

กรรมกำรอิสระ 23 เมษำยน 2561 

5. นำยพงษ์ชัย อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง/ 

ประธำนกรรมกำรบริหำร 

กรรมกำร 8 กรกฎำคม 2548 

6. นำยบุญญำ ตันติพำนิชพันธ์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง/ กรรมกำรบริหำร 

กรรมกำร 8 กรกฎำคม 2548 

7. นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง/  

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน/  

กรรมกำรบริหำร 

กรรมกำร 12 พฤศจิกำยน 2564 

8. นำยแกลิก อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท กรรมกำร 8 กรกฎำคม 2548 

9. นำงมำทินี วันดีภิรมย์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

กรรมกำร 8 กรกฎำคม 2548 

10. นำงสำวนพรัตน์ ศิริพงศ์ปรีดำ กรรมกำรบริษัท กรรมกำร 23 เมษำยน 2561 

 

บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย  

ข้อมูลคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรชุดย่อยเพ่ือช่วยปฏิบัติงำนในกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัทอย่ำงใกล้ชิดในแต่

ละด้ำนและเสนอควำมเห็นต่อคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรชุดย่อยประกอบด้วย 1. คณะกรรมกำรตรวจสอบ 2. 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 3. คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน และ 4. คณะกรรมกำรบริหำร โดยมีอ ำนำจ

หน้ำที่และบทบำทควำมรับผิดชอบดังนี้ 

1. คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมกำรตรวจสอบมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเท่ำกับระยะเวลำกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท บริษัทได้ก ำหนดคุณสมบตัิ

ของคณะกรรมกำรตรวจสอบไว้ดังนี้ 

1. เป็นกรรมกำรอิสระ 

2. ไม่เป็นกรรมกำรที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัทให้ตัดสินใจในกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัท บริษัทใหญ่  บริษัท

ย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดับเดียวกันหรือนิติบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้ง  

3. ไม่เป็นกรรมกำรของบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย และบริษัทย่อยล ำดับเดียวกัน 

4. มีกรรมกำรตรวจสอบอย่ำงน้อย 1 คน ที่มีควำมรู้และประสบกำรณ์เพียงพอที่จะท ำหน้ำที่สอบทำนควำมน่ำเชื่อถือของงบ

กำรเงิน 
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คณะกรรมกำรตรวจสอบจัดให้มีหรือเรียกประชุมตำมที่เห็นสมควร อย่ำงน้อยไตรมำสละ 1 ครั้ง (ปีละ 4 ครั้ง) โดยมีกำรก ำหนด

วำระกำรประชุมไว้ล่วงหน้ำอย่ำงชัดเจน และน ำส่งเอกสำรประกอบกำรประชุมให้คณะกรรมกำรตรวจสอบและผู้เข้ำร่วมประชุม

เป็นกำรล่วงหน้ำเพ่ือให้คณะกรรมกำรตรวจสอบมีเวลำในกำรพิจำรณำเรื่องต่ำง ๆ หรือเรียกขอข้อมูลประกอบกำรพิจำรณำ

เพ่ิมเติม โดยวำระกำรประชุมจะครอบคลุมเรื่องต่ำง ๆ ตำมที่กฎหมำย และ/หรือ หน่วยงำนก ำกับดูแลประกำศก ำหนดและตำมที่

ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

ขอบเขต อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทำนให้บริษัทมีกำรรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงถูกต้องและเพียงพอ 

2. สอบทำนให้บริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยใน (internal control system) และระบบกำรตรวจสอบภำยใน (internal audit 

system) ที่เหมำะสมและมีประสิทธิผล และพิจำรณำควำมเป็นอิสระของหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน ตลอดจนให้ควำม

เห็นชอบในกำรพิจำรณำแต่งตั้งโยกย้ำย เลิกจ้ำงหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน หรือหน่วยงำนอื่นใดที่รับผิดชอบ

เก่ียวกับกำรตรวจสอบภำยใน 

3. สอบทำนให้บริษัทปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์ และกฎหมำย

ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

4. พิจำรณำ คัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และเลิกจ้ำงบุคคลซึ่งมีควำมเป็นอิสระเพ่ือท ำหน้ำที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท รวมทั้ง

เสนอค่ำตอบแทนของบุคคลดังกล่ำวต่อคณะกรรมกำรบริษัท เพ่ือประกอบควำมเห็นต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ จัดให้มีกำร

ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ำยจัดกำรเข้ำร่วมประชุมด้วย อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

5. พิจำรณำรำยกำรที่เก่ียวโยงกันหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและข้อก ำหนดของ

ตลำดหลักทรัพย์และส ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต. ทั้งนี้ เพ่ือให้มั่นใจว่ำรำยกำรดังกล่ำวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์

สูงสุดต่อบริษัท 

6. จัดท ำรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรำยงำนประจ ำปีของบริษัท ซึ่งรำยงำนดังกล่ำวต้องลงนำม

โดยประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่ำงน้อยดังต่อไปนี้ 

(1) ควำมเห็นเก่ียวกับควำมถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรำยงำนทำงกำรเงินของบริษัท 

(2) ควำมเห็นเก่ียวกับควำมเพียงพอของระบบควบคุมภำยในของบริษัท 

(3) ควำมเห็นเก่ียวกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ ข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์ หรือ

กฎหมำยที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

(4) ควำมเห็นเก่ียวกับควำมเหมำะสมของผู้สอบบัญชี 

(5) ควำมเห็นเก่ียวกับรำยกำรที่อำจมีควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

(6) จ ำนวนกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ และกำรเข้ำร่วมประชุมของกรรมกำรตรวจสอบแต่ละท่ำน 

(7) ควำมเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมกำรตรวจสอบได้รับจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมกฎบัตร 

(8) รำยกำรอื่นที่เห็นว่ำผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทรำบภำยใต้ขอบเขตหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมำยจำก

คณะกรรมกำรบริษัท 

7. ปฏิบัติกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรของบริษัทมอบหมำยด้วยควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

8. ในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบหำกพบหรือมีข้อสงสัยว่ำมีรำยกำรหรือกำรกระท ำดังต่อไปนี้ซึ่งอำจมี

ผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญต่อฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท ให้คณะกรรมกำรตรวจสอบรำยงำนต่อ

คณะกรรมกำรของบริษัทเพ่ือด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขภำยในเวลำที่คณะกรรมกำรตรวจสอบเห็นสมควร 

(1) รำยกำรที่เกิดควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์ 

(2) กำรทุจริต หรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีควำมบกพร่องที่ส ำคัญในระบบควบคุมภำยใน 

(3) กำรฝ่ำฝืนกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์ หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องกับ

ธุรกิจของบริษัท 

2. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง มีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งเท่ำกับระยะเวลำกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท บริษัทได้ก ำหนด

คุณสมบัติของคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงไว้ดังนี้ 

1. เป็นกรรมกำรผู้บริหำรของบริษัท และ/ หรือผู้ทรงคุณวุฒิ และได้รับกำรแต่งตั้งจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

2. ประกอบด้วยกรรมกำรอย่ำงน้อย 3 คน โดยมีกรรมกำรอิสระอย่ำงน้อย 1 คน 

3. คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงจัดให้มีหรือเรียกประชุมตำมที่เห็นสมควรอย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้งและมีอ ำนำจในกำรเรียก

ประชุมเพ่ิมได้ตำมควำมจ ำเป็น 

ขอบเขต อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง  

1. ก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรวำงกรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยรวมของบริษัท ซึ่งครอบคลุมถึงควำมเสี่ยง

ประเภทต่ำง ๆ  ที่ส ำคัญ คือ ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์, ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน, ควำมเสี่ยงด้ำนบัญชีและกำรเงิน, 

ควำมเสี่ยงด้ำนกฎระเบียบและข้อบังคับที่เก่ียวข้อง และควำมเสี่ยงด้ำนระบบสำรสนเทศ เป็นต้น  
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2. วำงกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบำยบริหำรควำมเสี่ยง โดยสำมำรถประเมินตรวจติดตำมและควบคุมควำมเสี่ยงของบริษัท 

โดยรวมให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  

3. สนับสนุนผลักดันให้เกิดควำมร่วมมือในกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยรวมของบริษัทและทบทวนควำมเพียงพอของนโยบำยและ

ระบบกำรบริหำรควำมเสี่ยง โดยรวมถึงควำมมีประสิทธิผลของระบบและกำรปฏิบัติตำมนโยบำย  

4. จัดให้มีกำรประเมินและวิเครำะห์ควำมเสียหำยที่อำจเกิดขึ้นอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่องทั้งในภำวะปกติและภำวะวิกฤติ เพ่ือให้

มั่นใจว่ำกำรส ำรวจควำมเสี่ยงได้ครอบคลุมทุกขั้นตอนของกำรด ำเนินธุรกิจ  

5. สนับสนุนและพัฒนำกำรบริหำรควำมเสี่ยงให้เกิดขึ้นอย่ำงต่อเนื่องทั่วทั้งองค์กรและสอดคล้องกับมำตรฐำนสำกล  

6. รำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริษัทอย่ำงสม ่ำเสมอในสิ่งที่ต้องด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบำยและกล

ยุทธ์ที่ก ำหนด 

7. คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงสำมำรถจัดจ้ำงที่ปรึกษำจำกภำยนอกเพ่ือขอค ำแนะน ำได้ด้วยค่ำใช้จ่ำยของบริษัท โดยต้อง

ได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริษัท  

8. ปฏิบัติหน้ำที่อื่นตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

3. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมวีำระกำรด ำรงเท่ำกับระยะเวลำกำรด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท บริษัทได้ก ำหนด

คุณสมบัติของคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนไว้ดังนี้ 

1. เป็นกรรมกำร ผู้บริหำรของบริษัท และ/ หรือผู้ทรงคุณวุฒิ และได้รับกำรแต่งตั้งจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

2. ประกอบด้วยกรรมกำรอย่ำงน้อย 3 คน โดยมีกรรมกำรอิสระไม่น้อยกว่ำก่ึงหนึ่งของจ ำนวนกรรมกำรทั้งหมด 

3. ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนควรเป็นกรรมกำรอิสระเพ่ือให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่และแสดงควำมคิดเห็นได้

โดยอิสระ 

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนจัดให้มีหรือเรียกประชุมตำมที่เห็นสมควรอย่ำงน้อยปีละ 2 ครั้ง และมีอ ำนำจในกำร

เรียกประชุมเพ่ิมได้ตำมควำมจ ำเป็นปฏิบัติหน้ำที่ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

ขอบเขต อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

กำรสรรหำ 

1. ก ำหนดหลักเกณฑ์และนโยบำยในกำรสรรหำกรรมกำรบริษัทและกรรมกำรชุดย่อย โดยพิจำรณำควำมเหมำะสมของจ ำนวน

โครงสร้ำง และองค์ประกอบของคณะกรรมกำรก ำหนดคุณสมบัติของกรรมกำรเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทและ/หรือ

เสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี  

2. สรรหำคัดเลือกและเสนอบุคคลให้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท กรรมกำรชุดย่อย ผู้บริหำรระดับสูงสุด และเลขำนุกำร

บริษัท เพ่ือน ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท และ/หรือผู้ถือหุ้น เพ่ือพิจำรณำอนุมัติในกรณีที่ต ำแหน่งว่ำงลง

เนื่องจำกครบวำระและในกรณีอื่น ๆ  

3. ปฏิบัติกำรอื่นใดที่เก่ียวกับกำรสรรหำตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย  

กำรก ำหนดค่ำตอบแทน 

1. เสนอนโยบำยผลตอบแทนแนวทำงกำรจ่ำยค่ำตอบแทนและผลประโยชน์อื่น ๆ ส ำหรับกรรมกำรในคณะกรรมกำรบริษัท 

คณะอนุกรรมกำรต่ำง ๆ และผู้บริหำรระดับสูงให้เหมำะสมกับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบสอดคล้องกับผลกำรด ำเนินงำนของ

บริษัทและภำวะตลำดอยู่เสมอ  

2. ก ำหนดค่ำตอบแทนที่จ ำเป็นและเหมำะสมทั้งที่เป็นตัวเงินและมิใช่ตัวเงินของคณะกรรมกำรบริษัทเป็นรำยบุคคลในแต่ละปี  

โดยพิจำรณำควำมเหมำะสมกับภำระหน้ำที่ควำมรับผิดชอบผลงำนเปรียบเทียบกับบริษัทในธุรกิจที่คล้ำยคลึงกัน  และ

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกรรมกำร เพ่ือเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำเห็นชอบและน ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น

เพ่ืออนุมัติ  

3. รำยงำนนโยบำย หลักกำร/เหตุผลของกำรก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้บริหำร ตำมข้อก ำหนดของตลำดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย โดยเปิดเผยไว้ในแบบแสดงรำยกำรข้อมูลประจ ำปี/ รำยงำนประจ ำปี (แบบ 56-1 One Report)  

4. ปฏิบัติกำรอื่นใดที่เก่ียวกับกำรก ำหนดค่ำตอบแทนตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย  

4. คณะกรรมการบริหาร 

ขอบเขต หน้าที่ ความรับผิดชอบ ของกรรมการบริหาร 

1. ด ำเนินกิจกำรและบริหำรกิจกำรของบริษัทตำมวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบำย ระเบียบ ข้อก ำหนด ค ำสั่ง และมติของที่

ประชมุคณะกรรมกำรและ/หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัททุกประกำร 

2. ก ำหนดนโยบำย แผนธุรกิจ ทิศทำง กลยุทธ์ งบประมำณ และโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนหลักและอ ำนำจกำรบริหำรต่ำง ๆ 

ของบริษัทในกำรด ำเนินธุรกิจ รวมถึงกำรตรวจสอบและติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทให้บรรลุเป้ำหมำย 

3. พิจำรณำกำรจัดสรรงบประมำณประจ ำปีตำมที่ฝ่ำยจัดกำรเสนอก่อนเสนอให้คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำอนุมัติ โดยรวม

ถึงกำรพิจำรณำและอนุมัติเปลี่ยนแปลงเพ่ิมเติมงบประมำณประจ ำปีหำกไม่มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทและให้น ำเสนอ

คณะกรรมกำรบริษัทเพ่ือรับทรำบในที่ประชุมครำวต่อไป 
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4. มีอ ำนำจพิจำรณำอนุมัติกำรเบิกถอนเงินเพ่ือด ำเนินธุรกิจตำมปกติ รวมทั้งอนุมัติกำรใช้จ่ำยเงินลงทุนที่ส ำคัญที่ก ำหนดไว้

ในงบประมำณประจ ำปีตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท หรือตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทได้เคยมีมติอนุมัติใน

หลักกำรไว้แล้ว 

5. เป็นคณะที่ปรึกษำฝ่ำยจัดกำรในเรื่องเก่ียวกับนโยบำยด้ำนกำรเงิน กำรตลำด กำรบริหำรงำนบุคคล และด้ำนกำรปฏิบัติกำร

อื่น ๆ 

6. ก ำหนดโครงสร้ำงองค์กร อ ำนำจกำรบริหำรองค์กร รวมถึงกำรแต่งตั้ง กำรว่ำจ้ำง กำรโยกย้ำย กำรก ำหนดเงินค่ำจ้ำง 

ค่ำตอบแทน โบนัสพนักงำนระดับผู้บริหำร และกำรเลิกจ้ำง 

7. ให้มีอ ำนำจในกำรมอบอ ำนำจใหก้รรมกำรคนหนึ่ง หรือหลำยคน หรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบัติกำรอย่ำงหนึ่งอยำ่งใด โดยอยู่ภำยใต้

กำรควบคุมของคณะกรรมกำรบริหำร หรืออำจมอบอ ำนำจเพ่ือให้บุคคลดังกล่ำว มีอ ำนำจตำมที่ คณะกรรมกำรบริหำร

เห็นสมควร และภำยในระยะเวลำที่คณะกรรมกำรบริหำรเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมกำรอำจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง 

หรือแก้ไขบุคคลที่ได้รับมอบอ ำนำจ หรืออ ำนำจนั้น ๆ ได้ตำมสมควร 

8. ด ำเนินกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำยเป็นครำว ๆ ไป 

ทั้งนี้ อ ำนำจของคณะกรรมกำรบริหำรจะไม่รวมถึงกำรอนุมัติรำยกำรใดที่อำจมีควำมขัดแย้ง หรือรำยกำรใดที่คณะ

กรรมกำรบริหำร หรือบุคคลที่เก่ียวโยงกันกับคณะกรรมกำรบริหำรมีส่วนได้เสีย หรือผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดขัดแย้งกับ

บริษัทหรือบริษัทย่อย ตำมกฎเกณฑ์ของตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งกำรอนุมัติรำยกำรในลักษณะดังกล่ำวจะต้อง

เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำรและ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจำรณำและอนุมัติรำยกำรดังกล่ำวตำมที่ข้อบังคับของบริษัท

หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องก ำหนด 

รายช่ือคณะกรรมการชุดยอ่ย 

1. คณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2567 คณะกรรมกำรตรวจสอบ มีจ ำนวน 3 คน ซึ่งทุกคนเป็น

กรรมกำรอิสระ 

ทั้งนี้กรรมกำรตรวจสอบล ำดับที่ 3 เป็นผู้เชี่ยวชำญด้ำนบัญชีกำรเงิน มีควำมรู้และประสบกำรณ์เพียงพอที่จะสำมำรถท ำหน้ำที่ในกำรสอบทำน

ควำมน่ำเชื่อถือของงบกำรเงิน                           

รายช่ือ ต าแหน่ง 

1. นำยศักดำ ศรีสังคม ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 

2. นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์  กรรมกำรตรวจสอบ 

3. นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ์ กรรมกำรตรวจสอบ 

 

2. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2567 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงมีจ ำนวน 5 คน ซึ่งมีกรรมกำรอิสระ 1 คน ประกอบด้วย 

รายช่ือ ต าแหน่ง 

1. นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ์  ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

2. นำยพงษ์ชัย อมตำนนท์ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

3. นำยบุญญำ ตันติพำนิชพันธ์ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

4. นำงสำวพิชมญชุ์ อมตำนนท์  กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

 

3. คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2567 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีจ ำนวน 4 คน ซึ่งครึ่งหนึ่งเป็นกรรมกำรอิสระ 

ประกอบด้วย 

 

 

รายช่ือ ต าแหน่ง 

1. นำยศักดำ ศรีสังคม  ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

2. นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

3. นำงมำทินี วันดีภิรมย์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

4. นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์  กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
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4. คณะกรรมการบริหาร 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2567 คณะกรรมกำรบริหำรมีจ ำนวน 3 ท่ำน ซึ่งไม่มีกรรมกำรอิสระ ประกอบด้วย 

 

ความเช่ียวชาญเกี่ยวกับกรรมการ  

กรรมกำรบริษัททุกท่ำนเป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนตำมพระรำชบัญญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด พ.ศ. 2535 (รวมทั้งแก้ไขเพ่ิมเติม) 

หรือกฎหมำยอื่นที่เก่ียวข้องตลอดจนไม่มีลักษณะขำดควำมน่ำไว้วำงใจตำมประกำศข้อบังคับของส ำนักงำนคณะกรรมกำร

ก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมี

คุณสมบัติที่เหมำะสมและสอดคล้องกับทิศทำงและกลยุทธ์ในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทตลอดจนมีควำมหลำกหลำยทำงควำมรู้

ควำมสำมำรถ ทักษะ และประสบกำรณ์ ผ่ำนกำรจัดท ำตำรำงควำมรู้ควำมช ำนำญ (Board Skills Matrix) 

รายช่ือ ต าแหน่ง ความเช่ียวชาญ 

1. นำยสนิท วรปัญญำ ประธำนกรรมกำรบริษัท ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร , ควำมเฉียบคมทำง

กำรเงิน, กำรจัดกำรควำมเส่ียง , ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลยี ,  ผู้ คนและวัฒนธรรม ,  กำรวำงกลยุทธ์ , 

อุตสำหกรรม ทรัพยำกร และโครงสร้ำงพ้ืนฐำน, นโยบำย

กำรก ำกับดูแลและสำธำรณะ, ควำมยั่งยืนขององค์กรและ

กำรมีส่วนร่วมของชุมชน, ประสบกำรณ์ระดับนำนำชำติ 

2. นำยศักดำ ศรีสังคม กรรมกำรบริษัท/  

ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ/  

ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร, ควำมเฉียบคมทำง

กำรเงิน, กำรจัดกำรควำมเส่ียง, ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลยี, ผู้คนและวัฒนธรรม, กำรวำงกลยุทธ์, 

อุตสำหกรรม ทรัพยำกร และโครงสร้ำงพ้ืนฐำน, นโยบำย

กำรก ำกับดูแลและสำธำรณะ, ควำมยั่งยืนขององค์กรและ

กำรมีส่วนร่วมของชุมชน, ประสบกำรณ์ระดับนำนำชำติ 

3. นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรตรวจสอบ/  

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบทำน  

ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร , ควำมเฉียบคมทำง

กำรเงิน, กำรจัดกำรควำมเส่ียง , ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลยี ,  ผู้ คนและวัฒนธรรม ,  กำรวำงกลยุทธ์ ,                

ควำมยั่งยืนขององค์กรและกำรมีส่วนร่วมของชุมชน 

4. นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ์  กรรมกำรบริษัท/  

กรรมตรวจสอบ/  

ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร, ควำมเฉียบคมทำง

กำรเงิน, กำรจัดกำรควำมเส่ียง, ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลยี, ผู้คนและวัฒนธรรม, อุตสำหกรรม ทรัพยำกร 

และโครงสร้ำงพ้ืนฐำน, นโยบำยกำรก ำกับดูแลและสำธำรณะ

, ควำมยั่งยืนขององค์กรและกำรมีส่วนร่วมของชุมชน, 

ประสบกำรณ์ระดับนำนำชำติ 

5. นำยพงษ์ชัย อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง/ 

ประธำนกรรมกำรบริหำร 

ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร, ควำมเฉียบคมทำง

กำรเงิน, กำรจัดกำรควำมเส่ียง, ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลยี, ผู้คนและวัฒนธรรม, กำรวำงกลยุทธ์, 

อุตสำหกรรม ทรัพยำกร และโครงสร้ำงพ้ืนฐำน, นโยบำย

กำรก ำกับดูแลและสำธำรณะ, ควำมยั่งยืนขององค์กรและ

กำรมีส่วนร่วมของชุมชน, ประสบกำรณ์ระดับนำนำชำติ 

6. นำยบุญญำ ตันติพำนิชพันธ์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง/ กรรมกำรบริหำร 

ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร, ควำมเฉียบคมทำง

กำรเงิน, กำรจัดกำรควำมเส่ียง, ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลยี, ผู้คนและวัฒนธรรม, กำรวำงกลยุทธ์,                

ควำมยั่งยืนขององค์กรและกำรมีส่วนร่วมของชุมชน 

7. นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง/  

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน/  

กรรมกำรบริหำร 

ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร, กำรจัดกำรควำมเส่ียง

,ดิจิตอล ข้อมูล และเทคโนโลยี, ผู้คนและวฒันธรรม 

8. นำยแกลิก อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท ภำวะผู้น ำ, ควำมเฉียบคมทำงกำรเงิน, ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลย ี

รายช่ือ ต าแหน่ง 

1. นำยพงษ์ชัย อมตำนนท์ ประธำนกรรมกำรบริหำร 

2. นำยบุญญำ ตันติพำนิชพันธ์ กรรมกำรบริหำร 

3. นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์  กรรมกำรบริหำร 
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รายช่ือ ต าแหน่ง ความเช่ียวชาญ 

9. นำงมำทินี วันดีภิรมย์ กรรมกำรบริษัท/  

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร, ดิจิตอล ข้อมูล และ

เทคโนโลยี, กำรวำงกลยุทธ์, อุตสำหกรรม ทรัพยำกร และ

โครงสร้ำงพ้ืนฐำน 

10. นำงสำวนพรัตน์ ศิริพงศ์ปรีดำ กรรมกำรบริษัท ภำวะผู้น ำ, กำรก ำกับดูแลกิจกำร, กำรจัดกำรควำมเส่ียง, 

ผู้คนและวัฒนธรรม, กำรวำงกลยุทธ์, ควำมยั่งยืนของ

องค์กรและกำรมีส่วนร่วมของชุมชน, ประสบกำรณ์ระดับ

นำนำชำติ 

 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการรายบุคคล (แบบประเมินตนเอง)   
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรแบบรำยบุคคลแบ่งเป็น 3 หัวข้อหลัก ๆ ได้แก่ 

1. โครงสร้ำงและคุณสมบัติของคณะกรรมกำร 

2. กำรประชุมของคณะกรรมกำร 

3. บทบำท หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของกรรมกำร  

โดยกระบวนกำรกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรชุดย่อยรำยคณะ และคณะกรรมกำร

รำยบุคคลมีกระบวนกำรในกำรประเมินดังนี้ 

1. คณะกรรมกำรสรรหำและพิจำรณำค่ำตอบแทนพิจำรณำแบบประเมินและน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษัทอนุมัติแบบประเมิน 

2. คณะกรรมกำรด ำเนินกำรประเมินผลรำยคณะและรำยบุคคลปีละ 1 ครั้ง 

3. เลขำนุกำรบริษัทรวบรวมแบบประเมินจำกกรรมกำรและสรุปผลเพ่ือเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำ 

ในรอบปี 2567 เลขำนุกำรบริษัทได้รำยงำนสรุปผลกำรประเมินกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรแต่ละชุดและคณะกรรมกำร

รำยบุคคล เมื่อวันที่ 17 มกรำคม 2568  
 

รายช่ือคณะกรรมการ รูปแบบการประเมินผล เกรด/คะแนนที่ได้รับเฉลี่ย เกรด/คะแนนเต็ม 

คณะกรรมกำรบริษัท กำรประเมินรำยคณะ 98.6% 100% 

กำรประเมินแบบรำยบุคคล (ประเมิน

ตนเอง) 
98.6% 100% 

กำรประเมินแบบรำยบุคคลแบบไขว้ ไม่ม ี ไม่ม ี

คณะกรรมกำรตรวจสอบ กำรประเมินรำยคณะ 100% 100% 

กำรประเมินแบบรำยบุคคลแบบไขว้ ไม่ม ี ไม่ม ี

คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน กำรประเมินรำยคณะ 97.0% 100% 

กำรประเมินแบบรำยบุคคลแบบไขว้ ไม่ม ี ไม่ม ี

คณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง กำรประเมินรำยคณะ 99.0% 100% 

กำรประเมินแบบรำยบุคคลแบบไขว้ ไม่ม ี ไม่ม ี

 

1. ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

โดยผลกำรประเมินกำรกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรบริษัทส ำหรับปี 2567 คะแนนอยู่ในเกณฑ์ ”ดีเยี่ยม” 

2. ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยแบบรายคณะ 

โดยผลกำรประเมินกำรกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรชุดย่อย ได้แก่ คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรสรรหำและ

ก ำหนดค่ำตอบแทน และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงส ำหรับปี 2567 คะแนนอยู่ในเกณฑ์ ”ดีเยี่ยม” 

3. ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการรายบุคคล 

โดยผลกำรประเมินกำรกำรปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรรำยบุคคลส ำหรับปี 2567 คะแนนอยู่ในเกณฑ์ ”ดีเยี่ยม” 
 

การประเมินผลงานของประธานกรรมการบริหาร และผู้บริหาร 

บริษัทมีกำรประเมินผลงำนในรูปแบบดัชนีวัดผล (Key Performance Indication: KPIs) ซึ่งรวมถึงผลด ำเนินงำนของบริษัท 

แนวปฏิบัติของบริษัทจดทะเบียนในอุตสำหกรรมเดียวกันที่มีขนำดใกล้เคียงกัน รวมทั้งสอดคล้องกับภำระหน้ำที่ควำม

รับผิดชอบ กำรพัฒนำผู้บริหำร และสภำวกำรณ์เศรษฐกิจโดยรวม  
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การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท 

ในปี 2567 คณะกรรมกำรบริษัทจัดกำรประชุมจ ำนวน 7 ครั้ง และกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปีจ ำนวน 1 ครั้ง ดังนี้ 

 

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ในปี 2567 คณะกรรมกำรตรวจสอบมีกำรประชุมจ ำนวน 5 ครั้ง มีรำยละเอียดจ ำนวนครั้งที่เข้ำประชุมดังนี้ 

รายช่ือ ต าแหน่ง จ านวนคร้ังที่เข้าร่วม/จ านวนคร้ังทั้งหมด 

นำยศักดำ ศรีสังคม ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 5/5 

นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์  กรรมกำรตรวจสอบ 5/5 

นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ์ กรรมกำรตรวจสอบ 5/5 

 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

ในปี 2567 คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงมีกำรประชุมจ ำนวน 2 ครั้ง มีรำยละเอียดจ ำนวนครั้งที่เข้ำประชุมดังนี้ 

รายช่ือ ต าแหน่ง จ านวนคร้ังที่เข้าร่วม/จ านวนคร้ังทั้งหมด 

นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ์  ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 2/2 

นำยพงษ์ชัย อมตำนนท์ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 2/2 

นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 2/2 

นำยบุญญำ ตันติพำนิชพันธ์ กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 2/2 

 

 

 

รายช่ือ ต าแหน่ง 

การประชุม 

คณะกรรมการบริษัท 
ประชุมสามัญ 

ผู้ถือหุ้นประจ าปี 

ประชุมวิสามัญ 

ผู้ถือหุ้นประจ าปี 

นำยสนิท วรปัญญำ ประธำนกรรมกำรบริษัท 7/7 1/1 - 

นำยศักดำ ศรีสังคม กรรมกำรบริษัท 

ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 

ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

7/7 1/1 - 

นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์  กรรมกำรบริษัท 

กรรมกำรตรวจสอบ 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

7/7 1/1 - 

นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ์  กรรมกำรบริษัท 

กรรมตรวจสอบ 

ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

7/7 1/1 - 

นำงสำวนพรัตน์ ศิริพงศ์ปรีดำ กรรมกำรบริษัท 7/7 1/1  

นำยพงษ์ชัย อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท 

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
7/7 1/1 - 

นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท 

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 

7/7 1/1 - 

นำยแกลิก อมตำนนท์ กรรมกำรบริษัท 7/7 1/1 - 

นำงมำทินี วันดีภิรมย์ กรรมกำรบริษัท 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
7/7 1/1 - 

นำยบุญญำ ตันติพำนิชพันธ์ กรรมกำรบริษัท 

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
7/7 1/1 - 
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คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

ในปี 2567 คณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทนมีกำรประชุมจ ำนวน 2 ครั้ง มีรำยละเอียดจ ำนวนครั้งที่เข้ำประชุมดงันี้ 

รายช่ือ ต าแหน่ง จ านวนคร้ังที่เข้าร่วม/จ านวนคร้ังทั้งหมด 

นำยศักดำ ศรีสังคม ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 2/2 

นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 2/2 

นำงมำทินี วันดีภิรมย์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 2/2 

นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์ กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 2/2 

 

ค่าตอบแทนกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย 

หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ 

คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน เพ่ือท ำหน้ำที่สรรหำบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมำะสม

เพ่ือด ำรงต ำแหน่งกรรมกำร กรรมกำรชุดย่อย และผู้บริหำรระดับสูงของบริษัท รวมทั้งพิจำรณำรูปแบบและหลักเกณฑ์กำรจ่ำย

ค่ำตอบแทนกรรมกำร กรรมกำรชุดย่อย ซึ่งประกอบด้วย กรรมกำรตรวจสอบ กรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง กรรมกำรสรรหำ

และก ำหนดค่ำตอบแทน โดยกำรพิจำรณำค่ำตอบแทนของกรรมกำรและผู้บริหำรระดับสูงได้พิจำรณำจำกภำระหน้ำที่และขอบเขต

ควำมรับผิดชอบ ผลกำรปฏิบัติงำนของกรรมกำรหรือผู้บริหำรแต่ละรำยรวมทั้งผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท โดยให้มีควำม

สอดคล้องกับอัตรำค่ำตอบแทนในตลำดหรืออุตสำหกรรม  

 

โดยบริษัทได้ก ำหนดค่ำตอบแทนกรรมกำรในรูปแบบของเบี้ยประชุมรำยครั้งและก ำหนดเงินบ ำเหน็จประจ ำปีเฉพำะกรรมกำรที่

ไม่ใช่ผู้บริหำร เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัท และน ำเสนอต่อผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจำรณำอนุมัติ 

ค่าตอบแทนกรรมการ ค่ำตอบแทนกรรมกำรซึ่งได้รับกำรอนุมัติจำกกำรประชุมสำมัญผู้ถือหุ้นประจ ำปี 2567 เมื่อวันที่ 26 

เมษำยน 2567       

1. ค่าเบี้ยประชุมเป็นรายครั้ง 

ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ  (บาท/คร้ัง/คน) 

คณะกรรมการบริษัท  

ประธำนกรรมกำรบริษัท 33,000 

กรรมกำรบริษัท 22,000 

คณะกรรมการตรวจสอบ  

ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 49,500 

กรรมกำรตรวจสอบ 46,200 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง  

ประธำนกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง    15,000 

กรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 10,000 

คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  

ประธำนกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 15,000 

กรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 10,000 

2. เงินบ าเหนจ็ประจ าปี วงเงนิไม่เกิน 1.5 ล้ำนบำท โดยก ำหนดจัดสรรให้เฉพำะกรรมกำรที่มใิช่ผูบ้ริหำร 

ค่าตอบแทนอ่ืน – ไมม่ีกำรจ่ำยค่ำตอบแทนและสทิธปิระโยชน์อ่ืน ๆ ให้กรรมกำรบรษิัทนอกเหนือจำกที่ระบุไว้ข้ำงต้น – 
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บริษัทจำ่ยค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงนิให้แก่คณะกรรมกำรบริษัทและคณะกรรมชุดย่อยในปี 2566-2567 ดังนี ้

รายช่ือ 
คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการสรรหา

และก าหนดค่าตอบแทน 

คณะกรรมการ 

บริหารความเส่ียง 

2567 2566 2567 2566 2567 2566 2567 2566 

นำยสนิท วรปัญญำ 606,000 639,000 - - - - - - 

นำยพงษ์ชัย อมตำนนท์  154,000  176,000 - - - - 20,000 20,000 

นำยบุญญำ ตันติพำนิชพันธ์  154,000  176,000 - - - - 20,000 20,000 

นำงมำทินี วันดีภิรมย์  154,000  176,000 - - 20,000 30,000 - - 

นำยแกลิก อมตำนนท์  154,000  176,000 - - - - - - 

นำงสำวนพรัตน์ ศิริพงศ์ปรีดำ  154,000  176,000 - - - - - - 

นำยศักดำ ศรีสังคม  529,000 110,000 247,500 148,500 30,000 15,000 - - 

นำงวิลำสินี พุทธิกำรันต์ 529,000 551,000 231,000 184,800 20,000 30,000 - - 

นำงพรทิพย์ เลิศทนงศักดิ ์  529,000 551,000 231,000 184,800 - - 30,000 30,000 

นำงสำวพิชำมญชุ์ อมตำนนท์  154,000  176,000 - - 20,000 30,000 20,000 20,000 

รวม 3,117,000 2,907,000 709,500 567,600 90,000 120,000 90,000 90,000 

ค่าตอบแทนอ่ืน - ไม่มี – 

สรุปเปรียบเทยีบค่าตอบแทนกรรมการที่เปน็ตัวเงิน ปี 2565 -2567 

ค่าตอบแทน 
2567 2566 2565 

จ านวนราย จ านวนเงนิ จ านวนราย จ านวนเงนิ จ านวนราย จ านวนเงนิ 

ค่ำเบี้ยประชุมรำยคร้ังและค่ำบ ำเหน็จรำยปี 10 3,117,000 10 2,907,000 10 3,882,600 

ค่ำตอบแทนอื่น ๆ ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี

 

ค่าตอบแทนของผู้บริหาร  

ค่ำตอบแทนผู้บริหำรของกลุ่มบริษัทฟอร์ทสำมำรถสรุปได้ดังนี้ 

ค่าตอบแทน ปี 2567 ปี 2566 ปี 2565 

• ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 

ค่ำตอบแทนรวมของผู้บริหำร (ล้ำนบำท) 

จ ำนวนผู้บริหำร (รำย) 

รูปแบบค่ำตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 

 

71.21 

18 

เงินเดือน ค่ำประกันสังคม 

กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ โบนัส 

ค่ำน ้ำมันและ 

ค่ำซ่อมบ ำรุงรถประจ ำต ำแหน่ง 

 

70.65 

16 

เงินเดือน ค่ำประกันสังคม 

กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ โบนัส 

ค่ำน ้ำมันและ 

ค่ำซ่อมบ ำรุงรถประจ ำต ำแหน่ง 

 

67.93 

13 

เงินเดือน ค่ำประกันสังคม 

กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ โบนัส 

ค่ำน ้ำมันและ 

ค่ำซ่อมบ ำรุงรถประจ ำต ำแหน่ง 

• ค่าตอบแทนอื่น  

รูปแบบค่ำตอบแทนอื่น 

 

รถประจ ำต ำแหน่ง  

 

รถประจ ำต ำแหน่ง  

 

รถประจ ำต ำแหน่ง  

 

ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน 

ในปี 2567 จ ำนวนพนักงำนของกลุ่มบริษัทฟอร์ท (ไม่รวมกรรมกำรและผู้บริหำร) ทั้งหมด 2,864 คน แบ่งเป็นพนักงำนหญิง

จ ำนวน 1,348 คน และพนักงำนชำยจ ำนวน 1,516 คน โดยจ่ำยผลตอบแทนให้แก่พนักงำนรวมทั้งสิ้น 1,031.51 ล้ำนบำท ซึ่ง

ผลตอบแทน ได้แก่ เงินเดือน โบนัสประจ ำปี กองทุนส ำรองเลี้ยงชีพ กองทุนประกันสังคม ประกันอุบัติเหตุ ประกันชีวิตและ

ประกันสุขภำพ เป็นต้น  

จ านวนพนักงานและค่าตอบแทน 

จ ำนวนพนักงำนของบริษัทและบริษัทย่อย (ไม่รวมกรรมกำรและผู้บริหำร) โดยแบ่งตำมกลุ่มธุรกิจสำมำรถสรุปได้ดังนี้ 
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กลุ่มธุรกิจหลัก 

ปี 2567 ปี 2566 ปี 2565 

จ านวน  

(คน) 

จ านวนเงิน 

(ล้านบาท) 

จ านวน  

(คน) 

จ านวนเงิน 

(ล้านบาท) 

จ านวน  

(คน) 

จ านวนเงิน 

(ล้านบาท) 

1. กลุ่มธุรกิจอีเอ็มเอส 1,434 449.57 1,645 509.58 1,645 509.58 

2. กลุ่มธุรกิจเอ็นเตอร์ไพรซ์ โซลูชั่นส์ 699 340.12 714 309.15 714 309.15 

3. กลุ่มธุรกิจสมำร์ท เซอร์วิส 759 241.82 843 242.23 843 242.23 

รวม 2,892 1,031.51 1,645 509.58 3,202 1,060.96 

 

ข้อมูลส าคัญอื่น ๆ 

เลขานุการบริษัท 

ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครั้งที่ 3/2560 เมื่อวันที่ 11 สิงหำคม 2560 มีมติอนุมัติแต่งตั้ง นำยอรินทร์ แจ่มนำรี  

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบัญชีและกำรเงิน ให้ด ำรงต ำแหน่งเลขำนุกำรบริษัทตำมที่ประชุมคณะกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน

เสนอ 

ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน 

นำยอรินทร์ แจ่มนำรี ต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบัญชีและกำรเงิน ซึ่งบุคคลดังกล่ำวเป็นผู้ที่มีคุณสมบัตคิรบถ้วนเหมำะสมในกำร

ด ำรงต ำแหน่งผู้รับผิดชอบสูงสุดในสำยงำนบัญชีและกำรเงิน อีกทั้งยังเป็นบุคคลผู้ท ำบัญชีที่มีคุณสมบัติและเงื่อนไขของกำร

เป็นผู้ท ำบัญชีตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนดในประกำศกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ 

หัวหน้างานผู้ตรวจสอบภายใน 

ที่ประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ ครั้งที่ 2/2562 เมื่อวันที่ 13 พฤษภำคม 2562 ได้แต่งตั้ง นำยคณพศ แซ่ตั้ง เป็นผู้จัดกำร

ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน ปฏิบัติงำนหัวหน้ำฝ่ำยตรวจสอบภำยใน โดยมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรประเมินประสิทธิภำพและควำม

เพียงพอของระบบควบคุมภำยในและตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนจองทั้งองค์กร รวมทั้งบริษัทในเครือ 

นักลงทุนสัมพันธ์  

บริษัทได้จดัให้มีหน่วยงำนกลำงของบริษัท คือ แผนกนักลงทนุสัมพันธ์เพ่ือเป็นช่องทำงเปิดเผยและชี้แจงข้อมูลของบริษัท โดย

มอบหมำยให้ นำงปรัชญำ สมยำภกัดี ต ำแหนง่ ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยกำรเงิน เป็นหัวหนำ้งำนในกำรก ำกับดูแลแผนกนักลงทุน

สัมพันธ์ ทั้งนี้ ผูท้ี่สนใจและผู้ที่เก่ียวข้องสำมำรถติดต่อขอข้อมูลจำกหน้วยงำนนักลงทุนสมัพันธ์ ตำมรำยละเอียดดังนี ้

นำงสำวกัณฐณัฏฐ์ ชุมวรฐำยี – นักลงทุนสัมพันธ์ - 

เลขที่ 1053/1 ถนนพหลโยธิน แขวงพญำไท 

เขตพญำไท กรุงเทพมหำนคร 10400 

โทรศัพท์ : 0-2265-6700 ต่อ 1318 

โทรสำร: 0-2265-6799  

เว็บไซต์: http://www.investor.forth.co.th  

อีเมล์ : investor@forth.co.th 

ค่าตอบแทนผู้สอบบญัชี  

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee) 

บริษัทและบริษัทย่อยได้จ่ำยค่ำตอบแทนจำกกำรสอบบัญชีประจ ำปี 2568 ให้แก่ บริษัท ส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด จ ำนวนเงินรวม 

11,650,000 บำท  

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี จ านวนเงิน (บาท) 

ค่ำสอบบัญชีของบริษัท 2,000,000 

ค่ำสอบบัญชีของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 9,650,000 

รวม 11,650,000 

ค่าบริการอ่ืน (Non-audit fee) 

- ไม่มี – 

 

 

 

 

http://www.investor.forth.co.th/
mailto:investor@forth.co.th
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การพัฒนาด้านนวัตกรรม 
บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จ ำกัด (มหำชน) เป็นบริษัทของคนไทยที่ให้ควำมส ำคัญด้ำนกำรวิจัยและพัฒนำ (R&D) มำอย่ำงต่อเนื่องยำวนำน

มำกกว่ำ 3 ทศวรรษ ด้วยทีมนักวิจัยและพัฒนำที่ร่วมกัน ค้นคว้ำ วิจัย พัฒนำและออกแบบสินค้ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่ำง ๆ เพ่ือน ำไปต่อ

ยอดในกำรด ำเนินธุรกิจที่มคีวำมหลำกหลำยและตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกค้ำทั้งองค์กรภำครัฐและเอกชน ด้วยประสบกำรณแ์ละควำมรูท้ี่

สั่งสมมำหลำยสิบปีของทีมวิจัยและพัฒนำ บริษัทจึงสำมำรถสรรค์สร้ำงผลิตภัณฑ์และโซลูชั่นใหม่ ๆ ที่สอดรับไปกับกำรเปลี่ยนของเทคโนโลยี 

               
 

การส่งเสริมการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือความย่ังยืน  

บริษัทให้ควำมส ำคัญและสนับสนุนกำรสร้ำงนวัตกรรมที่ก่อให้เกิดมูลค่ำแก่ธุรกิจพร้อมไปกับกำรสร้ำงมูลค้ำทำงด้ำนเศรษฐกิจ

และสังคมโดยกำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์รวมไปถึงกำรสร้ำงโซลูชั่นใหม่ที่นอกจำกจะช่วยให้ลูกค้ำได้เปรียบในกำรแข่งขันแล้ว 

แต่ยังช่วยรักษำสิ่งแวดล้อมและสังคมอีกด้วย โดยตัวอย่ำงของผลิตภัณฑ์ดังกล่ำว มีดังนี้  

- ผลติภัณฑ์ตู้เติมเงินและรับช ำระเงินอัตโนมัติ “ตู้บุญเติม” ช่วยลดปริมำณกำรใช้กระดำษจำกกำรท ำธุรกรรมที่หน้ำตู้แทน

กำรซื้อบัตรเติมเงินหรือบัตรเติมเกม กำรซื้อแพ็กเก็จอินเตอ์เน็ต และกำรรับสลิปเพ่ือรบัรหัสเติมเงนิ เปน็ต้น 

- ผลติภัณฑ์ตู้จ ำหน่ำยกำแฟสดและเครื่องดื่มชงสดอัตโนมัต ิ“ตู้เต่ำบิน” ช่วยลดปริมำณน ้ำทิง้ เนื่องจำกกำรน ำเทคโนโลยี

เข้ำมำใช้ภำยในตู้เต่ำบินรวมถึงกำรออกแบบวิธีกำรล้ำงท ำควำมสะอำดอุปกรณ์ชงโดยใชน้ ้ำแรงดันที่มีอุณหภูมิสูงกว่ำ 95 

องศำเซลเซียสขึน้ไป ท ำให้ใช้น ำ้ในปริมำณทีน่้อยมำกในแต่ละครั้ง  

- ผลติภัณฑ์ก ำไลข้อเทำ้ติดตำมตวั “ก ำไล EM” ช่วยลดปัญหำควำมหนำแน่นของนักโทษหรือผู้ต้องหำในเรือนจ ำ โดยกำร

สวมใส่ก ำไลข้อเท้ำติดตำมตัว EM แทนกำรอยู่ในเรื่อนจ ำ ซึง่จะเป็นไปตำมกำรพิจำรณำตำมกฎหมำยและกฎระเบียบของ

หน่วยงำนของรัฐ 

ทั้งนี้ บริษัทมีกำรส่งเสริมให้มีกำรจดสิทธิบัตรเพ่ือคุ้มครองควำมรู้ และมอบรำงวัลให้กับผู้คิดค้นทั้งสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตรอยู่

เสมอ นอกจำกนี้ บริษัทมีกำรสนับสนุนให้พนักงำนทุกคนแสดงควำมคิดเห็น น ำเสนอแนวทำงหรือนวัตกรรมใหม่เก่ียวกับ

กระบวนกำรท ำงำนเพ่ือที่จะน ำไปใช้พัฒนำประสิทธิภำพกำรท ำงำนภำยในองค์กรและเพ่ิมประสิทธิผลที่ดีต่อไป   
 

บริษัทได้รับรำงวัลทำงด้ำนผลิตภัณฑ์เทคโนโลยีและรำงวัลนวัตกรรมจำกหลำยหน่วยงำน อำทิ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกิจกำร

โทรคมนำคมแห่งชำติ สถำบันวิจัยและพัฒนำอุตสำหกรรมโทรคมนำคม ส ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ (NIA) ส ำนักงำนกำรวิจัย

แห่งชำติ (วช.) กรมทรัพย์สินทำงปัญญำ (DIP) เป็นต้น  โดยในช่วง 3 ปีที่ผ่ำนมำ บริษัทได้รับรำงวัลเก่ียวกับตู้เต่ำบินดังนี้ 

- รำงวัลนวัตกรรมแห่งชำติ ประจ ำปี 2565 ส ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ (NIA): National Innovation Awards 2022 

- รำงวัลทรัพย์สินทำงปัญญำดีเด่น ปี 2565 กรมทรัพย์สินทำงปัญญำ: IDP Champion 2022  

- รำงวัล Outstanding Innovative Company Awards ประจ ำปี 2565 ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย : SET 

Awards 2022  

- รำงวัลผลิตภัณฑ์กลุ่มเทคโนโลยีและดิจิตัล เครื่องจ ำหน่ำยสินค้ำอัตโนมัติ: Production Innovation Award 2022 
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ตัวอย่างโครงการวิจัยพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์ในปี 2567  

บริษัทมีโครงกำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ที่ไม่เพียงมุ่งตอบโจทย์ควำมต้องกำรของลูกค้ำแต่ละกลุ่มแล้ว แต่ยังสร้ำงควำม

ต้องกำรใหม่ ๆ ที่เข้ำไปช่วยให้ลูกค้ำได้รับควำมสะดวกมำกขึ้น โดยในรอบปีที่ผ่ำนมำ บริษัทได้ด ำเนินกำรวิจัยและพัฒนำทั้ง

โครงกำรกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่แล้วให้ดีขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง และโครงกำรกำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ใหม่ตำมทิศทำงกำร

ด ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัท ตลอดจนควำมต้องกำรของลูกค้ำ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“เต่าบิน” เคาน์เตอร์ (TAOBIN Counter)  

ทีมวิจัยและพัฒนำของบริษัทได้ออกแบบและพัฒนำต่อ

ยอดตู้ชงเครื่องดื่มอัตโนมัติแบบใหม่ โดยเป็นกำรพัฒนำ

ต่อยอดจำกตู้ “เต่ำบิน” แบบปัจจุบัน ให้เป็น เคำน์เตอร์ 

“เต่ำบิน” โดยกำรขยำยพ้ืนที่ของตู้ให้มีขนำดที่ใหญ่มำกขึ้น 

เพ่ือที่จะสำมำรถรองรับกำรท ำเมนูใหม่ ๆ ที่ไม่มีในตู้เต่ำบิน 

เช่น เมนูชำนมไข่มุก เมนูไอศกรีมประเภทซอร์ฟเสิร์ฟ และ

เมนูที่ใช้นมสดเป็นส่วนผสม เป็นต้น รวมมำกกว่ำ 300 

เมนู และพัฒนำให้เคำน์เตอร์ “เต่ำบิน” รองรับกำรสั่ง

เครื่องดื่มพร้อม ๆ กันได้หลำยแก้วเพ่ือลดกำรต่อคิวใน

กำรสั่งซื้อที่หน้ำตู้ โดยกำรรับเป็นบัตรคิวที่เป็นแบบ QR 

code และน ำมำสแกนรับเครื่องดื่มเมื่อระบบแจ้งขึ้น

หน้ำจอเมื่อชงเครื่องดื่มส ำเร็จแล้ว  

 

 

“เต่าบิน” โรโบติก บาริสต้า (TAOBIN Robotic Barista)  

ทีมวิจัยและพัฒนำของฟอร์ทได้วิจัยและพัฒนำเครื่องชง

เครื่องดื่มอัตโนมัติแบบใหม่ที่มีควำมแตกต่ำงจำกเครื่องชง

กำแฟหรือตู้กดกำแฟทั่วไป โดยกำรสร้ำงนวัตกรรมใหม่ของ

กำรท ำเครื่องดื่มที่สำมำรถรังสรรค์เมนูได้หลำกหลำยประเภท

แบบอัตโนมัติในเครื่องเดียว โดยภำยในเครื่องจะประกอบไป

ด้วยระบบเครื่องบดเมล็ดกำแฟ ระบบเครื่องท ำน ้ำแข็ง ระบบ

เครื่องท ำควำมร้อนและโซดำ และระบบกำรชงเครื่องดื่มที่

สำมำรถให้บริกำรเครื่องดื่มทั้งเมนูร้อนและเย็นได้มำกกว่ำ 

200 รำยกำร ไม่ว่ำจะเป็นเมนูชำ กำแฟ โกโก้ น ้ำอัดลม น ้ำ

ผลไม้ และเครื่องดื่มนำนำชนิด ประหนึ่งมีหุ่นยนต์บำริสต้ำ

(Barista Bot) ที่ คอยชง เครื่ องดื่ ม รสช ำติ อ ร่ อยที่ ไ ด้

มำตรฐำนเดียวกันในทุกแก้ว   
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Endless Innovation 

ทกุการเปลี่ยนแปลง มาพร้อมกับการเติบโต 
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บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาชน) 

1053/1 ถนนพหลโยธนิ แขวงพญำไท เขตพญำไท กรงุเทพฯ 10400 


